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RESUMO

A Seguranca do Trabalho € um assunto de grande importancia, ndo apenas para o ramo
da Construcéao civil, mais também para qualquer atividade laboral que tenha emprego de
seres humanos. A Construcao Civil mantém significantes indices de Acidentes de Trabalho,
e a nivel mundial apresenta as mais baixas condi¢bes de seguranca do trabalho. A baixa
gualificacéo profissional, a grande rotatividade de trabalhadores, e o reduzido emprego de
investimento por parte dos empregadores em treinamentos de seguranca e
desenvolvimento profissional, costumam ser caracteristicos do setor, que justifica referidas
afirmativas. O objetivo deste estudo foi verificar as condi¢cdes da Seguranca do Trabalho
em trés empresas do ramo da construgdo civil na cidade de Anapolis-GO em 2019.
Primeiro, realizou-se uma revisao literaria, utilizando livros, artigos, sites da internet. Em
seguida foi aplicado um questionario aos colaboradores, os quais foram submetidos a
responder vinte e quatro perguntas, sendo oito de carater pessoal contendo questdes
objetivas e subjetivas, e dezesseis de carater profissional referente a seguranca do trabalho
do ambiente laboral, contendo somente questdes objetivas. No geral todas as empresas
apresentaram resultados satisfatérios de acordo com o0s requisitos abordados no
guestionario, referente a seguranca do trabalho.

PALAVRAS-CHAVE: Seguranca do Trabalho. Construcdo Civil. Acidentes de Trabalho.

RECIEC - Revista Cientifica de Engenharia Civil v. 04, n. 01, 2021
85



1 INTRODUCAO

Fatos histéricos evidenciam uma constante preocupacdo com a vida e a saude dos
trabalhadores de diferentes setores econémicos, perante isso a criagdo da seguranca do
trabalho veio com o propésito de prevencao, educacao e melhorias dos ambientes laborais,
criando assim um meio mais salubre de trabalho. O grande marco mundial da seguranca
do trabalho é advindo da Revoluc¢éo Industrial do século XVIII na Inglaterra, quando houve
0 emprego da maquina a vapor, o que gerava grandes quantidades de mao de obra, porém
0S servicos eram exercidos sobre condicdes insalubres o que ocasionava doencas e
acidentes, e a partir dai houve a criacdo das primeiras leis para resguardar o trabalhador,
foi entdo o primeiro salto referente a seguranca do trabalho (BITENCOURT; QUELHAS,
1998).

Posteriormente no Brasil esse avanco veio mais tardio, somente em meados da
década de 1970 com a criacdo das Normas Regulamentadoras (NRs) (CARLOS, 2017). Na
atualidade a industria da construcéo civil € um dos setores mais importantes na economia
mundial, porém ocorreu um periodo de queda nas atividades do setor nos ultimos cinco
anos. Entretanto, no ano de 2019 o Sindicato da Industria da Construcéo do Estado de Sao
Paulo (Sinduscon-SP) juntamente com a Fundacdo Getulio Vargas (FGV) estima que o
Produto Interno Bruto (PIB) da construcéo civil brasileira deve crescer 2,0%, o que elevaria
os investimentos e a demanda por m&o de obra (ESTADAOQ, 2019).

Os trabalhadores dessa atividade econémica encontram-se bastante vulneraveis a
doencas e acidentes do trabalho, pois a maioria possui pouca ou henhuma qualificacdo
profissional. No Brasil um acidente de trabalho ocorre a cada 48 segundos, entre 0s anos
de 2012 a 2018, 4,4 milhdes de acidentes de trabalho foram registrados, sendo que grande
parte desses casos ocorreu na construcao civil, com 97 mil ocorréncias (MPT, 2018).

2 SEGURANCA DO TRABALHO

2.1 HISTORIA

As atividades laborais acabam sendo fonte de lesdes, doencas e mortes humanas,
fatores estes observados desde a antiguidade. Ao longo da histéria podemos visualizar a
evolucdo do processo de seguranca do trabalho, evolugcdes estas que contribuem para o
desenvolvimento social e humano e que repercute no cenario que se vive atualmente.

Primeiros relatos que se tem a respeito foram na civilizagdo Greco-Romana,
guando Aristoteles cuidou das enfermidades dos mineiros a fim de evita-las. Outro a ser
citado, Hipdcrates (pai da medicina), descreveu perfeitamente 0 envenenamento por
chumbo encontrado em um trabalhador de mina (WALDHELM NETO, 2017).

Porém, o grande marco ocorreu na revolug¢do industrial no século XVIII na
Inglaterra, aonde teve-se uma grande mudanca no modelo de trabalho com a chegada da
maguina a vapor, o método de trabalho tornou se mais simplificado com tarefas executadas
de forma repetitivas, e entdo houve a necessidade da elaboracdo de regras para conter 0os
acidentes e doencas profissionais que deles advinham (BITENCOURT; QUELHAS, 1998).

Com todos esses agravantes e ainda longas jornadas de trabalho de quatorze
horas em média , busca de mé&o de obra barata, ou seja, de criancas, o Parlamento inglés
acabou aprovando em 1802, a ‘Lei de Saude e Moral dos Aprendizes’ que estipulava o
término da jornada de trabalho, em 12 horas por dia e proibia o trabalho noturno e obrigava
0s proprietarios das fabricas providenciar lavagens nas paredes das mesmas, pelo menos

RECIEC - Revista Cientifica de Engenharia Civil v. 04, n. 01, 2021
86



duas vezes por ano e também tornou se obrigatdria a ventilacdo no local de trabalho |,
porém, essas medidas ndo foram eficazes para garantir a diminuicdo de acidentes
(BITENCOURT; QUELHAS, 1998).

Segundo Carlos (2017), no Brasil a evolugdo da seguranca do trabalho veio de
forma mais tardia em comparacdo a da Europa, uma vez que a revolugao industrial
brasileira comecou por volta de 1930, mesmo com a experiéncia de outros paises o Brasil
ainda atravessou varios obstaculos, o que fez com que se falasse, em 1970, que ele era o
campeao mundial de acidentes do trabalho.

Com o intuito de amenizar referida situagao criaram se no Brasil as NRs a partir da
Lein°® 6.514 de 1977. Atualmente estdo em vigor 37 normas regulamentadoras, sendo que
a ultima foi publicada na Portaria MTB n. © 1.186, de 20 de dezembro de 2018 (MTB, 2018).

2.2 NORMAS REGULAMENTADORAS

A historia demonstra que ao passar dos anos houve diversas mudancas na
legislacédo referente a seguranca do trabalho, e que foram de fundamental importancia para
o bem estar dos trabalhadores e declinio dos indices de acidente, mortes e doencas
ocupacionais (WALDHELM NETO, 2017).

O grande avanco a ser destacado € a criacao das NRs no Brasil, aprovada em 1978
a Portaria n.° 3.214, por meio desta Portaria foram aprovadas 28 NRs, em sua primeira
norma NR 1 (Disposicfes iniciais) expde que todas as empresas publicas e privadas, que
detenham trabalhadores administrados pela Consolidacdo das Leis Trabalhistas (CLT),
devem cumprir todas as normas sobre seguranca e medicina do trabalho (ARAUJO, 2002).

Barbosa (2018), reitera que em se tratando de construcao civil as NRs pertinentes
ao setor constitui-se em 12, que definem os parametros a serem adotados nas praticas
rotineiras.

2.3 ACIDENTES DO TRABALHO E DOENCAS OCUPACIONAIS

O acidente de trabalho € definido como o que acontece em decorréncia da
execucao de atividades no trabalho ou a servico da empresa, acarretando lesao corporal
ou perturbacéo funcional que resulte na morte, perda ou diminuicdo definitiva ou transitoria
da capacidade de trabalho (BRASIL, 1991).

Os acidentes do trabalho podem ser classificados de acordo com suas
caracteristicas peculiares, em acidente tipico aquele caracteristico da atividade exercida
pelo trabalhador, e acidente de trajeto que compreende ao percurso que o0 mesmo realiza
da sua residéncia para o trabalho e vice-versa, doenca do trabalho que compreende aquela
obtida ou despertada em funcdo de uma circunstancia especifica em que o trabalho é
realizado e doenca profissional entendida como aquela produzida ou despertada pelo
exercicio do trabalho tipico a determinada atividade (BRASIL, 1991).

As doencas ocupacionais sdo aquelas contraidas em virtude da atividade laboral
desempenhada pelo trabalhador.

Para quantificar os valores de acidentes de trabalho o Instituto Nacional de
Seguridade Nacional (INSS), utiliza-se o Anuério Estatistico da Previdéncia Social (AEPS),
sendo o principal meio para a divulgacédo dos dados que se referem aos seus beneficiarios.
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2.4 COMUNICACAO DE ACIDENTES DE TRABALHO — CAT

A principal finalidade da CAT € comunicar formalmente os casos de acidente ou
doenca ocupacional dos trabalhadores.O que acontece muitas vezes é a tentativa de
omissao por parte da empresa de documentar tais acontecimentos, e nao notificar o
acidente de trabalho dentro do tempo previsto resultard na aplicacdo de multa ao
empregador (INSS, 2018).

O Instituto Nacional de Seguridade Social (2018) ainda informa que se a empresa
nao registrar a CAT, o proprio trabalhador podera fazé-la, ou entdo, dependente, entidade
sindical, médico ou autoridade publica a qualquer hora adjunto a Previdéncia Social, o que
nao exclui a possibilidade da aplicacdo de multa a empresa.

A CAT acaba sendo um demonstrativo estatistico quantitativo, para o Ministério do
Trabalho e Emprego (MTE) e Previdéncia Social, através do qual pode-se rastrear a
ocorréncia de acidentes, de acordo com suas caracteristicas especificas e comparando ao
longo do tempo se ha um aumento ou diminuicdo dos mesmos(BORBA, 2017).

2.5 CUSTOS DE ACIDENTES DE TRABALHO NO BRASIL

Braziliense (2017), afirma que distracdo, falta de EPI e até cansaco provocam
anualmente no Brasil cerca de setecentos mil acidentes de trabalho. Informacfes
levantadas pela Previdéncia Social e pelo MTE expdem a gravidade da situagao, que atinge
mao de obra de diversas profissfes. A nivel mundial o Brasil ocupa a 4° posicéo de pais
gue mais registra acidentes no decorrer das atividades trabalhistas, ficando atras de paises
como a China, india e a Indonésia. A economia ja sofreu um impacto de 22 bilhdes de
reais, desde 2012, por conta de individuos afastados de suas atividades apo0s sofrerem
algum tipo de ferimentos durante o trabalho.

As informacdes extraidas entre 2012 e 2018 do Observatorio Digital de Saude e
Seguranca do Trabalho, evidencia que foram gastos R$79.000.041.558 com beneficios
acidentérios. O que expressaria um gasto de um real a cada dois minutos para este fim.
Além de tudo, perdeu se 351.796.758 dias de trabalho neste periodo (MPT; OIT, 2019).

Dados registrados entre os anos de 2012 a 2016 evidenciaram uma quantidade de
trés milhdes e meio de acidentes de trabalho, desse valor mais de quarenta e seis mil
relacionados a construcao civil. No Brasil em 2013 o setor apresentou um percentual de
16% de todos os acidentes fatais. Informacdes estas que colocam entéo a construgao civil
na quinta colocacdo em namero de acidentes e o segundo setor econémico mais letal aos
trabalhadores no pais. Os ultimos dados publicados pelo governo, revelam a média de
vitimas mortas no setor que chegaria a mais de um funcionario por dia (BARBOSA, 2018).

2.5.1 Custos de acidentes do trabalho em Goias

Em Goias houve um consideravel aumento de mortes de pessoas em acidentes de
trabalho, cerca de 14% em relagdo a 2017. Conforme dados do Observatdrio Digital de
Saude e Seguranca do Trabalho, do Ministério Publico do Trabalho (MPT), houve uma
guantidade expressiva de Obitos, em 2017 foram registrados 84 mortes, e ja 2018 o nimero
cresceu para 94 pessoas, porém se comparados com anos anteriores 0s numeros
apresentam reducdes, como em 2012 que foram registrados 122 acidentes fatais (MPT,;
OIT, 2019).

Os acidentes de trabalho podem ser gerados por diferentes agentes causadores,
em Goias os que evidenciaram os maiores indices foram a ocorréncia com maquinas e
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equipamento (15%), agentes quimicos (14%), veiculos de transporte (15,20%) e queda do
mesmo nivel (13%) (MPT; OIT, 2019).

Goias (2019), cita uma classificacdo das 5 cidades goianas que mais decorrem
acidentes de trabalho, Goiania a capital do estado e a campea ficando em primeiro lugar,
com numero de 4.346 acidentes registrados, logo atras ocupando a segunda posicédo vem
Anapolis com 1.352 acidentes, por conseguinte na terceira posicdo Aparecida de Goiania
com 1.068, na quarta e quinta posicdo estdo Rio Verde com 559 e Luziania com 154
acidentes, e ainda informam os setores econémicos que mais fazem essa comunicacao,
sendo eles atividades hospitalares, usinas de acucar e alcool, matadouro de animais e
construcao civil.

3 PREVENCAO DE ACIDENTES

3.1 O PERFIL DOS TRABALHADORES DA CONSTRUCAO CIVIL

A construcdo civil € uma atividade que envolve méo de obra diretamente do
trabalhador, onde acaba expondo-se a grandes riscos inerentes a funcéo, muitas das vezes
comprometendo a sua integridade fisica. Para piorar ainda mais essa problematica, temos
um indice elevado da falta de qualificacdo dos trabalhadores, o que vem acarretando
acidentes, dificuldade na modernizag&o do setor e baixa qualidade da obra (SILVA, 2015).

Essa atividade exige uma grande atencdo quando o0 assunto envolve seguranca,
pois a ocupacao oferece ambientes insalubres onde seus direitos acabam sendo ignorados,
0 que os levam a aceitar exposicao ao perigo a fim de manter o emprego (OLIVEIRA, 2015).

A maioria dos operéarios dessa ocupac¢do ndo tiveram acesso ou continuidade do
estudo, grande porcentagem tem somente o ensino fundamental incompleto. Devido a essa
baixa escolaridade e dificuldade de migrag&o para outras atividades, os trabalhadores estao
sendo submetidos a jornadas de trabalho extensa com salarios baixos e sem carteira
assinada, demonstrando a precarizagéao do setor da construgao civil (PED, 2017).

O setor da construcao civil necessita de mudancas na sua metodologia, € essencial
investir em qualificacdo atraves de cursos de capacitagdo, envolvendo seus funcionarios
ao conhecimento técnico e como resultado levando a empresa ao sucesso, com isso
melhorando as condi¢Bes de trabalho e trazendo beneficios a sociedade (OLIVEIRA, 2017).

3.2 EQUIPAMENTO DE PROTECAO INDIVIDUAL - EPI

Conforme Carvalho, Carvalho e Abreu (2015), equipamento de protecéo individual
€ um equipamento de uso individual, destinado a protecao contra acidentes e doencas do
trabalho. De acordo com NR 06, a empresa é obrigada a fornecer de forma gratuita os
EPIls, apropriado aos riscos a qual o trabalhador esta sendo submetido, através da
orientacdo pelo SESMT ou CIPA (CARVALHO; CARVALHO; ABREU, 2015). Os EPIs mais
utilizados na construcao civil séo:

o Capacete de seguranca (Figura 1): Tem como funcdo proteger o cranio,
diminuindo o impacto da queda de objetos, devendo-se utilizar de forma adequada,
respeitando o prazo de validade, fazendo a correta higienizacdo e armazenagem de acordo
com as normas estipuladas pelo fabricante, (MTB, 2010).
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Figura 1 — Capacete de segurancga
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Fonte: TREVENTOS, 2018
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o Oculos de seguranca (Figura 2): auxilia na prevencéo e protecdo dos olhos
dos trabalhadores de provaveis acidentes e lesfes, contra particulas volantes, radiacoes,
poeiras, vapores e respingos de produtos quimicos, tendo que esta sempre condizente ao
risco que o funcionario esta exposto ( MTB, 2010).

Figura 2 — Oculos de segurancga
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Fonte: TREVENTOS, 2018
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o Calcado de seguranca (Figura 3): EPI que resguarda os pés do usuario, contra
impactos de objetos, compressdes, cortes, respingos de produtos quimicos e agentes
térmicos, fabricado com materiais resistentes e de boa qualidade evitando possiveis
acidentes (MTB, 2010).
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Figura 3 — Calcado de seguranca

Fontes: TREVENTOS, 2018

3.3 EQUIPAMENTO DE PROTECAO COLETIVA — EPC

O equipamento de protecao coletiva — EPC é utilizado para garantir a saude e
integridade fisica dos trabalhadores nas empresas, protegendo de modo geral em
determinadas atividades, afim de reduzir ou eliminar os riscos presentes no ambiente de
trabalho. Os EPCs possuem vantagens comparado aos EPIs, em relacdo aos custos e
melhor aceitagédo dos colaboradores (OLIVEIRA,2017).

Existem varios tipos de EPCs, sendo 0s mais usuais na construcao civil:

e cones
o fitas

¢ placas de seguranca
alarmes

guarda corpo
extintores de incéndio
exaustores

3.4 SISTEMA DE GESTAO DE SEGURANCA E SAUDE NO TRABALHO — SGSST

A implementacao de seguranca e saude no trabalho é dever do empregador, e para
gue seja de acordo com as leis vigentes e de forma eficaz € necessario que a empresa
invista em uma boa gestdo de seguranca entre as diferentes areas envolvidas,
estabelecendo as praticas e os procedimentos cabiveis (ZANELI, 2017).

O sistema de gestéao de seguranca e saude no trabalho (SGSST) € uma ferramenta
de conscientizacdo, prevencao de doencas profissionais e acidentes do trabalho, através
de melhorias continuas pertinentes a todas as atividades da organizacdo, fundamentada
na politica de seguranca e saude do trabalho (SST), estipulando uma direcdo coerente com
as caracteristica da empresa sendo facilmente compreendida a todos (ZANELI, 2017).
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Para se ter uma execucdo satisfatéria do SGSST é necessério que as empresas

adote uma orientacéo geral estabelecida pelas normas, sendo algumas delas:

o OHSAS 18001 (Occupational Health and Safety Assessment Series): € um
sistema de gestao e certificacdo de Seguranca e Saude Ocupacional (SSO), com propdsito
de garantir a integridade dos trabalhadores de um organizacado, através do ambiente de
trabalho seguro (BRASIL, 2019).

o ISO 9001 ( International Organization for Standardization): € uma norma de
padronizacdo de produtos e servicos, sendo também utilizada para avaliar o nivel de
satisfacdo dos clientes melhorando a gestdo da empresa (KERDNA, 2018).

o ISO 14001 ( International Organization for Standardization): é uma ferramenta
criada para identificar e gerenciar os riscos ambientais, tendo em vista a prevencédo e
controle dos impactos ambientais (ABNT, 2015).

As mesmas foram criadas para facilitar a integracdo do SGSST, onde constam 0s
requisitos a que deve-se obedecer, podendo ser aplicada em todos os tipos de
organizacdes, sendo a OHSAS 18001 o modelo de sistema de gestdo mais reconhecido
para a conquista da certificacdo (BRASIL, 2019).

3.4.1 Dialogo Diario de Seguranca

O dialogo diario de seguranca (DDS) é uma ferramenta fundamental para a
conscientizacado dos colaboradores, € uma acao que acontece no inicio do dia de trabalho
contribuindo para a prevencédo de acidentes. O DDS ¢é aplicado em um curto periodo de
tempo entre 5 a 15 minutos e abrange diversos assuntos como saude, prevencdo de
acidentes e doencgas, meio ambiente e motivacional (AREASST,2018).

O mesmo pode ser aplicado por diversos profissionais como o técnico em
seguranca, representante da CIPA ou SESMT e engenheiro de seguranca do trabalho,
sendo as palestras proximas a realidade dos empregados e no final do didlogo a um espaco
para davidas e sugestdes. O mesmo tem sido muito importante dentro das empresas
promovendo ambientes mais seguros e aumento da produtividade (AREASST,2018)..

3.4.2 Diagrama de Ishikawa

O diagrama de Ishikawa como mostra a Figura 14, também chamado de diagrama
espinha de peixe ou diagrama de causa e efeito, € uma ferramenta que permite contribuir
para a organizacdo dos possiveis fatores e efeitos de um determinado problema, com a
oportunidade de melhoria através da identificacdo primaria e secundaria do mesmo
(REYES; VICINO, 2017).

Criado na década de 1960 pelo engenheiro quimico e professor da Universidade
de Toquio, Kaoru Ishikawa, para que todos os funcionarios possam opinar sobre 0s
aspectos que possam ter levado a ocorréncia do problema. O diagrama é de facil utilizacao
e entendimento e sua estrutura fisica possibilita uma analise minuciosa, contribuindo para
o levantamento das causas e chegando até o inicio desse problema, onde auxilia para a
elaboracao das possiveis solu¢des em busca de aperfeicoamento (MELO; SILVA, 2014).
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Figura 4 — Diagrama de Ishikawa

": Efeito I

Causa C CausaD

Fonte: INSTITUTO UNIVERSITARIO DE LISBOA, 2018

No diagrama (figura 4) do lado direito, tem-se o efeito a ser estudado, na qual
identifica o problema que se queira investigar. Nas setas diagonais as provaveis causas (A,
B, C e D) que séo divididas em subcausas secundarias (MELO; SILVA, 2014).

4 RESULTADO E DISCUSSAO

Foram aplicados questionarios em trés construtoras, para preservar e manter o
sigilo foram denominadas de empresa A, empresa B e empresa C. Todas séo atuantes no
ramo de construcédo vertical, a empresa A e C sao construcdes comerciais, é a empresa B
residencial

A partir dos questionarios aplicados nas trés empresas da construcao civil,
podemos verificar na Tabela 1 a variacdo na quantidade de funcionarios.

Tabela 1 — Quantidade de colaboradores

Empresa Quantidade de
colaboradores
A 20
B 150
C 53

Fonte: AUTORES.

As avaliacbes sobre seguranca e saude do trabalho foram realizadas com cinco
funcdes diferentes atuantes dentro dos canteiros de obras, sendo elas: pedreiro, servente,
carpinteiro, eletricista e pintor.
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De acordo com a pesquisa os funcionarios das trés empresas sao a grande maioria
do sexo masculino correspondendo a 98,5%. Foi constatado que 74,3% dos colaboradores
sdo casados, 21% solteiros e 4,7% divorciados, sendo a faixa etéria de idade entre 35 e 60
anos, com agregado familiar entre 3 a 6 pessoas, possuindo uma renda mensal
predominante de dois a quatro salarios minimos.

Verifica-se que a maior parte exerce suas atividades de forma estavel (Gréafico 1)
estando na empresa por um longo periodo de tempo, o0 que resulta em experiéncia,
motivacdo, adaptacédo, credibilidade e crescimento interno.

Grafico 1 - Regime de contratagao
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Fonte: AUTORES.

Grafico 2 - Existéncia de politicas que aborde horas de trabalho, horas extras e protecdo contra
fadiga
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Fonte: AUTORES.
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A jornada de trabalho na construcéo civil estabelecida pela legislacdo é de 44 horas
semanais, porém 100 % dos funcionarios da empresa C disseram que ndo existem politicas
gue aborde horas de trabalho, horas extras e nem protecdo contra fadiga (Grafico 2),
argumentaram transpor em mais de trés horas diarias o limite determinado, o que acaba
resultando em condicfes inseguras no ambiente de trabalho devido ao cansaco.

Conforme o Gréfico 3, de modo geral apresentou-se nas empresas um percentual
elevado no nimero de empregados que receberam treinamento sobre seguranca do
trabalho no processo de admissdo. O que contribui para o desenvolvimento eficaz da
seguranca nas corporacles, trazendo diversos beneficios como reducdo de custos,
aumento da produtividade e melhoria na reputacdo das empresas.

Gréafico 3 - Treinamento sobre seguranca do trabalho no processo de admissao
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Fonte: AUTORES.

Gréfico 4 - A empresa possui profissional responséavel pela seguranca
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Fonte: AUTORES.
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Em geral a necessidade de ter um profissional responsavel pela seguranca do
trabalho dentro da empresa esta ligada ao dimensionamento do SESMT, (NR-4), é
estabelecido de acordo com o grau de risco da atividade principal e 0 nimero minimo de
trabalhadores. Ao serem questionados se haveria em sua respectiva empresa algum
profissional responsavel pela seguranca do trabalho, observa se uma unanimidade de
100% em todas as empresas, (Grafico 4).

A NR-6 orienta sobre a utilizacdo dos EPIs, e contempla a obrigatoriedade da
utilizacdo e conservacao por parte dos trabalhadores. Pode-se notar no Grafico 7, que a
empresa B tem o maior percentual de funcionarios que utilizam EPI, por terem consciéncia
gue séo de suma importancia para a preservacao da sua saude (81,25%), em contrapartida
na empresa C a maioria dos trabalhadores utilizam somente por ser obrigatério (70%), a
empresa A se mostra dividida com 40% que consideram o EPI importante para a
preservacao da sua saude e 60% por ser obrigatério.

Grafico 5 - Utilizacdo do equipameno de protecéo individual
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Fonte: AUTORES.

Gréfico 6 - Reacao ao ser orientado a colocar o EPI
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Ha uma notoria situacdo em todas as empresas (Grafico 6), quando os funcionarios
estdo sem o EPI e sdo orientados a utiliza-los as reacfes séo de colocarem rapidamente e
continuarem seu trabalho com 93% empresa A, 63,5% Empresa B e 100% empresa C .

Acentuam-se nas empresas A e B uma constancia de valores aos quais 0s
funcionarios sentem-se satisfeitos com as areas de vivéncia do canteiro de obra, como
banheiros, refeitérios e vestiarios, que séo exigidos pela NR-18. Entretanto na empresa C
0 numero de colaboradores satisfeito € igual aos insatisfeitos 50%, (Gréfico 9).

Grafico 7 - Satisfacdo com as areas de vivéncia
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Fonte: AUTORES.

Grafico 8 - Empresa possui DDS
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O DDS é uma ferramenta de prevencao muito utilizada nas empresas, € usado
tanto pelo empregador como pelos trabalhadores com um Unico objetivo, evitar o
acontecimento de acidentes do trabalho e doencas ocupacionais por meio de trocas de
informagdes sobre o ambiente de trabalho, geralmente acontecem antes dos trabalhadores
comecarem o seu turno de trabalho, sendo conversas dispostas proximo aos seus locais
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de trabalho em média sédo de 15 minutos (SILVA, 2018). Nos resultados do Grafico 10,
percebe-se que em todas as empresas pesquisadas tem referida ferramenta (100%).

Conforme resultados apresentados todas as empresas possuem DDS,0 que
contribui para um dia de trabalho com mais informagfes e consequentemente mais seguro,
porém nem sempre os funciondrios participam, como mostra o Grafico 9 o maior percentual
de isentos de participacdo encontram-se na empresa C com 35% , a empresa B apresenta
12,5% e a empresa A esse numero é apenas 4%.
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Gréfico 9 - Participagdo no DDS
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Fonte: AUTORES.

Grafico 10 - A seguranca € vista como prioridade na gestao
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Fonte: AUTORES.

Denomina-se sistema de gestdo como uma reunido de processos, ferramentas e
acOes utilizadas por uma organizacao para a implantacdo de sua politica. Na construcao
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civil tais praticas sdo alicercadas basicamente nas leis e regulamentacdes em vigéncia
(CARNEIRO, 2005). A situacao retratada no Gréafico 12 demostra que em todas as empresa
a seguranca do trabalho é vista como prioridade para a gestdo, mostrando a grande
importancia da seguranca dentro da construcao civil, ultrapassando os 90% nas empresas
AeB.

A falta de informacbes disponiveis sobre o0s riscos existentes impossibilita o
desenvolvimento de uma atividade laboral segura e salubre e afetam imediatamente a
gestdo (SANTOS; MIRAGLIA, 2009). Analisando o Grafico 11, as empresas A e B séo as
gue os lideres mais fornecem informacdes referente ao desempenho da seguranca com
cerca de 90% na Empresa A ,87,5% Empresa B e 60% Empresa C, ao fornecer tais
informacdes os lideres contribuem para que todos se envolvam no processo de melhoria
do setor.

Grafico 11 - Fornecimento de feedback dos chefes sobre desempenho da seguranga
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Fonte: AUTORES.

Grafico 12 - Todos da empresa colaboram com a seguranca
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Como identificado anteriormente a gestdo fornece feedback relativo ao
desempenho da seguranca, porém identifica-se (Graficol2) que nem todos os
trabalhadores atuam na colaboracéo, a pior situacdo é encontrada na empresa A, aonde
somente 13% do total colaboram com a seguranca.

Quando os trabalhadores foram questionados quanto ao sentimento de seguranca
em seus locais de trabalho o percentual de afirmacgdes positivas foram maioria em todas as
empresas com cerca de 100% na empresa A, na empresa B com 81,25%, e ja ha empresa
C com 90%, valores ilustrados no Gréfico 15, abaixo.

Grafico 13 - Seguranca no local de trabalho
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Fonte: AUTORES.

Grafico 14 - Existe empenho na melhoria continua na seguranga do trabalho
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Fonte: AUTORES.

Ha uma constante necessidade de melhoria continua na area da seguranca do
trabalho dentro de todos os setores econdmicos, entre o qual esta inserido a construcao
civil, o que sugere o Grafico 14, em todas as empresas pesquisadas os trabalhadores dizem

RECIEC - Revista Cientifica de Engenharia Civil v. 04, n. 01, 2021
100



haver o emprego de melhoria nessa area, sendo que a empresa B demostra um percentual
de maior empenho quanto a esta melhoria de 87,5%.

7z

O acidente de trabalho é uma perda tanto para a organizagdo quanto para o
trabalhador, nas empresas pesquisadas nenhuma houve indices extraordinarios de
acidentes como demostra o Grafico 15, e todos os tipos de acidentes caracterizaram-se
como tipicos, a que apresentou o maior percentual foi a Empresa C com 20% de acidentes
sofridos, sendo os tipos de acidentes mais recorrente corte/ferimento, queda em altura, e
atingido por objeto. Em segundo lugar a empresa B com 12,5%, sendo eles corte/ferimento
e queimadura. Enquanto na Empresa A 10% estando com corte/ferida e queda em altura.

Gréfico 15 - Sofreu algum tipo de acidente no ambiente de trabalho
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Nessa andlise verifica-se que em todas as empresas A, B e C, possui profissional
responsavel pela seguranca e também utilizam o DDS como ferramenta de prevencao
com percentual de 100% nas trés, nas outras categorias abordadas todos os requisitos
diferenciaram-se.

No geral todas as empresas apresentaram resultados satisfatorios de acordo com
as condicfes abordados no questionario aplicado, referente a seguranca do trabalho em
seus canteiros de obras, entretanto as situacdes que precisam ser melhoradas encontram
se na empresa C.

A empresa C comparada as demais, apresentou 100% de negag¢ao no quesito se
haveria a existéncia de politicas que aborde horas de trabalho, horas extras e protecao
contra fadiga, com o menor percentual de treinamento de seguranca admissional, e 0s
funcionarios mostram-se insatisfeitos com a area de vivéncia, sendo a empresa que 0s
lideres menos fornecem feedback relativos ao desempenho da seguranca do trabalho e
como consequéncia apresenta o maior percentual de acidente.

Diante dos dados expostos a empresa C necessita de metodologias modernas e
tecnoldgicas para o aperfeicoamento do seu processo de trabalho, através dos planos de
acOes com condicdes técnicas de cada funcéo atuante dentro dos canteiros de obra.

Atualmente o grande obstaculo das empresas em relacéo a saude e seguranca do
trabalho € a implantacdo de medidas efetivas que sejam eficientes e obtenham resultados
a curto, médio e longo prazo. E para que seja possivel conquistar os beneficios da
seguranca do trabalho, os gestores devem possuir habilidades administrativas e gerenciais,
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para proporcionar um ambiente seguro, contribuindo com a integridade fisica e mental dos
colaboradores.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Através do estudo realizado foi possivel demonstrar a importancia da seguranca do
trabalho nos canteiros de obra, como critério fundamental para melhorias continuas no
campo da construcéo civil.

Com os resultados obtidos verificou-se o grande desenvolvimento na area da saude
e seguranca do trabalho, porém ainda ha necessidade de aprimoramento nas condi¢des de
trabalho, pois os colaboradores dessa atividade estdo suscetiveis a grandes riscos tipicos
da funcao.

Pode-se verificar com os dados levantados que as empresas apresentaram indices
satisfatorios de treinamentos admissionais. Contudo a empresa C apresentou 0 menor
percentual de treinamento comparada as demais, e por consequéncia exibiu a maior taxa
de acidente, evidenciando que guando a empresa nao investe na implementacdo de
medidas preventivas, como por exemplo treinamentos, principalmente quando o
colaborador é admitido, acaba gerando situacdes aonde eles tem dificuldades de analisar
situacdes de riscos e terminam nao tendo discernimento do perigo, momento este que
ocorre o acidente.

Apesar de todas as empresas possuirem profissionais responsaveis pela
seguranca, todas tiveram incidéncia de acidente, o que demonstra que além deste
profissional deve haver uma politica mais abrangente e punitiva de situacdes de atos
inseguros e condi¢des inseguras.

Deve-se atuar com diferentes meios de prevencdo existentes e exigidos por
normas, e aperfeigoar principalmente a compreenséo dos trabalhadores do setor aos riscos
gue eles estao expostos diariamente em seus ambientes laborais.

Contudo compete a Secretaria de Trabalho intervir com incentivos e fiscalizac¢des,
para que as empresas melhorem seus investimentos em seguranga e cumpram com as
legislagbes pertinentes ao setor, criando mais campanhas de conscientizagdo para 0s
trabalhadores. Para que assim as organizacdes se moldem e se adequem as medidas
impostas, tornando a seguranca do trabalho algo indispensavel dentro dos canteiros de
obras.
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