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RESUMO

O Coronavirus tem refletido suas consequéncias cada vez mais perante a sociedade, isso é
perceptivel pelos impactos sociais causados na economia e em todos os outros ramos da
atividade humana. Na industria farmacéutica nao foi diferente. Nesse trabalho tivemos com
o0 objetivo investigar e mostrar os maiores e, principais impactos e consequéncias da
COVID-19 para as industrias farmacéuticas. Para tanto foi realizado pesquisa qualitativa e
quantitativa que, quanto aos fins se consolidou como pesquisa exploratdria e explicativa e
quanto aos meios como pesquisa estruturada, com aplicacdo de questionarios em cinco
Industrias Farmacéuticas. Os resultados obtidos mostraram que a pandemia afetou todas as
vertentes; sociais e econdmicas do pais.

Palavras-chave: COVID-19; Industrias Farmacéuticas; Pandemia
ABSTRACT

The coronavirus has reflected its consequences more and more before society, this is no-
ticeable by the numbers of infected and the social impacts caused in the economy and in all
other branches of human activity, whether in interpersonal or interinstitucional relationships.
In the Pharmaceutical Industry it was no different. In this work we aimed to investigate and
show the biggest and main impacts and consequences of COVID-19 for the Pharmaceutical
Industries. To this end, qualitative research was carried out, which, in terms of ends, was
consolidated as explanatory and in terms of means as structured research, with the applica-
tion of questionnaires in ten Pharmaceutical Industries. The results obtained showed that the
pandemic affected all social and economic aspects of the State.

Keywords: COVID-19; Pharmaceutical Industries; Pandemic; Obstacles

1 INTRODUGAO

O ano de 2020 se iniciou bem turbulento com a explosao do numero de casos
de COVID-19, doenga originaria da China, que foi espalhada de diversos modos pelo
mundo, e foi considerada pela Organizagdo Mundial da Saude (OMS) como pande-
mia.

No Brasil nao foi diferente, os casos confirmados foram divulgados logo apos
o carnaval, quando o pais teve grande movimentagao turistica e aglomeracdo de
pessoas. Desde entdo, iniciou-se a corrida contra o tempo do Ministério da Saude e
entidades governamentais para evitar o aumento do contagio da doenca e o colapso

do sistema de saude nacional.

As medidas tomadas pelo governo brasileiro foram similares as adotadas em

outros paises com numeros superiores de casos confirmados, medidas essas pro-
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venientes de recomendacdes da OMS. Essas medidas afetaram o funcionamento de
varias empresas, inclusive as industrias estrangeiras produtoras de matéria-prima
que fornecem insumos para fabricagdo de medicamentos nas industrias farmacéuti-

cas brasileiras.

Esse artigo esta divido em cinco secgdes: a primeira é referente a introducéo, a
segunda é composta pelo referencial tedrico, na terceira esta a descricdo da meto-
dologia, detalhando passo a passo a pesquisa realizada, na quarta apresentamos a
discussao dos resultados alcangados e por fim, na quinta segéo, apresentamos nos-

sas consideracoes finais.

2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 Producao dos medicamentos

A industria farmacéutica ao longo da sua trajetéria histéria passou por gran-
des transformagdes baseadas no desenvolvimento da ciéncia, da tecnologia, das

areas da medicina e negocios. (PRADO, 2008)

A estrutura da producdo dos medicamentos se caracteriza em quatro fases

segundo Viana (1995), séo elas:

1. P&D;

2 Producao de Farmoquimicos;
3. Dosagem e formulagéo final;
4 Marketing e Comércio;

A fase de P&D ¢ a fase de identificagao e juncado de novas substancias quimi-
cas ativas, ou seja, ela é responsavel pela descoberta de novos farmoquimicos, in-
sumos que fazem parte da quimica fina para a industria farmacéutica. A P&D é divi-
dida em subfases: pré-clinica, clinica e galénica. Na subfase pré-clinica (processos
quimicos e biolégicos), descobrem-se novas substancias e, com o objetivo de avaliar
e constatar a eficacia, qualidade, toxicidade, entre outras coisas, utilizam-se animais
submetidos a experimentos controlados. (RADAELLI, 2003) (PINTO, 2004)

A fase de producao de farmoquimicos, que sao substancias ativas ou inativas

usadas na fabricagdo de produtos farmacéuticos, inclui desde a producdo de mani-
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pulados até a nivel industrial descobertos na fase citada acima e pode utilizar dife-
rentes alternativas: a quimica, a biolégica e a biotecnolégica. A dificuldade nessa
fase é definir o modelo para a fabricacdo do processo, o que inclui a definicdo do

material e da sequéncia das reagdes. (PRADO, 2008)

A dosagem e formulagao final acontecem no estagio de produgao do medi-
camento. Consiste na fase de formulagdo, acabamento (comprimidos, capsulas,

pomadas, ampolas, etc.) e empacotamento. (CORREIA, 2001)

A ultima divisdo, marketing e comercializacao, é definida pela comercializacao
em pontos de venda e gastos com propaganda e amostra gratis dos produtos. Sao
direcionadas a médicos, farmacias, distribuidoras, revistas especializadas e ao pu-
blico em geral, via publicidade em TV, radio, etc. Pode requerer altos gastos para a
construcdo da reputacdo da marca para alcancar uma relacao de lealdade do médi-
co e do paciente ao produto. (RADAELLI, 2003)

2.2Como o Coronavirus afeta o funcionamento das industrias farmacéuticas

Segundo o Ministério da Saude, a COVID-19 é uma doenca causada pelo vi-
rus SARS-CoV-2, que apresenta um quadro clinico que varia de infecgbes assinto-

maticas a quadros respiratorios graves.

As empresas farmacéuticas dependem, em sua maioria, de colaboradores ex-
ternos para maximizagdo de suas vendas, os chamados “consultores de campo”,
responsaveis por visitar distribuidores e hospitais divulgando a marca da empresa,
distribuindo amostras gratis, incentivando a compra dos produtos e elaborando pedi-

dos de compra.

Lado outro, vale ressaltar que as medidas preventivas ndo foram aplicadas
somente pelo Ministério da Saude do Brasil, elas foram impostas também pela OMS
em varios paises estrangeiros, inclusive os fornecedores de matéria prima das in-
dustrias farmacéuticas. Estando impossibilitados de extrair os produtos da natureza
e de operar da mesma forma que operavam antes da pandemia tiveram dificuldade
na exportagao de seus produtos, afetando o processo produtivo das industrias brasi-

leiras.

3 METODOLOGIA
9%



Esse estudo foi sustentado por pesquisa quantitativa e qualitativa. A pesquisa
qualitativa segundo Bauer & Gaskell, (2015) se preocupa com a verdade dos fatos,
levando em conta os detalhes e contexto de ocorréncia dos mesmos. Ja a pesquisa
quantitativa é essencial para analisar de forma estatistica os dados que podem ser

mensurados, complementando assim a analise de situagdes mistas.

Quanto aos meios, foi realizada pesquisa estruturada, com aplicacdo de
questionario em campo, visando analisar as mudancas sofridas pelas industrias
farmacéuticas frente a problematica socioecondmica e higiénico sanitaria
decorrentes da COVID-19.

A pesquisa foi segmentada em 4 fases, conforme demonstrado com a figura
1:

Figura 1 — Procedimentos metodoldgicos

Revisdo da Levantamento de Analise de Andlise de resultados
literatura dados primarios dados finais

Levantamento de dados Analise das informaces

primarios sobre os empecilhos apresentadas no
encontrados na industria questionario
farmacéutica no periodo da
pandemia, através de
pesquisa de campo

Fonte: Préprio autor

Na primeira fase, realizou-se o levantamento bibliografico que propiciou o
embasamento tedrico da pesquisa. Em seguida, coletaram-se os dados primarios
por meio da aplicacdo de questionarios em cinco industrias farmacéuticas. Na
terceira fase foi realizada analise qualitativa e quantitativa dos dados alcangados

sobre o impacto da pandemia no ramo farmacéutico.
3.1 Fonte de Dados

Os dados inclusos nessa pesquisa foram retirados de artigos cientificos e
pesquisas publicadas por autores e associag¢des ligadas ao ramo farmacéutico e da

saude como:
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e OMS - Organizagao Mundial da Saude

e ANVISA - Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria

e CNES - Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saude
e SUS - Sistema Unico de Saude

e NHS - Conselho Federal de Farmacia

e Artigos e pesquisas relacionados ao COVID-19 e ao mercado

farmacéutico no Brasil
3.2 Analise dos Dados

Foi realizada a utilizacdo de dados primarios caracterizada pela obtencao

direta do pesquisador com a aplicagao de suas proéprias ferramentas e vivéncia.

Foi elaborado e aplicado um questionario com dez perguntas, abertas e
fechadas, abordando assuntos sobre o impacto da pandemia em industrias
farmacéuticas, com o intuito de identificar os maiores obstaculos encontrados pelas
cinco empresas estudadas. A pesquisa foi realizada entre os dias 01/09/2020 a

03/09/2020, por meio da plataforma SurveyMonkey.

4 DISCUSSAO DE RESULTADOS

A primeira pergunta a ser respondida foi relacionada ao perfil da empresa. Foi
percebido que 40% sao empresas de Grande Porte, 40% de Médio Porte e 20%

Pequeno Porte.

Grafico 1 — Grafico representativo referente ao faturamento no periodo

m Aumento

W Queda
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Fonte: Resultados da Pesquisa

A pergunta que seguiu, foi em relagdo ao aumento ou queda do faturamento
no periodo e, de acordo com Grafico 1, 60% dos entrevistados afirmaram que

obtiveram aumento.

As farmacias, pela sua capilaridade e distribuicdo geografica, e o
farmacéutico, pela sua competéncia e disponibilidade, representam
frequentemente a primeira possibilidade de acesso ao cuidado em
saude. (CFF, 2020)

Diante disso, “pacientes potencialmente infectados puderam procurar
atendimento em farmacias publicas e privadas”. (CFF, 2020)

Outro aspecto que pode ter colaborado para o aumento das vendas, foi o
crescimento expressivo do uso de plataformas de vendas e comunicagdes digitais
com o intuito de preservar os servigos ativos em meio a pandemia. (NETO,
COUTINHO, MOREIRA, 2020)

Grafico 2 — Grafico representativo referente a dificuldade no fornecimento de

insumos

H Sim

m Nio

Fonte: Resultados da pesquisa

Foi questionado também aos participantesse houve alguma dificuldade quanto
ao fornecimento de insumos, 100% das empresas responderam que sim. Nas
repostas abertas foi destacado o aumento na demanda, pregos abusivos praticados
em medicamentos que estdo sendo usados no combate ao virus.
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A possibilidade da falta de medicamentos durante a pandemia pode
ocorrer por diversos motivos, como: fechamento temporario de
empresas fabricantes; restricbes de viagens, impactando as
exportacbes; proibicdo de exportagbes; aumento da demandade
certos medicamentos usados no tratamento de pacientes com
COVID-19; e manutengao de estoque proprio por hospitais, cidadaos
ou orgaos estatais. (CASSANO e AREDA, 2020).

O risco de desabastecimentos tem guiado alguns governos a decretar
restricdes a quantidade maxima do mesmo produto que pode ser adquirida por cada
individuo nas farmacias. A Anvisa publicou, em maio de 2020, a Resolugdo da
Diretoria Colegiada -RDC n° 392, que estabelece parametros temporarios a
exigéncias expecificas das Boas Praticas de Fabricagdo - BPF e de importagao de
medicamentos e insumos Farmacéuticos, devido a contingéncia de saude resultante
da COVID-19. (CASSANO e AREDA, 2020).

Gréfico 3 — Grafico representativo referente a alteragao no processo de fiscalizagao
em relagdo a medidas cabiveis de seguranca

M Sim

m Nao

Fonte: Resultados da pesquisa

Relacionado a alteracdo no processo de fiscalizacdo a medidas cabiveis de
seguranga na estocagem das empresas, 80% dos entrevistados responderam que
nao houve mudangas. O Diario Oficial da Unido e a Resolugdo da Diretoria
Colegiada — RDC 362/2020, que dispde sobre os critérios para certificacao de Boas
Praticas de Fabricacdo - BPF de insumos farmacéuticos, salienta que a Anvisa
possui equivalentes referentes a todas as inspecbes sanitarias com relagao as

normas de controles técnicos, tanto em relagcao aos fabricantes do insumo quanto ao
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responsavel pelo processamento deste como produto acabado.

Dessa forma, considerando as afirmagdes anteriormente citadas, era
esperado que medidas e processos ja fossem muito bem estabelicidos quanto a tal

aspecto.

Grafico 4 — Grafico representativo referente a existéncia de fornecimentos de

insumos do exterior

HSim

m Nio

Fonte: Resultados da pesquisa

Foi questionado também se as empresas necessitam do fornecimento de
insumos do exterior; 60% dos entrevistados responderam que sim. Na descricdo
aberta, as empresas destacaram que o aumento do ddlar e a demanda gerada de

forma repentina dificultaram em alguns aspectos o processo produtivo.

E importante destacar que boa parte dos medicamentos consumidos no Brasil
atualmente sdo importados, gerando certa dependéncia do mercado internacional. A
maioria das importacdes vem de paises como Alemanha, Franga, Inglaterra, Estados
Unidos e China. Uma das causas é a falta de investimetos em pesquisa,
desenvolvimento e inovacdo em novos processos ou produtos nas empresas
nacionais. (JUNIOR, GADELHA, CASTRO, 2013)

5 CONSIDERAGOES FINAIS

No que se refere ao objetivo pretendido neste trabalho, de investigar os
impactos da COVID-19 nas industrias farmacéuticas, acreditamos que o mesmo foi

alcangado.
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A industria farmacéutica precisou se reinventar: adotar medidas preventivas
rigidas para garantir a qualidade dos produtos e saude dos colaboradores e ao
mesmo tempo nao deixar que isso afetasse negativamente a cadeia de fornecimento
de seus remédios. Houve, obviamente, notavel queda na demanda por certos
medicamentos e aumento na demanda de outros. Como as fornecedoras
estrangeiras de matéria-prima também foram afetadas, faltou insumo para produgao
de inumeros medicamentos, o que afetou negativamente o processo produtivo das

industrias e o lead time de entrega dos medicamentos.

Acreditamos que as respostas encontradas e a analise realizada foram
suficientes para alcancar o objetivo do trabalho no que diz respeito a pautar os
principais impactos da pandemia dentro do nicho profissional analisado; a empresa

farmacéutica.
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