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RESUMO

A Educacéo 5.0 caracteriza-se por habilidades e competéncias, sendo que competéncia € a combinacgao de habilidades,
conhecimentos e atitudes, fundamental para um bom desempenho no trabalho. As competéncias socioemocionais
remetem a um termo atual, que sdo soft skills, um pilar importante do desenvolvimento humano. O curriculo, as
metodologias de ensino e as tecnologias digitais precisam estar entrelacados em prol de objetivos maiores, que vao além
do conhecimento cognitivo, mas também, do socioemocional, contribuindo para a formacao e o desenvolvimento dos soft
skills. E preciso pensar a metodologia de ensino mais adequada, considerando a sua importancia para os processos de
ensino e aprendizagem. Com objetivo na formacéo integral dos estudantes para sua atuagdo profissional, bem como
promocao da transformacao social, em dezembro de 2018 foi homologada a Resolu¢gdo CNE/CES n° 7, que regulamenta
as atividades de extensdo na educagao superior brasileira. A preparacao de estudantes dos cursos da area da salde para
uma pratica profissional humanizada e para lidar com as diferentes situa¢ces e probleméticas dos servicos e do publico
atendido tem se constituido como um desafio para as instituicdes de ensino superior. A curricularizacdo da extenséo,
sendo definida como processo de inclusdo de atividades de extensdo no curriculo dos Cursos, considerando a
indissociabilidade do ensino e da pesquisa, € uma ferramenta essencial na garantia do desenvolvimento de soft skills,
além de participar na formacgédo integral dos estudantes para sua atuacd@o profissional, bem como a promogdo da
transformacéo social.
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INTRODUCAO

Com a pandemia da Covid-19 a necessidade de mudanca no sistema educacional, as quais ja
eram necessarias antes mesmo desse momento desafiador, ficou mais evidente. Existe no pais um
alto numero de desempregados em contrapartida vagas de empregos por falta de mao de obra
gualificada. Isso nos leva a pensar sobre quais sao as habilidades e competéncias requeridas dos
profissionais hoje?

Felcher e Folmer (2021) reforga “O século XXI requer uma Escola, também, do século XXI, que
privilegia o aluno ativo, protagonista, que busca aprender e que usa a tecnologia para o bem da
humanidade. Ou seja, Educacgéo 5.0 é fundamental na concepg¢ao de Escola do Século XXI”. Mas o
gue € Educacéo 5.0?

O desenvolvimento de soft skills faz parte das competéncias mais exigidas aos profissionais do
século XXI, sendo até mais valorizadas que hard skills (MORAES, 2020). Nesse sentido, destaca-se
a inclusdo de atividades de extensédo no curriculo dos cursos de ensino superior, que considera a
indissociabilidade do ensino e da pesquisa. Entre seus objetivos esta a formacdo integral dos
estudantes para sua atuacao profissional, bem como a promocao da transformacé&o social.

A Resolucdo n.07 de 18 de dezembro de 2018, do Conselho Nacional de Educacéo (CNE),
estabelece as Diretrizes para a Extensédo na Educacdo Superior Brasileira e regimenta o disposto na
Meta 12.7 da Lei n. 13.005/14. Este documento prevé a obrigatoriedade de no minimo, 10% (dez por
cento) do total de créditos curriculares exigidos para a graduacdo em programas e projetos de
extensdo universitaria, orientando sua acao, prioritariamente, para areas de grande pertinéncia social
(MEC, 2018).

Esta breve revisdo de literatura tem objetivo de elucidar o que é a Educacéo 5.0 e como o
desenvolvimento de projetos extensionistas se relacionam com o desenvolvimento de habilidades e
competéncias requeridas pelo mercado de trabalho do Século XXI. Para isto, realizou-se uma busca
em artigos cientificos publicados nos ultimos dez anos, em lingua portuguesa ou inglesa.

O CONTEXTO DE DESENVOLVIMENTO DA EDUCACAOQ 5.0

As abordagens educacionais estdo atreladas a acontecimentos historicos de impacto mundial,
entre eles: as revolugdes industriais, o surgimento de tecnologias inovadoras, o advento da internet,
a inclusédo das tecnologias no universo educacional e o0 acesso a dispositivos moveis (FELCHER;
FOLMER, 2021). A educacao 5.0 é uma evolucédo das abordagens educacionais citadas, conhecidas
como 1.0, 2.0, 3.0 e 4.0.

Na educacgao 1.0 predominava o ensino e o teste, cabendo somente ao professor a decisao
referente ao que o académico deveria estudar. Iniciou-se com a educacao oferecida nas proprias
residéncias, o Homeschooling, para académicos de classes sociais mais favorecidas e posteriormente
implementou-se o0 modelo de escola conhecido até hoje, sendo o professor a figura principal do
processo, o unico detentor do conhecimento (RAHIM, 2021).

Durante a Revolucdo Industrial, a educagdo passa a focar em processos de leitura,
memorizacao e repeticdo, sendo habilidades necessarias para o mundo de trabalho deste momento.
O objetivo era desenvolver méo de obra eficiente para industria, capazes de produzir em larga escala.
Aqui temos o0 que chamamos de educacédo 2.0, com foco no trabalho individual e o erro altamente
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evitado, ja que ndo era considerado como parte do processo de aprendizagem (FELCHER; BLANCO;
FOLMER, 2022).

A educacao 3.0 relaciona-se com o surgimento dos computadores, da sistematizacédo,
automacao e do conhecimento cientifico. Neste momento, o professor comeca a utilizar tecnologias
digitais, incentivando a autonomia e o pensamento critico do estudante (MELLO et al., 2021). A
repeticdo cede espaco para a interacdo, pois a empregabilidade esta relacionada a comunicagéo,
compreensao e habilidades tecnoldgicas e o0 erro comeca a ser aceito como parte do processo.

Aindustria 4.0 marca o inicio da educacéo 4.0, influenciada pela alta tecnologia: robds, machine
learning, Big Data, impressao 3D, Internet das Coisas, inteligéncia artificial. Neste sentido, a
inteligéncia artificial e varias inovacdes tecnoldgicas, se sobrepdem ao trabalho mental humano
(SCHWAB, 2016). Assim, a Educacao 4.0 precisa proporcionar aos estudantes habilidades digitais,
cognitivas e socioemaocionais capazes de garantir o aprendizado do século XXI, imprescindivel para o
mundo do trabalho (UNESCO, 2015). Diferentes aspectos devem ser considerados nesta abordagem:
aprender a qualquer hora em qualquer lugar; a aprendizagem personalizada; alunos escolhem o
guerem aprender; aprendizagem mais baseada em projetos; aprendizado mais pratico; os alunos sédo
expostos a interpretacdo de dados; a avaliagdo dos alunos é diferente; as opiniées dos alunos sédo
consideradas na concepc¢ao e atualizacdo do curriculo; os alunos se tornarao mais independentes em
seu aprendizado, forcando os professores a assumir o papel como facilitadores (RAHIM, 2021).

Também faz parte da abordagem 4.0 o uso de metodologias ativas, que segundo Moran (2018),
confere ao estudante o papel de protagonista, onde é esperado uma participacao direta, com postura
critica e capacidade reflexiva, sob a orientacdo do professor. Nesse contexto esta fundamentada a
ideia de learning by doing, ou “aprender fazendo” (ANTUNES, 2017).

Por fim, a Educacéo 5.0 que é uma evolucéo da Educagéo 4.0, relaciona-se com a Sociedade
5.0. Esse conceito de Sociedade 5.0 é oriundo do Japdo e promete colocar as tecnologias em
beneficio do homem, ou seja, o ser humano esta no centro da inovacdo e da transformacao
tecnoldgica. Pensar a Educacédo 5.0 pressupfe o entendimento de que conhecimentos digitais e
tecnolégicos sédo importantes, mas, que é preciso ir além, considerando também, as competéncias
socioemocionais (FELCHER; FOLMER, 2021).

E uma abordagem educacional ampla, complexa e ainda em construcdo, que integra as
tecnologias digitais e a inteligéncia artificial em contextos onde o estudante € ativo, criativo, critico e
reflexivo em seus interesses. Nesta abordagem as dificuldades e potencialidades sdo consideradas,
com foco no desenvolvimento das novas competéncias exigidas para viver no século XXI (FELCHER;
BLANCO; FOLMER, 2022).

A Educacdo 5.0 caracteriza-se por habilidades e competéncias, sendo que competéncia é a
combinacdo de habilidades, conhecimentos e atitudes, fundamental para um bom desempenho no
trabalho. As competéncias socioemocionais remetem a um termo atual, que sao soft skills, um pilar
importante do desenvolvimento humano que ndo é quantificavel, mas que faz diferenca na vida
pessoal e profissional e, inclusive sdo mais valorizadas no ambiente de trabalho do que as hard skills
(MORAES, 2020) e tem como esséncia a capacidade de comunicacéo, de resolucéao de problemas, o
gerenciamento das emocdes, o trabalho em equipe, a diversidade, a empatia e a ética.

O curriculo, as metodologias de ensino e as tecnologias digitais precisam estar entrelacados
em prol de objetivos maiores, que vao além do conhecimento cognitivo, mas também, do
socioemocional, contribuindo para a formacdo e o desenvolvimento dos soft skills. A partir do
conteldo, é preciso pensar a metodologia de ensino mais adequada, considerando a sua importancia
para os processos de ensino e aprendizagem.
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DESENVOLVIMENTO DE SOFT SKILLS NO ENSINO SUPERIOR

Com objetivo na formacao integral dos estudantes para sua atuacao profissional, bem como
promocéo da transformacéo social, em dezembro de 2018 foi homologada a Resolu¢cdo CNE/CES n°
7, que regulamenta as atividades de extensdo na educacao superior brasileira. As atividades e/ou
acOes de extensdo sdo processos educativos, culturais, politicos, sociais, inclusivos, cientificos e
tecnoldgicos que promovem, de forma indissociavel ao ensino e a pesquisa, a interacado entre as
instituicbes de ensino superior (IES) e a sociedade (MEC, 2018).

As atividades de extenséo séo de carater multidisciplinar e seguem as diretrizes estabelecidas
pelo Forum de Extensdo da Rede de Educacéo Profissional, Cientifica e Tecnologica (Forproext) e
pelo Férum dos Forum de Pro-Reitores de Extenséo das Instituicdes Publicas de Educacdo Superior
Brasileiras (Forproex). Indissociavel ao ensino e a pesquisa, as atividades de extensdo sédo essenciais
para a formacéo integral dos estudantes. Elas tém o potencial de despertar a curiosidade e de motivar
a construcdo de conhecimentos e capacidades técnicas, com o aluno no centro do proprio
aprendizado. Portanto, para se caracterizar como uma atividade de extensdo sdo necessarios o
envolvimento da comunidade externa e o protagonismo estudantil na execucdo das acgles
(FRANCELINO; BREGALDA, 2020).

Em cada instituicdo de ensino superior, a extensao deve estar sujeita a continua autoavaliacao
critica, que se volte para o aperfeicoamento de suas caracteristicas essenciais de articulacdo com o
ensino, a pesquisa, a formacao do estudante, a qualificacdo do docente, a relacdo com a sociedade,
a participacao dos parceiros e a outras dimensdes académicas institucionais (MEC, 2018).

A preparacdo de estudantes dos cursos da area da saude para uma pratica profissional
humanizada e para lidar com as diferentes situacfes e problematicas dos servicos e do publico
atendido tem se constituido como um desafio para as instituicdes de ensino superior. A formacao
desses profissionais deve superar o modelo biomédico centrado na doencga, na figura do médico e no
ambito individual e curativo, e contemplar o desenvolvimento de abordagens e praticas criticas,
criativas e sensiveis, baseadas em tecnologias leves, centradas nas relacbes e que promovam o0
cuidado com o outro por meio da escuta, do acolhimento e do vinculo (FRANCELINO; BREGALDA,
2020).

A formacao profissional para o cuidado humanizado pressupfe a producdo pedagogica de
espacos nos quais os estudantes possam vivenciar, praticar e sentir esse cuidado consigo e com o
outro. A educacéao deve ser recriada de maneira a contemplar a reeducacéo dos afetos e a despertar
o interesse pelo desenvolvimento da sensibilidade. Os ensinamentos tedricos ndo séo suficientes e o
cuidar precisa ser sentido, pois é mais que um ato, € uma atitude entrelacada de responsabilidade e
envolvimento afetivo entre pessoas (COELHO; FONSECA, 2005; ANTONIO, 2013). Casate e Corréa
(2012) apontam que a atuacdo dos docentes universitarios deve se pautar em agdes educativas que
conjuguem os saberes cientificos e 0s saberes humanisticos, para permitir ao estudante liberdade no
processo de pensar, refletir e recriar.

A extensdo oportuniza também a construcdo de uma formacéao critica e reflexiva em acoes
continuas, de carater educativo, social e cultural, imprescindivel aqueles que dispbéem-se a
desenvolver agdes profissionais que valorizem a singularidade, os contextos e os modos de vida das
pessoas atendidas pela profissdao (MENDONCA,; SILVA, 2002; JEZINE, 2004).
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CONCLUSAO

Educacdo 5.0 € promessa de uma sociedade e de um futuro melhor, por isso tem sua
importancia no século XXI. As instituicdes de ensino precisam se reinventar e formar cidadaos para o
mundo do trabalho, o qual se modifica de modo intenso. Mas, as instituicbes de ensino também
precisam formar cidadaos para viver em harmonia na sociedade, sendo ético, responsavel, utilizando
as tecnologias com sabedoria e humanidade, e desse modo, contribuir para que se tenha uma
sociedade mais inclusiva, ética, produtiva, onde todos tenham seus direitos garantidos e sua
humanidade respeitada.

A curricularizagéo da extensdo, sendo definida como processo de incluséo de atividades de
extensdo no curriculo dos Cursos, considerando a indissociabilidade do ensino e da pesquisa, € uma
ferramenta essencial na garantia do desenvolvimento de soft skills, além de participar na formacao
integral dos estudantes para sua atuacao profissional, bem como a promocéo da transformacéo social.
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