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RESUMO

O Conselho Nacional de Educacgéo (CNE), a partir das Diretrizes Curriculares Nacionais (DCN), desde o ano 2000, vém
incentivando mudancas na metodologia de ensino e aprendizagem no nosso pais, diretamente, nas instituicdes
formadoras dos cursos superiores. Nessa perspectiva, as instituicbes de ensino superior (IES), preconizam a formacao
geral, humanista, critica, reflexiva e ética do seu graduado, tendo como principio teérico, a autonomia do discente. As
IESs, buscam desde entdo, rever seu processo de ensino-aprendizagem, buscando conseguir que o discente consiga
ter a autonomia necesséria, para aprender de forma consistente, desenvolvendo habilidades e competéncias para
atuarem no mercado de trabalho de forma ética, com raciocinio critico, responsabilidade, sensibilidade e respeito ao
préximo. Visando superar essas dificuldades no processo ensino-aprendizagem, o Curso Superior de Techologia (CST)
em Estética e Cosmeética propds trabalhar com metodologias ativas, como a sala de aula invertida, para que o seu
académico possa buscar conhecimento, aprender com problemas reais que acontecem no dia a dia do profissional
estetocosmetologo e trazer para a sala de aula as davidas, questionamentos e interagdes que irdo agregar de forma
significativa ao aprendizado. Baseado nesse contexto o objetivo deste relato de caso é discorrer sobre processos de
ensino-aprendizagem utilizados no ano corrente, comprovando a importancia pedagdgica na utilizagdo das Metodologias
Ativas, como a sala de aula invertida, que foi aplicada e no final do semestre levou a um dia “Spa Day”, no qual os
discentes puderam colocar em pratica, todo aprendizado multidisciplinar do semestre.

PALAVRAS-CHAVE

Flipped Classroom. Sala de aula invertida. Ensino — Aprendizagem.

INTRODUGCAO

A Educacéo tradicional, na qual o professor detém todo o conhecimento, e os alunos sdo apenas
meros espectadores, sentados em carteiras organizadas em filas, em uma sala que precisa estar em
um total siléncio, enquanto o aluno memoriza 0os ensinamentos e faz suas anotacdes quando possivel,
ja ndo estd em concordancia com as necessidades atuais dos estudantes. Percebe-se que alguns
avancos estdo ocorrendo, para que o aluno se torne o protagonista da aula e principalmente do seu
aprendizado.

Atualmente uma das maiores inquietacdes é verificar se docentes e discentes do ensino superior,
estdo preparados para as realidades e para o mundo real fora das “paredes” das Universidades. Os
discentes precisam ser preparados para resolver problemas da sua area de trabalho com competéncia
e autonomia, conhecimento, e de forma multidisciplinar (MITRE et al, 2008).

O professor tem um papel crucial no processo de formagao do profissional, visto que, a metodologia
pedagdgica de ensino por ele utilizada, pode auxiliar ou atrapalhar no processo de aprendizagem. Na
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grande maioria dos casos, 0 docente conhece e tem grande intimidade com o conteldo que precisa
ministrar, mas como a maioria ndo tem formacao pedagodgica, dificulta a utilizacdo das metodologias
corretas, nos momentos necessarios (PAIVA et al, 2016).

Estudiosos afirmam que “enquanto os conteudos do ensino informam, os métodos de ensino formam?”,
mostrando a importancia da utilizacdo de metodologias ativas, que poderao ter efeitos positivos na
formacdo do discente, juntamente com seus valores éticos, competéncias e habilidades que seréao
adquiridas, e levando a uma autonomia tdo necessaria para os dias atuais (BORDANAVE e PEREIRA,
2004).

Varias Metodologias ativas existem e norteiam os docentes durante suas aulas, como por exemplo:
tes durante o processo de aprendizagem como, por exemplo: One-Minute Paper, Problem-Based
Learning, Team-Based Learning, Just-in-time Teaching, Peer Instruction, flipped classroom e vérias
outras, pois essas metodologias ativas ndo se esgotam, aumentando sempre a possiblidade de
utilizacdo pelos docentes (MULLER et al, 2017).

A sala de aula invertida, ou flipped classroom, € uma metodologia ativa de ensino que mistura o on-
line e o off-line como ferramenta para potencializar o aprendizado dos discentes. O conceito de Sala
de aula Invertida vem da ideia de inverter, isto €, fazer em casa o que é feito em sala, como assistir
uma aula expositiva, e fazer em sala o trabalho que era feito em casa, como: fazer atividades,
trabalhos escolares, projetos etc. Com isso, aluno ja deve vir estudado para aula, tendo o primeiro
contato com o tema em casa, fazendo que o periodo de aula seja aproveitado com o objetivo de
potencializar seu aprendizado (VALENTE, 2014).

O presente estudo foi norteado para a realizagdo de andlises dos relatos das experiéncias dos
discentes nas atividades propostas, identificando as suas principais nuances, o que torna possivel
avaliar o impacto destas estratégias no processo ensino-aprendizagem.

Neste contexto, o objetivo desse relato de caso é discorrer sobre processos de ensino-aprendizagem
utilizados no ano corrente, comprovando a importancia pedagoégica na utilizacdo das Metodologias
Ativas na formacao da autonomia, da visdo multidisciplinar e de competéncias que se preocupem com
a ética, questdes socioambientais do discente.

RELATO DE EXPERIENCIA

Alguns relatos foram coletados no final do ano de 2021, para avaliar junto ao colegiado do Curso de
Estética e Cosmética, cases e relatos de sucesso, e que depois fossem replicados a todos os
docentes, como forma de orientacéo e de incentivo a utilizacdo de metodologias ativas. Um case de
sucesso, aplicado no aprendizado dos discentes, foi do segundo periodo do curso, na disciplina de
“Terapias alternativas e técnicas de SPA”. A docente responsavel pela disciplina, orientou durante o
semestre os discentes sobre a necessidade de colocar em pratica o que estavam aprendendo, e que
eles ndo poderiam apenas esperar pelo conhecimento passado pelos discentes, mas sim que
buscassem pesquisas, casos praticos, para auxiliar na busca do conhecimento. A docente postou
varios casos e conteido no Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA), antes das aulas, no item Pré-
aula, com o objetivo de desenvolver nos discentes a autonomia no aprendizado e que os discentes ja
chegassem na sala de aula com todo o conhecimento necessario, para que as duvidas fossem
sanadas e importantes debates fossem realizados, utilizando a metodologia Flipped classroom, ou
sala de aula invertida.

No final do semestre, apos todo o aprendizado, os discentes montaram na Clinica escola do Curso de
Estética, um dia de atendimentos, que foi chamado de SPA DAY, com espagos para aplicagdo de
técnicas de SPA, que aprenderam durante a disciplina, mostrando como o conhecimento foi efetivo e
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principalmente, realizando atendimentos a outros discentes, de outros cursos, como a docentes e
técnicos administrativos, conforme as fotos abaixo na Figura 1:

Figura 1: Convites para o Spa Day, e fotos do dia do evento

Foram oferecidos no Spa Day, massagens relaxantes, tratamentos com aromaterapia, cromoterapia,
pedras quentes, cuidados com pés, como reflexoterapia e muito mais. Nesse dia, a
multidisciplinaridade também ficou muito bem evidenciada, com utilizacdo de técnicas faciais,
corporais, cuidados com o paciente, da disciplina de bioética e biosseguranca, e cosmetologia, com a
aplicacao correta de produtos especificos para cada pratica aplicada.

Os discentes relataram como a utilizacdo da metodologia sala de aula invertida, foi muito importante
para que eles adquirissem além do conhecimento esperado, uma confianca no que aprenderam, e em
si, pois tiveram que “correr atras”, aprenderam a buscar o que queriam, a questionar mais, e a tentar
utilizar da melhor maneira a autonomia que |lhes eram permitidas. Consequentemente, puderam
colocar em préatica do Spa day, na aplicacdo de todo aprendizado, tanto o teGrico como o pratico.

DISCUSSAO

Nos relatos, os discentes demonstraram que as intervencdes sdo eficazes em contribuir para o
aprendizado. Os participantes relataram mudancas nos sentimentos e na disposicdo em aprender e
comecaram a entender mais a importancia das metodologias ativas no processo de ensino -
aprendizagem. Essa consciéncia pedagogica que os discentes passaram a ter, € comprovado em
outros estudos de caso, como Valente (2014) e Sousa (2014)

Os resultados ainda sugerem que os discentes compartilham a ideia de que a educacao universitaria
de qualidade nao pode consistir unicamente na transmissédo de conhecimentos professor-aluno, mas
sim orientar-se na exposi¢cao a experiéncias capazes de melhorar seu aprendizado. Sabe-se que uma
das tarefas significativas da pratica educativa transformadora € dar condi¢cdes ao aluno para analise,
avaliagcéo e experiéncias de sentir e vivenciar o mais proximo possivel a realidade estudada. Durante
o decorrer das atividades, procurou-se manter a experiéncia direta e o dialogo aberto, incentivando os
alunos a expor seus sentimentos e suas reflexdes em relacéo ao conteudo abordado. Os resultados
reforcaram a relevancia das pedagogias ativas como elemento fundamental na formacdo dos
discentes e a necessidade de sua valorizag&o por parte dos educadores.
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Na concepgao dos autores, houve um aumento na convicgéo de que os docentes envolvidos na tarefa
ensino-aprendizagem devem prosseguir no uso de intervengdes educacionais ativas, conscientes do
potencial destas intervencdes para uma melhor formacéo de seus alunos.

CONCLUSAO

A tarefa da educacéo exige mais do que exposicao tedrica sobre o conteudo, requer capacidade de
eleger a melhor metodologia didatica. Perceber o discente de graduacgédo, vivenciando metodologias
ativas no processo de ensino-aprendizagem e buscando expressar suas experiéncias, mostrou ser
muito gratificante, para todos os atores do contexto, os docentes e discentes.

Formulam-se expectativas de que o presente estudo venha estimular outros educadores a pratica real
das metodologias ativas, visando uma melhor resposta do discente, frente ao seu processo de ensino
— aprendizagem.

Esse case demonstrou como um trabalho baseado na autonomia dos discentes, no desenvolvimento
de novas habilidades e competéncias, tdo essenciais ao aprendizado, resulta em discentes mais
concentrados em seus objetivos, buscando conhecimento, sem a espera do ensino tradicional, no qual
o professor € o protagonista, 0 que vai gerar como consequéncia profissionais mais habeis, capazes
de resolver problemas, dispostos a enfrentarem o mercado de trabalho, de forma confiante e prontos
para exercerem a profissdo escolhida de forma eficaz, autbnoma, com responsabilidade social e
profissional.
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