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RESUMO

As mudancas no cendrio da educacgdo brasileira atualmente fizeram com que os desafios ultrapassassem as
adaptacdes tecnoldgicas, passando por necessarias estratégias gerenciadas pelo docente para criar conexdes entre a
disciplina e o aluno. Dessa forma as estratégias para o apoio ao discente trouxeram uma nova visdo do ensino-
aprendizagem, aprimorando a interatividade professor-aluno e disponibilizando o saber de um jeito diferente e intuitivo.
Varias estratégias foram criadas para que se desenvolvesse esse apoio ao discente, e entre elas a tutoria, 0 mentoring e
a autorregulacdo da aprendizagem (SRL) tem destaque. S&o ferramentas que partem do principio de que o aluno
ingressante passa por dificuldades que véo além da ordem financeira, destacando aspectos de ordem psicolégica, que
podem ser mediados, amenizados e vencidos com o apoio de pares (colegas) que passaram por situagdes semelhantes
em condicBes de tempo e espaco semelhantes. Ao avaliar os resultados de programas institucionais que langam méao das
citadas estratégias, pode-se verificar melhoria em aspectos relacionados tanto ao aluno ingressante como ao aluno
veterano, que acaba se beneficiando também por essa acao. Além disso, os beneficios atingem também o corpo docente
e a instituicdo de ensino, pois a permanéncia do aluno na instituicdo até o final de sua graduacao, e a magnitude dos bons
resultados alcancados refletem na qualidade do trabalho de todo o grupo académico.

PALAVRAS-CHAVE

Ensino - aprendizagem, tutoria, apoio ao discente.

INTRODUCAO

O cenario da educacao brasileira mudou muito nos dltimos anos, com destaque nos ultimos
meses. Essas mudancas foram consequéncia da evolucdo tecnolégica e pronunciadamente da
situacdo de isolamento social exigido pela pandemia da COVID-19. Essa evolugcdo exige um
reposicionamento do processo ensino-aprendizagem, que contribua para uma pratica académica
voltada para a realidade brasileira, de forma atualizada, viva e dindmica (SILVEIRA, et al, 2021).

Além disso, a permanéncia do aluno no ambiente escolar, com énfase no ensino superior, é
acrescida de algumas dificuldades, que ndo sé financeiras. Algumas pesquisas mostram que algumas
questdes de ordem mais pessoal e académica, tais como falta de habito de estudo, adaptagéo a novas
situacOes e dificuldade de aprendizado s&o muito importantes na construcdo desse novo ambiente
escolar (ARAUJO, et al, 2019).

Doutora. Curso de Nutrigdo da Universidade Evangélica de Goias- UnIEVANGELICA. barbara.martins@docente.unievangelica.edu.br
2 Mestra. Curso de Nutricdo da Universidade Evangélica de Goias - UniIEVANGELICA. cyntia.borges@unievangelica.edu.br

3 Mestra. Curso de Nutricdo da Universidade Evangélica de Goias - UniIEVANGELICA. flaviamelo76@hotmail.com

4 Mestre. Ensino a Distancia da Universidade Evangélica de Goias - UniIEVANGELICA. greiceh@unievangelica.edu.br

5 Mestra. Curso de Nutricio da Universidade Evangélica de Goias - UniEVANGELICA hugo.silvestre@unievangelica.br

% Doutora. Curso de Nutricdo da Universidade Evangélica de Goias- UniIEVANGELICA. rubia.luchetti@unievangelica.edu.br

219


mailto:cyntia.borges@unievangelica.edu.br

M\
5 2%

ANAIS DO 41° SEMINARIO DE ATUALIZACAO DE PRATICAS DOCENTES ==
UniEVANGELICA
Caso o0 aluno ndo se adapte ao ambiente escolar, ou as mudancas ocorridas nele, é muito
provavel que atrase o término do seu curso de graduacdo, o que pode leva-lo a desistir da sua
conclusdo. Sendo assim, investigar os fatores que levam a evasao pode ser uma forma de reduzir o
processo de desisténcia, a0 mesmo tempo que, ao evidenciar essas causas, seja possivel criar

estratégias para melhoria do processo de ensino e aprendizagem e apoio ao discente (ARAUJO,
MARIANO E OLIVEIRA, 2021).

Entre algumas das estratégias ja utilizadas como forma de apoio ao discente enquanto melhoria
do sistema de ensino e aprendizagem pode-se citar o0 mentoring, processo de relacao de ajuda onde
o iniciante auxiliado por um aluno mais experiente, que fica acompanhando este de perto, auxiliando
ndo s6 no desenvolvimento académico, como também no pessoal e profissional (MENEZES et al,
2021).

O mentoring foi desenvolvido a partir da estratégia de tutoria, j4 aplicada especialmente nos
cursos de Medicina. Embora seja uma metodologia que pode ter seu desenvolvimento prejudicado em
turmas grandes, a melhoria nas tecnologias de informacdo e comunicacdo a tutoria utilizando a
internet se tornou possivel (GARCIA-IGLESIAS, et al, 2018).

Conhecer e se aprofundar nessas novas estratégias de ensino e aprendizagem foi 0 objetivo
desse estudo, para que finalmente essas acdes possam também servir como forma de apoiar e
discente e minimizar o processo de evasao escolar.

DISCUSSAO

Estudos realizados em cursos da area da saude identificaram diversas estratégias de apoio ao
estudante, que resultaram em melhora no processo de ensino e aprendizagem (SILVEIRA et al, 2021;
MENEZES et al, 2021; WESSELBORG, 2020; GARCIA-IGLESIAS et al, 2018).

O j& conhecido processo de tutoria pode ser considerado uma boa estratégia de apoio ao
discente, uma vez que tanto as notas e frequéncias, quanto as avaliacbes de mérito se mostraram
melhores em alunos tutorados do que naqueles nédo tutorados, em relevancia significativa. Estudos
mais atuais mostram também a possibilidade de aplicacéo on line da tutoria, alcancando assim alunos
durante a pandemia e também alunos de turmas grandes, mesmo que os métodos de ensino
aprendizado tenham sido os mesmos aplicados tradicionalmente (GARCIA-IGLESIAS et al, 2018).

O método do mentoring pode ser visto e entendido como uma “moderniza¢ao” da tutoria. Em
sua definicdo, o mentoring seria um tipo especial de ajuda que o aluno ingressante recebe de outro
aluno mais experiente, no sentido de que essa pessoa, a partir da propria experiéncia nas mesmas
situagcdes que seréo vivenciadas pelo novato, possa acompanhar de perto, orientar e estimular esse
aluno, o que ajudaria no crescimento pessoal e profissional. Os resultados com 0 mentoring tem sido
de melhora na satisfacdo com a profissdo e percepgdo da existéncia de um suporte para a sua
caminhada académica. A base mentor-aluno é mantida por um longo periodo, ja que o processo de
formacéao é longo, com base em uma dinamica de que a superagcdo de um estagio leva a outro. Isso
requer investimento por parte da Instituicdo de ensino, tanto em termos pessoais quanto financeiros
(SILVEIRA et al, 2021).
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Outra forma de denominacdo do mentoring é o peer mentoring, que trata do processo de
mentoria especificamente como a interacdo entre duas pessoas. Os resultados da utilizacdo dessa
estratégia sdo positivas para ambos os lados, tanto para o0 mentorando quanto para o mentorado. E
um processo que exige planejamento de atividades, e por isso o envolvimento de todo o corpo
docente. Entre os relatos dos mentorados, ha mencdo importante ao apoio emocional e social e a
melhoria no planejamento dos estudos, sem perder de vista que 0 objetivo final desse processo € a
autonomia do mentorado, melhoria no processo de ensino e aprendizagem e reducédo da evasao
escolar, além de resultados positivamente significativos no que diz respeito a salde mental dos
envolvidos (MENEZES et al, 2021).

Uma terceira estratégia de ensino e aprendizagem identificada foi a SRL (aprendizagem
autorregulada), cujo objetivo € que o aluno consiga dirigir e controlar seu préprio processo de
aprendizagem (autorregulagéo). Ao atingir esse objetivo, os alunos sao capazes de selecionar seus
contetdos de aprendizagem e também utilizar as técnicas mais adequadas para si mesmos, o que
aumenta a satisfacdio e o desempenho no curso. E também um processo que, em tempos de e-
learning, ajuda os alunos a se planejar de forma orientada para os seus objetivos e utilizar de forma
sistemética as ofertas de aprendizagem. Vale frisar a alta eficacia dessa estratégia, que se,
adequadamente conduzida, tem a potencialidade de se tornar uma ferramenta para aprimorar as
habilidades de aprendizagem digital como um topico transversal, multidisciplinar e interdisciplinar para
0s cursos da area de saude (WESSELBORG, 2020).

CONCLUSAO

A busca por estudos e artigos que versam sobre a relacéo entre a utilizacdo de ferramentas de
apoio ao aluno como uma forma de modernizacéo do processo de ensino-aprendizagem mostrou que
verdadeiramente o aluno consegue nao s6 se manter no ensino superior, como obter melhor
desempenho em diversas areas, quando se sente acolhido por seus pares e apoiado pela instituicdo
gue o recebe.

Dentre algumas das ferramentas avaliadas, merecem destaque a tutoria, 0 mentoring e 0 SRL
(aprendizagem autorregulada). Sao estratégias que exigem esfor¢cos conjuntos de alunos veteranos,
corpo docente e estrutura académica institucional, que se bem conduzidas conseguem integrar o
aluno ingressante ao curso escolhido de forma que, mesmo em face a dificuldades, ele consiga se
sentir motivado a continuar. Um dos maiores ponto de éxito que as estratégias tem em comum é a
participagéo ativa de alunos veteranos no processo de integracdo dos ingressantes.

Sendo assim, considera-se de grande importancia que as instituicdes de ensino superior
utilizem essas ferramentas com seus alunos, com o objetivo de garantir um processo de ensino e
aprendizagem eficiente, que consequentemente implica na permanéncia dos alunos nas referidas
instituices até a finalizacdo de seus cursos superiores.
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