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RESUMO

Este trabalho trata-se de um relato de experiéncia vivenciado no primeiro semestre do ano de 2019, no curso de
Administracdo do Centro Universitario UniEVANGELICA. Utilizando a metodologia de relato de experiéncia, e de forma
bibliografica e descritiva, este trabalho tem como objetivo confrontar teorias sobre a utilizacdo de TICs com as ac¢bes
desenvolvidas pelo NDE - Nucleo Docente Estruturante do Curso de Administracdo, para avaliar se as metas
pedagogicas do curso estdo de acordo com as novas tendéncias do perfil do administrador moderno. De acordo com o
estudo feito e as avaliagBes recebidas acreditamos que o curso estd caminhando dentro da proposta de modernidade,
no sentido de atender aos novos objetivos e perspectivas da formacgéo do profissional da administragéo.
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INTRODUCAO

E sabido por todos que o uso das Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo — TICs na
escola é um caminho sem volta. Desde o inicio dos anos 1990, que a revolucdo tecno-cientifica
trouxe com ela a possibilidade de utilizacdo de diversos recursos tecnologicos na educacédo. E
sabido também, que essas TICs modificam as relacbes pessoais, comerciais e de trabalho.
Entretanto, ndo significa dizer que o uso das mesmas, por si, s0, modificam as escolas ou o
aprendizado. Para que isso aconteca € necessario mudar habitos didaticos e estar atento a
formacéao continuada de professores.

Segundo Valente (2003) o professor precisa estar preparado para utilizar as TICs e propiciar
aos alunos condi¢cbes para o aprendizado, mas isso ndo acontece como passo de magica. E
necessario oferecer ao professor suporte técnico e oportunidade de conhecer o novo, e mais que
isso, é importante respeita-lo dentro de seus espacos de criacao e apropriacéo didatica; isso requer
tempo e dedicacéo.

Lado outro, o fazer pedagdgico precisa estar entrelacado com a didatica, € ela que estabelece
a relacdo entre aluno, professor e contetdo (ALMEIDA, 2007).

No uso das TICs na educacdo a questdo mais relevante € entendé-las como suporte para o
processo de ensino e aprendizagem, e nunca como fim em si mesmo. A tecnologia é por exceléncia
um aparato capaz de revolucionar a sala de aula, entretanto isso s6 acontece na medida em que o
planejamento educacional privilegie ndo so6 a estrutura fisica e tecnoldgica, mas também condicdes
de formacgé&o continuada e dignas de trabalho para o professor, contemplando assim momentos de
estudo e reflexdo sobre a pratica pedagdgica e objetivos pretendidos (VALENTE, 2003).

Os tempos mudaram e a escola necessita ser reinventada. Os alunos que chegam atualmente
nas universidades tém acessos aos mais diversos recursos tecnologicos e digitais; smartphones,
tablets, internet e uma infinidade de aplicativos que os auxiliam nas mais variadas tarefas do dia-a-
dia; lazer, trabalho, comércio e uma grandeza infindavel de informacdo. O mais interessante disso
tudo é que eles utilizam esses recursos com muita intimidade, afinal elas fazem parte do cotidiano
deles. Contudo, essa disponibilidade de recursos digitais requer analise sob dois prismas; de um
lado a facilidade e disponibilidade de informacé&o, e do outro a qualidade dessa informacédo e o uso
gue dela se faz.

Diante ao exposto, Moran (2014) alerta para os desafios que n6s educadores temos; segundo
0 autor, € necessario pensar em um novo modelo de escola, um novo formato de fazer educacéo. E
nesse novo cenario € urgente reinventar as metodologias e trabalhar competéncias que possam
garantir a esse aluno sobreviver as formalidades escolares, sem, contudo entediar-se no percurso. E
imprescindivel que ele entenda o papel da escola, do professor, dos conteudos, e das relacdes
humanas, e, reconheca em meio a tudo isso, as possibilidades que as TICs oferecem.

Moran (2014) chama atencédo também para a importancia de personalizar o aprendizado dos
contetdos nos mais diversos espacos de aprendizagem, nos laboratérios, grupos de trabalho e de
pesquisa, € de forma dindmica, que o aluno entendera a importancia das TICs, dos conteudos, das
relacdes humanas e dos valores éticos, valores esses imprescindiveis em nossos dias.
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Assim sendo, utilizando a metodologia de relato de experiéncia, e de forma bibliogréafica e
descritiva, este trabalho tem como objetivo confrontar teorias sobre a utilizacdo de TICs com as
acoes desenvolvidas pelo NDE - Nucleo Docente Estruturante do Curso de Administragdo, para
avaliar se as metas pedagdgicas do curso estdo de acordo com as novas tendéncias do perfil do
administrador moderno.

RELATO DE EXPERIENCIA

E ciente da importancia de todo este contexto histérico de uso das TICs e do necessario
alcance do perfil inovador dos gestores atuais, que o curso de Administracdo do Centro Universitario
de Anépolis - UniIEVANGELICA vem atuando no sentido de implementar acées que possam ser
consideradas destaques na formacao dos novos gestores.

O ano de 2019 tem sido um ano de exaustiva reflexdo sobre os processos educacionais no
curso de Administracdo. O Nucleo Docente Estruturante € consciente da necessidade de oferecer
formacgédo inovadora, com uso de TICs e Metodologias ativas nas disciplinas, e nesse sentido
realizou as seguintes acdes no primeiro semestre de 2019:

v" Reunides de planejamento e re-planejamento das a¢cbes do semestre;

v' Semana Pedagogica com realizacdo de palestras, mesa redonda e mostra de trabalhos
cientificos;

v' Realizacdo de mostras de trabalhos praticos desenvolvidos de forma interdisciplinar em
cada periodo do curso;

v' Oferecimento de orientacdes pedagdgicas aos professores;

v Orientagdo e incentivo de uso de TICs e Metodologias Ativas nas aulas durante todo o
semestre;

v" Momentos de discussdes e trocas de experiéncia entre o NDE e equipe docente, entre
outros.

E importante destacar que em todos esses momentos os professores foram ouvidos e a troca
de experiéncia entre os pares contribuiu para sanar dividas, tracar estratégias interdisciplinares e
melhorar a qualidade do trabalho oferecido.

Os professores integrantes do NDE acreditam que o uso de TICs e Metodologias Ativas
podem melhorar significativamente a formacdo dos alunos. Sabe-se também que esse processo
necessita de esforco conjunto, trabalho em equipe e respeito pelas limitagbes percebidas. E com
esse entendimento que alcangou-se neste primeiro semestre de 2019 a participagéo efetiva dos
professores em todas as acfes pedagogicas propostas no curso.

Na reunido avaliativa do semestre os professores afirmaram que o trabalho do semestre foi
exaustivo, mas que se sentiam recompensados pelos resultados alcangados com os alunos. Essa
avaliacdo mostra que as acles realizadas até agora pela direcdo e também pelo NDE estédo
caminhando na diregcéo certa. O desejo do curso tem sido oferecer formacao de qualidade e cada
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vez mais inovadora, com o intuito de contribuir para que os alunos sejam capazes de atuar no
mercado de trabalho com seguranca, destreza e capacidade de resolver problemas.

DISCUSSAO

Para a Administracdo, a revolucédo tecnologica veio de forma mais acirrada; trouxe progresso,
aligeirou processos, diminuiu retrabalhos, ampliou a produgcdo e também provocou mudancas de
ordem social, de forma mais direta, provocou o0 aumento do desemprego em praticamente todo o
mundo.

O cenario industrial mudou de forma consideravel o seu perfil, ndo é mais possivel pensar na
sobrevivéncia de uma empresa no mercado, sem considerar o uso de tecnologias e inovacdes, sao
esses recursos indispensaveis para agregar valor aos produtos e gerar competitividade estratégica
no mundo econdmico.

Segundo Rosini (2007) entre os desafios da Administragdo moderna, o perfil do administrador
requer capacidade de patrticipar de redes de desenvolvimento e uso de tecnologias da informacao
para implementar precisdo sistémica nas tomadas de decisfes.

Diante desse contexto o administrador necessita estar preparado para conduzir com maestria
todos os processos de comunicacdo e gestdo do conhecimento dentro das organizacdes. Assim
entendido, é salutar pensar na formacao desse gestor de modo inovador, oferecendo ao mesmo,
possibilidades de desenvolver habilidades para trabalhar em equipe, ter total capacidade de
interacdo ética com as pessoas e contribuir de forma sensivel para a evolugéo técnica e moderna da
organizacédo. Tudo isso requer aprendizado atualizado e moderno.

Rosini (2007) destaca também que essas mudancas estruturais nas empresas, provocadas
pelas inovacdes constantes oriundas das novidades tecnoldgicas trazem beneficios, mas também
turbuléncias que precisam ser gestadas de forma a evitar prejuizos, ou até mesmo, danos
irreparaveis para a organizacdo. O autor sinaliza que neste ponto, a educacao tem o seu papel de
destaque; é por meio do aprendizado inovador que o administrador se apropria de técnicas,
conceitos e habilidades que podem ser usadas na reconstrucao, ou na reorganizacdo dos principios
fundamentais que sustentam as organizacoes.

CONCLUSAO

A importancia do uso das TICs e das Metodologias Ativas no processo de ensino e
aprendizagem é um caminho sem volta. Todos 0s segmentos sejam eles, comerciais, industriais,
servigos, entre outros, estdo se adaptando para os desafios do mundo moderno, dessa forma nao
tem como a escola pensar em continuar caminhando em sentido contrario.

O NDE do curso de Administracdo reconhece a importancia de investir em novas
metodologias de ensino e capacitagcao permanente dos professores. Com esse entendimento busca-
se aprimorar cada vez mais para continuar oferecendo aos professores o suporte necessario para o
bom andamento dos trabalhos nos semestres vindouros.
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