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RESUMO

O Sistema Unico de Saude (SUS) consiste em um sistema nacional de ampla abrangéncia, porém enfrenta
desafios estruturais, administrativos e assisténcias. A problematiza¢gdo em saiude no contexto do SUS permite a
vivéncia dos desafios cotidianos dos programas disponiveis para a comunidade local. Projetos de extensao que
promovem a vivéncia académica nesse contexto contribuem para a formagao critica e humanizada dos futuros
profissionais de satde. Este trabalho teve como objetivo relatar a experiéncia do projeto Vivenciando o SUS de
como estratégia no ensino da problematizagdo em saude. Foi realizada uma agdo educativa na Unidade Béasica
de Saude (UBS) no municipio de Ceres-Go. Os estudantes foram organizados em grupos e realizaram visitas
técnicas, entrevistas e observagdes em diferentes servigos de satude, incluindo o Servigo de Atendimento Movel
de Urgéncia (SAMU), Rede Alyne de Apoio a Gestantes, Unidades Basicas de Saude (UBS) e Centro Regional
de Referéncia em Saude do Trabalhador (CEREST). As atividades permitiram a identificacao de problematicas,
seguidas de discussdes em grupo ¢ elaboragdo de materiais informativos baseados em evidéncias. A experiéncia
favoreceu o contato direto com a realidade do SUS, possibilitando a andlise critica de desafios como
fragmentagdo dos servigos, complexidade da gestdo e desigualdades regionais. Além disso, promoveu a
integragdo entre teoria e pratica, estimulando a tomada de decisdo. A estratégia extensionista no ensino da
problematizacdo em saide possibilitou uma aproximagdo afetiva e de pertencimento entre a formacdo
académica e a realidade dos programas do SUS.
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PALAVRAS-CHAVE:

Sistema Unico de Saude. Problematizagdo em Saude. Diagnéstica. Ensino.

INTRODUCAO

No Brasil, o acesso universal aos servigos de satide foi consolidado como direito de cidadania
pela Constituicao Federal de 1988, e a regulamenta¢do do sistema publico de satide ocorreu por meio
das Leis n° 8.080 e n° 8.142, ambas de 1990, que instituiram o Sistema Unico de Saade (SUS) com
base em principios fundamentais, tais como integralidade, descentralizacdo, hierarquizacdo e

participacao social (Brasil, 1988; Brasil, 1990).

Grande parte da populagdo brasileira depende do SUS para assisténcia médica. O SUS
desempenha papel fundamental na promog¢do da satide e no atendimento as necessidades sanitarias da
populacdo, assegurando o acesso universal aos servigos, fortalecendo agdes de prevencao de doengas
e contribuindo para a melhoria da qualidade de vida de milhdes de cidaddos. Sua relevancia esta
dirctamente associada ao fortalecimento da saude coletiva, ao consolidar um modelo de atencao

primaria mais eficiente, acessivel e centrado no paciente (Souza et al., 2024).

O SUS, enquanto sistema nacional, de ampla abrangéncia, enfrenta desafios estruturais,
administrativos e assistenciais que impactam diretamente a qualidade do atendimento a populagdo
(Paim, 2018). Além de problematizacdo quanto ao acesso aos programas e servicos de saude, observa-
se déficit na cobertura populacional. O SUS opera com recursos limitados em comparagao a sistemas
de paises de renda média e alta, dificultando a expansdo e a manutengdo da qualidade dos servigos

(Castro et al., 2019).

A fragmentacdo e a segmentacgao dos servigos do SUS, decorrentes da coexisténcia de redes
publicas e privadas que acentuam desigualdades regionais e dificultam a continuidade do cuidado.
Além da complexidade da gestdo descentralizada que embora amplie o acesso, traz desafios de
coordenacdo entre niveis de governo e setores, impactam a eficiéncia do sistema de satde brasileiro

(Castro et al., 2019; Souza et al., 2024).
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Segundo Paim (2018) o SUS foi implantado, mas esta consolidado com problemas de gestao
recursos humanos qualificados, burocratiza¢do das decisdes e descontinuidade administrativa, tém
sido destacados. A imersao dos académicos nos servicos de saude permite uma formacao mais
contextualizada, preparando-os para atuar de forma mais eficaz e propositiva na resolugdo de

problematicas reais.

O objetivo da estratégia foi proporcionar aos académicos uma experiéncia imersiva nos
servigos de saude publica, permitindo-lhes observar de perto o funcionamento dos programas do
Sistema Unico de Satide SUS, identificar desafios e propor solugdes inovadoras, além de construir e
apresentar um produto educacional a fim de informar a comunidade os programas disponibilizados

pelos municipios adjacentes.
METODOLOGIA

A estratégia extensionista “Vivenciando o SUS” teve como objetivo proporcionar aos
académicos uma experiéncia imersiva nos servicos de saide publica, permitindo-lhes observar de perto
o funcionamento dos programas do Sistema Unico de Satde, identificar desafios e dificuldades
enfrentadas no ambito dos programas do SUS e propor solugdes inovadoras, além de construir e
apresentar um produto educacional a fim de informar a comunidade os programas disponibilizados
pelos municipios adjacentes. Portanto o projeto foi desenvolvido em quatro etapas principais:
observag¢do, analise critica, proposi¢do de solucdes, construgdo e exposi¢ao do produto educacional.
Inicialmente, os académicos foram divididos em grupos e inseridos em unidades de saude,
acompanhando a rotina dos profissionais, a dinamica dos atendimentos e os desafios enfrentados pelos
servigos e programas disponibilizados pelos SUS nos municipios adjacentes a Instituicdo de Ensino

Superior.

Posteriormente realizaram levantamento de problemas enfrentados pelos programas do SUS e
principais dificuldades encontradas na realidade do servico de saude com base em entrevistas com
profissionais e colaboradores da saude e usuarios do sistema. Os académicos planejaram ainda uma
promogao em saude com educacdo continuada, estratégias de interven¢do para construgdo e exposicao

de um produto educacional informativo com agdes de conscientizagdo na comunidade.
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RELATO DE EXPERIENCIA E RESULTADOS

Grupos foram divididos e organizados para realizacdo de visitas técnicas, entrevistas e e
atividade de observagao em diferentes servigos de saude como o Servigo de Atendimento Movel de
Urgéncia (SAMU), a rede Alyne de apoio a Gestantes, Unidades Bésicas de Saude (UBS) e o Centro
Regional de Referéncia em Satde do Trabalhador (CEREST). Essa vivéncia possibilitou aos
académicos o contato direto com a dindmica de funcionamento dos programas do SUS; além da
identificacdo de problematicas reais enfrentadas no cotidiano destes servigos de saude. A experiéncia
também favoreceu a reflexdo critica sobre os desafios estruturais, organizacionais ¢ humanos que
permeiam a rede de atencdo basica, contribuindo de forma significativa para a integracdo entre teoria

e pratica no processo de formacao académica e a reflexdo critica diante da realidade do SUS.

A partir do levantamento da problematica de cada programa os estudantes foram estimulados
a exercitar a tomada de decisdo fundamentada em evidéncias, culminando na elaboracdo de materiais
informativos voltados a comunidade académica ¢ aos usuarios dos servi¢os de saude no intuito de
conscientizacao da populagdo dos programas do SUS disponiveis, seus meios de acesso, publico-alvo

possibilitando uma maior adesao.

Essa etapa consolidou ndo apenas o desenvolvimento de competéncias técnicas, como a
analise de dados e a construcdo de solugdes factiveis, mas também habilidades relacionais ¢
comunicacionais, essenciais para o futuro exercicio profissional. Além disso, o contato com diferentes
niveis de atencdo e areas de atuacao evidenciou a importancia da interdisciplinaridade e do trabalho

em rede como pilares da efetividade das politicas publicas de saude.

CONSIDERACOES FINAIS

A estratégia extensionista no ensino da problematizacdo em saude possibilitou uma
aproximacao afetiva e de pertencimento entre a formagao académica e a realidade dos programas do
SUS disponiveis para a comunidade local; e contribuiu com o protagonismo académico na construcao,
elaboragdo e implementagao de estratégias para a educacao em saude publica, no levantamento da

problematiza¢ao em saude no ambito do SUS e vivéncia da pratica baseada em evidéncias.
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O projeto evidenciou a interdisciplinaridade do trabalho em rede, aspectos fundamentais para
a efetividade das politicas publicas e para a consolida¢dao de um cuidado integral e humanizado. Além
de desenvolver nos académicos competéncias técnicas, comunicacionais e €ticas indispensaveis ao
exercicio profissional, promovendo também uma educagdo em saude afim de promover uma
contribui¢do social, da universidade ao propor solucdes e estratégias de conscientizagdo no intuito de
transformar a realidade da comunidade, reforcando o papel do SUS na constru¢do de um cuidado em

saude integral e equitativo.

REFERENCIAS

Brasil. Lei n° 8.080, de 19 de Setembro de 1990 Presidéncia da Republica: Brasilia, Brazil, 1990. Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/leis/I8080.htm

Castro, M., Massuda, A., Almeida, G., Menezes-Filho, N., Andrade, M., Noronha, K., Rocha, R., Macinko, J., Hone, T.,
Tasca, R., Giovanella, L., Malik, A., Werneck, H., Fachini, L., & Atun, R. (2019). Brazil's unified health system: the first
30 years and prospects for the future. The Lancet, 394, 345-356. 2019. https://doi.org/10.1016/S0140-6736(19)31243-7.

Paim, J. Thirty years of the Unified Health System (SUS). Ciéncia & Satde coletiva, v. 23, n. 6, p: 1723-1728. 2018.
Disponivel em https://doi.org/10.1590/1413-81232018236.09172018.

Souza, J., Reis, E., Godman, B., Campbell, S., Meyer, J., Sena, L., & Godoi, I. Users’ Perceptions of Access to and
Quality of Unified Health System Services in Brazil: A Cross-Sectional Study and Implications to Healthcare
Management Challenges. International Journal of Environmental Research and Public Health, v. 21, n.6, p:721.
2014. Disponivel em: https://doi.org/10.3390/ijerph21060721.

ANAIS DO SEMINARIO DE ATUALIZACAO DE PRATICAS DOCENTES
v.7n.2(2025)
5


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l8080.htm
https://doi.org/10.1016/S0140-6736(19)31243-7
https://doi.org/10.1590/1413-81232018236.09172018
https://doi.org/10.3390/ijerph21060721

