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RESUMO

A gestao eficiente do inventario é fundamental para o funcionamento das instituigdes de ensino superior. Este
estudo analisou a aplicacdo da Analise ABC no almoxarifado da Universidade Evangélica de Goias — Campus
Ceres, com o objetivo de otimizar a gestdo dos insumos utilizados nos cursos da area da saude. A pesquisa
utilizou uma abordagem exploratéria sequencial de métodos mistos, analisando o estoque antes e depois da
implementacdo da Analise ABC. Essa metodologia classifica os itens do inventario em trés categorias: A
(itens de alto valor e baixo volume), B (valor intermedidrio) e C (baixo valor, mas alta quantidade). Os
resultados indicaram uma significativa reorganizacdo do estoque. Antes da Andlise ABC, a categoria A
representava 17% dos itens armazenados, reduzindo-se para 5% apds a implementagdo. Ja a categoria C
passou de 77,17% para 93,5%, evidenciando um controle mais preciso dos itens estratégicos. Essa
redistribuicdo possibilitou um melhor monitoramento dos insumos criticos, a redugdo de desperdicios e a
otimizacdo dos recursos institucionais.

A andlise demonstrou que a metodologia adotada melhorou a eficiéncia na alocagdo de materiais essenciais
para ensino, pesquisa e extensdo, garantindo maior disponibilidade de insumos e redugdo de custos. No
entanto, desafios como a necessidade de capacitacdo da equipe e adaptagdo ao novo sistema foram
identificados. Conclui-se que a Andlise ABC ¢ uma ferramenta eficaz para aprimorar a gestdo do
inventario universitario, permitindo um controle mais estratégico dos insumos. Recomenda-se a
ampliacdo da pesquisa e a implementacdo de tecnologias para automatizar o gerenciamento do
estoque, potencializando os beneficios da metodologia.
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INTRODUCAO

Segundo Kaur et al. (2023), o inventario ¢ uma pratica indispensavel para o funcionamento
adequado de qualquer instituicdo, especialmente no contexto do controle de existéncias, onde uma

gestao eficiente dos materiais pode significar a diferenca entre operagdes fluidas e elevados custos. A
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literatura aponta que o controle de estoques envolve um conjunto de processos e técnicas voltados a
garantir a disponibilidade dos materiais necessarios, evitando excessos que possam gerar custos
desnecessarios (Mor et al., 2021). Entre os principios fundamentais que devem guiar esse controle,
destacam-se a manuten¢ao da quantidade ideal de produtos, a precisdo nas previsoes de demanda ¢ a
reducao dos custos de manuten¢do do estoque (Jama; Okoumba e Mafini, 2023).

A formagdo holistica dos estudantes no século XXI ndo se esgota na aquisicdo de
competéncias técnicas, mas também na necessidade de gerir recursos de forma eficiente e
sustentavel. A gestdo adequada do almoxarifado para as aulas praticas garante a disponibilidade dos
insumos dentro do prazo de validade, permitindo a realizagdo de pesquisas e projetos que impactam
positivamente tanto a formacdo académica como a comunidade (Tumpa et al., 2022; Amir, 2023).
Ao adquirirem competéncias para otimizar recursos, reduzir desperdicios e adotar praticas de gestdo
responsaveis, os estudantes desenvolvem competéncias fundamentais para o mercado de trabalho,
tais como planejamento, sustentabilidade e inovacao. Adicionalmente, a articulagdo entre a teoria ¢ a
pratica consolida a consciéncia sobre a utilizacdo adequada dos recursos, preparando os alunos para
atuar de forma ética e comprometida com o desenvolvimento social e ambiental (Astuti e Yusdita,
2024).

Segundo Jobira et al. (2021), o inventario representa o quantitativo de materiais necessarios
para atender as demandas futuras, incluindo reagentes, matéria-prima, ferramentas e equipamentos
de laboratdrio. Sob o mesmo ponto de vista Nauyen (2022) enfatiza que em um sistema académico
eficiente, a gestdo de inventdrio deve assegurar que os materiais certos, com a qualidade e
quantidade adequadas, estejam disponiveis no momento e no local apropriados, de forma econdmica.
Paralelamente, a adogdo de politicas eficazes de inventario pode impulsionar a eficiéncia logistica e a
organizacdo das atividades académicas, otimizando o uso de recursos e reduzindo custos (Singh;
Rasania e Barua, 2022).

Conforme exposto na literatura de Malindzakova (2022), a Teoria do Inventario visa alcangar
um equilibrio entre os custos associados a gestdo de existéncias, assegurando que a aquisicdo de
materiais ocorra de forma eficiente para satisfazer as necessidades futuras, minimizando o excesso de
estoque e maximizando a eficiéncia operacional. A relevancia organizacional desta pratica ¢ evidente
no impacto direto que tem no sucesso das atividades (Havig; Chiu e Tran, 2024).

No ensino, proporciona aos alunos uma formagao pratica de qualidade, na pesquisa, garante a
continuidade dos projetos com materiais adequados e na extensdo, facilita a execugdo de agdes

comunitarias eficientes e sustentaveis (Picanco; Da Costa e Da Silva, 2023). A gestdo do inventario
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emerge como um fator estratégico para o desenvolvimento académico e para uma formagao completa
e integrada (Kuar et al., 2023; Mor et al., 2021).

O objetivo da gestdo eficiente de inventario no contexto académico é assegurar o adequado
abastecimento de materiais € insumos necessarios para as atividades de ensino, pesquisa e extensao,
garantindo que os recursos estejam disponiveis de forma otimizada, sem que ocorram excessos que
causem desperdicio ou custos adicionais. E indispensavel garantir que os reagentes e matérias-primas
mantenham a sua integridade e qualidade, respeitando os prazos de validade e contribuindo para a

realizacdo das atividades praticas com seguranga e eficacia.

METODOLOGIA

O presente estudo adota uma abordagem exploratoria sequencial de métodos mistos, com
énfase na pesquisa descritiva. A estratégia exploratdria permite uma compreensdo mais abrangente
da realidade analisada, sendo fundamental para o investigador, na medida em que possibilita um
entendimento aprofundado do tema e auxilia na identificacdo e resolugdo de possiveis desafios
relacionados com a gestao eficiente de inventario (Gomes ef al., 2025). O foco da investigacao esta
no almoxarifado central da Universidade Evangélica de Goias (UniEVANGELICA) — Campus Ceres,
localizado na cidade de Ceres, Goias.

A investigagdo foi conduzida no almoxarifado que armazena insumos, reagentes,
matérias-primas e equipamentos utilizados nos cursos de Biomedicina, Farmacia, Fisioterapia,
Enfermagem, Estética e Cosmética (CST), Radiologia (CST) e Educacdo Fisica. O objetivo central
do estudo consistiu em investigar, quantificar e descrever todos os itens armazenados, com o
propésito de analisar as praticas de manuseio, identificar a rotatividade dos insumos e examinar os
desafios relacionados com a gestdo desses materiais.

Para aprofundar a analise, foi utilizada a classificacio ABC, uma metodologia amplamente
empregada para categorizar os itens de estoque com base em sua relevancia econdmica e frequéncia
de consumo. Essa classificagdo se divide em trés categorias:

° Classe A: Itens que representam uma alta porcentagem do valor total do estoque, mas

uma baixa porcentagem do numero total de itens. S3o os mais criticos e exigem controle

rigoroso e monitoramento frequente (Teplica; Hart e Hurna, 2024).

) Classe B: Itens de valor intermediario, que representam uma porcentagem moderada,

tanto do valor total quanto da quantidade de itens.
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Possuem controle menos rigido em comparacao aos da Classe A (Taser e Ozban, 2024; Jobira

et al.,2022).

° Classe C: Itens que compdem uma baixa porcentagem do valor total do estoque, mas

correspondem a uma alta quantidade de itens armazenados. Por serem menos criticos, exigem

menor rigor na gestao (Abdolazimi et al., 2021).

A andlise ABC busca-se reduzir desperdicios, melhorar a eficiéncia no controle de insumos e
aprimorar o planejamento estratégico do almoxarifado central da UniEVANGELICA — Campus
Ceres.

O periodo de realizagdo do estudo decorreu entre novembro de 2023 e agosto de 2024, tendo
como publico-alvo coordenadores de curso, docentes, discentes, a comunidade e a equipe técnica dos
laboratérios. A reestruturagdo do almoxarifado foi executada exclusivamente pela equipe dos
laboratorios, devido ao conhecimento especifico sobre os insumos armazenados € aos riscos
associados ao manuseio de acidos sem a devida formagao. No entanto, esta reestruturacao teve um
impacto direto nas atividades laboratoriais, envolvendo discentes, coordenadores de curso e a
comunidade.

A pesquisa de artigos para fundamentar o estudo foi conduzida na base de dados Web of
Science, utilizando as palavras-chave "ABC analysis and university inventory", “Holistic training in
higher education”. A investigacdo foi circunscrita a artigos publicados entre 2021 e 2025,
assegurando a utilizacdo de dados recentes. Inicialmente, foram selecionados 354 artigos para servir
de base a elaboragdo do relato de experiéncia. Do total de artigos selecionados, 18 foram

posteriormente utilizados para fundamentar o estudo.

RELATO DE EXPERIENCIA E RESULTADOS

A implementagdo da analise ABC no controle de inventario da universidade resultou em
mudangas significativas na distribui¢do dos itens ¢ no impacto financeiro, especialmente apos a
categorizagdo das classes.

Os reagentes, os solventes e as laminas de tecidos, que constituem a maior parcela do valor
do estoque, encontram-se na categoria A. Tendo em conta que sdo utilizados em pequenas
quantidades para experimentos e praticas laboratoriais, os itens em questdo apresentam uma
durabilidade relativamente alta. Ademais, ¢ necessdrio um controle mais preciso € rigoroso para

garantir a sua adequada gestao.
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Os kits de reagentes refrigerados para analises laboratoriais, designados "Chagatest - HAI",
"Toxotest - HAI", "Dengue NS1", "Triglicéridos", "Ureia" e "Colesterol", entre outros, foram
agrupados na categoria B. Estes itens, apresentando um valor intermedidrio, evidenciam uma procura
superior quando comparados com os itens da categoria A.

Em ultima analise, a categoria C engloba os itens de valor financeiro mais reduzido, embora
apresentem a maior quantidade armazenada, bem como uma elevada procura e rotatividade. A
categorizagdo foi estruturada de modo a evitar a permanéncia prolongada destes produtos em
condigdes de armazenagem. Exemplos incluem luvas de procedimento nao cirurgico, seringas,
algodao, gazes, alcool 70% e tubos para coleta.

Antes da adocdo dessa metodologia, a categoria A representava 17% dos itens do
almoxarifado, totalizando 595 itens, mas concentrava 80% do valor absoluto dos insumos. A
categoria B, por sua vez, compreendia 5,83% dos itens, totalizando 204 unidades e representando
15% do valor absoluto.

A categoria C, por outro lado, englobava a maior quantidade de itens, com 77,17% do total
(2.701 itens), mas com impacto financeiro minimo, correspondendo a apenas 5% do valor absoluto.
Estes dados sugerem que a categoria A, que deveria agrupar apenas os itens de maior valor,
apresentava um numero relativamente elevado de unidades. Adicionalmente, a categoria C, que

continha a maior parte dos itens, apresentava uma relevancia financeira reduzida, conforme ilustrado

na tabela 1.
Tabela 1 - Controle de inventario sem analise ABC
Categoria Valor Relativo (%) Quantidade de Itens Valor Absoluto (%)
A 17 595 80,0
B 5,83 204 15,0
C 77,17 2.701 5,0

Fonte: Autores (2025).

Classe A: Reagentes, solventes, laminas de tecidos.
Classe B: Kits de reagentes para analises laboratoriais (ChagaTest — HAI, Toxotest — HAI, Dengue NS1).
Classe C: Algodao, alcool 70%, gaze, seringa, solugao fisioldgica, tubos para coleta, creme de massagem, etc.

A implementacdo da analise ABC, conforme demonstrado na Tabela 2, resultou numa
redistribuicdo consideravel dos insumos, com a categoria A a representar apenas 5% dos itens,
perfazendo um total de 175 unidades. No entanto, esta categoria manteve a maior concentracao de

valor, correspondendo a 70,34% do montante financeiro. A categoria B sofreu uma redugdo para
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1,5% dos itens, englobando 52 unidades e correspondendo a 11,43% do valor absoluto. Por outro
lado, a categoria C evidenciou um aumento expressivo na quantidade de itens, passando a representar
93,5% do total, com 3.273 unidades, enquanto o seu impacto financeiro cresceu para 18,12%.

Esta nova categorizagdo evidencia uma organizacdo mais estratégica do estoque, com a
consequente redug¢do da quantidade de itens de elevado valor na categoria A e a consequente
otimiza¢do do processo de gestdo. A diminuicdo da categoria B sugere a realocacdo de alguns itens
intermediarios para a categoria C, reduzindo a necessidade de ateng@o constante a insumos de médio
impacto. O crescimento da categoria C evidencia que a maioria dos itens armazenados possui baixo
valor financeiro, exigindo estratégias diferenciadas para armazenamento € reposi¢ao.

Tabela 2 — Controle de inventario com a implementacao da analise ABC
Fonte: Autores (2025).

Categoria Valor Relativo (%) Quantidade de Itens Valor Absoluto (%)
A 5,0% 175 70,34
B 1,5% 52 11,43
C 93,5% 3.273 18,12

A adogao da referida metodologia proporcionou uma série de beneficios para a gestao do
estoque universitario. O primeiro impacto positivo foi a melhoria do controle dos itens criticos, uma
vez que a reducdo da quantidade de produtos classificados nas categorias A e B possibilitou um
monitoramento mais preciso e eficiente dos itens de maior relevancia financeira. Adicionalmente, a
otimizacdo do armazenamento e da reposi¢ao tornou-se mais eficaz, permitindo que os recursos
disponiveis fossem direcionados de forma estratégica para os itens com maior impacto no
funcionamento das atividades académicas. A redistribui¢do espacial, com a alocacdo de geladeiras e
solventes em um mesmo ambiente, contribuiu para um controle mais eficiente, melhor organizacao e
otimizacao do espago, reduzindo desperdicios e maximizando o aproveitamento de tempo e recursos
financeiros.

Outro aspecto pertinente a considerar ¢ a redugdo do esforco operacional, uma vez que a
diminui¢do do numero de itens essenciais a gerir, permitiu que a equipe concentrasse 0S seus
esfor¢os na gestao dos produtos mais relevantes. Este fato também contribuiu para a diminui¢ao do
desperdicio, uma vez que a priorizagdo dos itens estratégicos minimizou as perdas por obsolescéncia
e excesso de existéncias.

Gizaw e Jemal (2021) demonstram, no seu estudo que a implementagdo da Analise ABC no

controle de inventario universitario ¢ uma ferramenta eficaz para otimizar a gestdo de existéncias,
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promovendo um equilibrio mais adequado entre a quantidade de produtos armazenados e o valor
total investido. A reorganizagdo dos itens permitiu um controle mais eficiente e estratégico,
possibilitando a utilizacdo mais racional e assertiva dos recursos, beneficiando a administragdo e o
funcionamento das atividades académicas.

Conforme referido por Abdolazimi et al. (2021), a implementagdo da Analise ABC no
almoxarifado universitdrio tem um impacto direto na formac¢do académica, ao garantir a
disponibilidade continua de insumos essenciais para as atividades pedagogicas, laboratoriais e
administrativas. A gestdo mais eficiente do inventdrio permite evitar a falta de materiais
fundamentais para aulas praticas, pesquisas € experimentos, promovendo um ambiente de
aprendizagem mais estruturado (Taser e Ozban, 2024; Deressa, Beressa e Jemal, 2022).

A reducdo de desperdicios e a otimiza¢do de recursos institucionais possibilitam uma
alocacdo mais estratégica do or¢amento da universidade, permitindo investimentos em
infraestruturas, tecnologia e melhorias no ensino. Desta forma, a metodologia em questao contribui
para a qualidade da formacdo académica, assegurando que discentes e docentes tenham acesso a
materiais necessarios para um aprendizado mais dinamico e eficiente (Teplica; Hart e Hurna, 2024).

CONSIDERACOES FINAIS

A aplicacdo da Anélise ABC na gestao do inventario universitario revelou-se uma estratégia
eficaz para otimizar o controle de insumos, minimizar o desperdicio e aprimorar a alocagao de
recursos. A reestruturacdo do almoxarifado da Universidade Evangélica de Goids, no campus de
Ceres, possibilitou uma monitorizagdo mais precisa dos materiais essenciais, assegurando uma maior
eficiéncia operacional.

Os resultados obtidos demonstraram que a redistribui¢ao dos itens teve um impacto positivo
na gestdo dos insumos de alto valor, contribuindo para a reducdo de custos e para a prevencao de
perdas. No entanto, desafios como a necessidade de formacgdo da equipe e a adaptacdo ao novo
sistema reforcam a importdncia de um acompanhamento continuo. Para futuras melhorias,
recomenda-se a expansdo da investigacdo ¢ a implementagdo de tecnologias que automatizem e

fortalecam o controle dos materiais.
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