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RESUMO

A desinformagdo em saude na terceira idade exige estratégias digitais acessiveis. Este
relato descreve a gestdo das redes sociais da Universidade Aberta a Pessoa Idosa no 1°
semestre de 2025. Objetivou-se divulgar contetdos preventivos, integrando academia e
comunidade. A a¢do incluiu planejamento editorial, producdo visual e anélise de métricas.
Os resultados mostraram maior engajamento. Conclui-se que as midias digitais
fortalecem a extensao e a formagao médica.

PALAVRAS-CHAVE: Extensao universitaria. Comunicac¢ao em saude. Saude do idoso.

Midias sociais.

INTRODUCAO

O envelhecimento populacional no Brasil representa uma conquista da saude
publica e, simultaneamente, um desafio para os sistemas de cuidado. Projecdes do
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica indicam que, até 2050, o pais contara com
mais de 50 milhdes de pessoas com 60 anos ou mais, demandando politicas intersetoriais
de promocao da saude e prevencao de agravos (BRASIL, 2023). Paralelamente, observa-
se crescimento expressivo do uso de plataformas digitais pela populacdo idosa: segundo
0o Comité Gestor da Internet no Brasil (2024), 68% dos idosos brasileiros acessam a
internet diariamente, majoritariamente por meio de smartphones e redes sociais.

Esse cenario, contudo, ¢ marcado por uma dualidade: se, por um lado, as redes
sociais ampliam o acesso a informagao, por outro, facilitam a disseminagdo de contetidos
nao verificados, mitos e desinformac¢do em saude. Estudos apontam que idosos sdo grupo
vulnerdvel a infodemia, especialmente em temas como vacinagdo, alimentagao e manejo

de doengas cronicas (PEREIRA et al., 2023). Nesse contexto, a educagdo em saude
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emerge como ferramenta estratégica de empoderamento, desde que articulada a fontes
confidveis, linguagem acessivel e formatos adaptados ao letramento digital dessa
populacao.

A Universidade Aberta a Pessoa Idosa da UniEVANGELICA, localizada em
Andpolis-GO, constitui espaco de integracdo, qualificagdo e promog¢do do
envelhecimento ativo. Criada no ambito da extensdo curricular do Curso de Medicina, a
universidade aberta oferece atividades culturais, educativas e de saude para idosos da
comunidade, articulando saberes académicos e demandas sociais. A motivagao para esta
experiéncia surgiu da necessidade de transformar os canais digitais institucionais em
ferramentas pedagogicas de alcance comunitario, alinhando a formagao médica as reais
necessidades de comunicagdo em saude.

A experiéncia foi desenvolvida entre janeiro e junho de 2025, no campus
Anépolis da UniEVANGELICA, com foco na populagdo idosa vinculada ao projeto, seus
familiares e a comunidade académica. Objetivo geral: planejar, produzir e gerenciar
conteudos educativos nas redes sociais para fortalecer a divulgacdo de informagdes em
saude e a interacdo academia-comunidade. Objetivos especificos: adaptar linguagem
técnica a formatos acessiveis e visualmente atrativos; monitorar alcance e engajamento
das publicacdes; e refletir sobre a aplicabilidade das competéncias de comunicagdo e

saude coletiva aprendidas na graduagao médica.

RELATO DA EXPERIENCIA

A estratégia institucional baseou-se na curricularizagdo da extensao,
conforme preconizado pelas Diretrizes Nacionais para a Extensao na Educagdo Superior.
A acdo foi desenhada como atividade pratica integrada as disciplinas de Satude Coletiva,
Medicina Preventiva e Comunicagdo em Saude, permitindo a aplicagdo de conhecimentos
tedricos em contexto real de intervencao social.

O projeto foi executado exclusivamente por meio do perfil oficial da
Universidade Aberta a Pessoa Idosa no Instagram®, plataforma escolhida por seu amplo
acesso entre o publico-alvo e por permitir formatos multimidia que favorecem a didatica
em saude. A gestdo das redes sociais foi realizada diariamente por uma estudante de
Medicina, sob supervisao docente, com apoio de ferramentas gratuitas para produgao

visual e agendamento de publicagdes.
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A linha editorial foi estruturada em quatro eixos tematicos, alinhados ao
calendario nacional de satide e as demandas identificadas junto a coordenagao: (1)
Prevencdo e vacinagdo (ex.: campanhas de gripe, herpes zdster, pneumococo); (2)
Promocao do envelhecimento ativo (ex.: alimentacdao saudavel, atividade fisica, satde
mental); (3) Manejo de condi¢des cronicas (ex.: hipertensao, diabetes, osteoporose e
deméncia); e (4) Desmistificagdo de informagdes ndo verificadas em saude (ex.: mitos
sobre vacinas e normalizacdo das quedas na rotina do idoso).

A curadoria de conteudos seguiu rigoroso protocolo de validacao cientifica.
Todas as informagdes foram extraidas de fontes institucionais reconhecidas: Ministério
da Saude, Sociedade Brasileira de Geriatria e Gerontologia, Organiza¢ao Pan-Americana
da Saude e sociedades de especialidade. Antes da publicagdo, cada material passava por
triagem em trés etapas: checagem da fonte primaria e data de atualizagdo; adaptacao da
linguagem para registro coloquial, com uso de analogias, icones e frases curtas; e revisao
por par docente para garantia de precisao técnica.

A relagdo teoria-pratica foi elemento central do processo. Conteudos
abordados na grade curricular — como determinantes sociais da satide, modelos de
comunicagdo em saude, principios da educagdo popular e estratégias de adesdo
teraputica — fundamentaram diretamente a elaboracdo dos materiais. Dessa forma, ao
produzir um material sobre a importancia da vacinagdo contra influenza em idosos, por
exemplo, aplicou-se o modelo de crengas em saude para estruturar a mensagem:
percepcao de susceptibilidade, severidade, beneficios e barreiras, conforme estudado em
Saade Coletiva.

A rotina operacional incluiu: pesquisa bibliografica rapida para identificagdo
de temas relevantes; producdo visual com padroniza¢do de cores, fontes e identidade
visual do projeto; agendamento estratégico nos horérios de maior acesso do publico-alvo;
e monitoramento pds-publicacao (analise de interacdes e salvamentos).

Em conformidade com a Lei Geral de Protecio de Dados (Lei n°
13.709/2018), todas as imagens utilizadas foram produzidas a distancia e com os
participantes de costas, garantindo anonimato e preservando a finalidade exclusivamente

educativa do material.

RESULTADOS E DISCUSSAO
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No periodo de janeiro a junho de 2025, foram produzidas e veiculadas 87
publicacdes, com média de 3 a 4 postagens semanais. Os temas mais frequentes foram
vacinagdo (28%), prevencdo de quedas (19%), saude mental (16%) e alimentagdo
saudavel (14%). A analise quali-quantitativa das métricas revelou crescimento de 42% no
numero de seguidores, média de 58 interagdes por postagem e taxa de salvamento de
12%, indicador associado a percepcao de utilidade do contetido.

Qualitativamente, relatos espontaneos de participantes e familiares, coletados
por meio de comentarios € mensagens diretas, apontaram que os materiais facilitaram o
entendimento sobre cuidados cotidianos. Coordenadores do projeto observaram aumento
na adesdo a atividades presenciais apos campanhas digitais especificas, sugerindo efeito
sinérgico entre comunicagdo online e engajamento offline.

As principais dificuldades identificadas incluiram: equilibrio entre a
simplificagdo da linguagem e o rigor cientifico; adaptacdo aos algoritmos das
plataformas, que demandou ajustes constantes de formato, horario e legenda; e limitagdes
de recursos visuais, contornadas com capacitagdo em design basico.

Entretanto, essas limitagdes transformaram-se em oportunidades de
aprendizagem. A experiéncia dialoga com a literatura que reforga o papel das redes
sociais na democratizagdo da informa¢do em saide e no combate a desinformacao,
especialmente para a populacao idosa (WHO, 2021; PEREIRA et al., 2023). A estratégia
de tradugdo cientifica mostrou-se alinhada aos principios da comunica¢do em saude
centrada no usuario.

A articulagdo tedrico-pratica foi elemento diferenciador: ao aplicar conceitos
de Saude Coletiva na gestdao de midias, a estudante desenvolveu competéncias
transversais essenciais a formacdo médica contemporanea. A experi€ncia também
evidenciou a importancia do letramento digital como determinante social da satde,

refor¢ando a necessidade de incluir esse tema na grade curricular.

CONSIDERACOES FINAIS

A gestdo das redes sociais da Universidade Aberta a Pessoa Idosa como
atividade de extensdao curricular demonstrou ser estratégia eficaz para aproximar a
universidade da comunidade idosa, promovendo educacao em saude de forma acessivel,
continua e baseada em evidéncias. Os objetivos propostos foram alcangados: a linguagem
técnica foi adaptada com sucesso a formatos visuais e coloquiais; as métricas indicaram
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receptividade e valorizacdo dos materiais pela comunidade; e a reflexdo sobre a
aplicabilidade das competéncias de satde coletiva enriqueceu a formagao médica.

Os resultados reforcam a relevancia da extensdo curricular como ponte entre
o conhecimento académico e as necessidades sociais. As midias digitais, quando
utilizadas com planejamento, rigor cientifico e sensibilidade ao publico-alvo, revelam-se
instrumento potente de transformacao e aprendizado em saude.

Para futuras edigdes, sugere-se: integragao de feedbacks diretos dos idosos na
curadoria temadtica, por meio de enquetes e grupos focais; diversificagdo de formatos para
ampliar engajamento; criagdo de indicadores de impacto mais robustos, como mudanga
de conhecimento ou comportamento autorrelatado; e articulacdo com outras unidades da
institui¢@o e parcerias com cursos de graduacdo para ampliagdo do alcance intersetorial e
oferta de oficinas voltadas a satde da pessoa idosa.

Por fim, esta experiéncia valida a premissa de que a formacgdo médica deve
preparar o futuro profissional ndo apenas para o cuidado clinico individual, mas também
para a comunicagdo em saude em escala populacional. Em um contexto de circula¢do
acelerada de informagdes ndo verificadas e de envelhecimento populacional, dominar

estratégias de educacao digital em satde ndo ¢ diferencial, mas competéncia essencial.
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