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RESUMO: O presente estudo objetiva verificar a possibilidade ou ndo de inovar nos atos intimatérios, em especial com
0 uso do aplicativo WhatsApp, nos Juizados Criminais. A pesquisa perpassa a evolu¢do histdrica dos mesmos,
esclarecendo qual seu ambito de atuacéo e os principios que os fundamentam, bem como trata da crise de legitimidade
do modelo classico. Ademais, analisa os atos intimatdrios existentes no direito processual brasileiro para, por fim,
discutir o cabimento da intimacéo por WhatsApp. A metodologia empregada foi a de pesquisa bibliografica e consistiu
na exposicdo do pensamento de autores sobre os Juizados Criminais, seus aspectos criminolégicos e as modalidades
de intimac&o. De inicio ressalta a evolugao historica dos Juizados e seu ambito de atuacéo. Apds, é analisada a crise de
legitimidade. Por fim, expb6e a possibilidade ou ndo de inovagdo nas formas intimatérias. O estudo revela
primordialidade em discutir novas alternativas para a concretiza¢éo de uma justica eficaz e célere.
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INTRODUCAO

Os Juizados Especiais, implantados pela Lei 9.099/95 e previstos constitucionalmente no artigo
98, inciso |, da Magna Carta, possuem como sustentaculo principal a pretenséo de aplicagdo de uma Justica
Restaurativa. Para tanto, sustentam-se nos principios da oralidade; simplicidade; informalidade; celeridade e
economia processual. A prépria Lei dos Juizados desvela multiplas lacunas, firmando seu propdsito de abrir
caminhos para consumar aplicagdes alternativas, afastando o positivismo juridico extremado.

E fato que, na pratica atual, existe uma tendéncia de digitalizacdo do processo, visando
justamente a maior eficiéncia da marcha processual. Primordial, portanto, discutir sobre a possibilidade de
aproveitar dos novos recursos digitais disponiveis em beneficio da mesma. Merece, dessa forma, especial
atencdo ao tema, vez que, apesar de o procedimento sumarissimo dispor de mecanismos informais e
econdmicos, ainda assim, por questBes estruturais do Judiciario, nota-se a morosidade no andamento da
lide, corroborando, portanto, com a imprescindibilidade de métodos alternativos a fim de minimizar o
prolongado andamento da causa.

A pesquisa realizada traca os caminhos do surgimento dos juizados como alternativa de
celeridade e de sua falha em entregar o servigo jurisdicional de forma eficaz. E foi com esse impeto que a
ideia de realizar o ato intimatério por meio do aplicativo WhatsApp surgiu, sendo crucial discutir as suas
implicagBes e, principalmente, sua legalidade. Dessa forma objetiva-se verificar a viabilidade do instrumento
mencionado para corroborar com a efetiva e eficaz aplicagéo do Direito.

O método a ser utilizado na elaboragdo da monografia serd o de compilagdo, que consiste na
exposi¢do do pensamento de varios autores que escreveram sobre o tema escolhido. Desenvolver-se-a
uma pesquisa bibliogréafica, utilizando-se como apoio e base contribui¢cdes de diversos autores sobre o
assunto em questdo, por meio de consulta a livros periédicos.

Serdo observadas algumas etapas para a elaboragdo da pesquisa bibliografica, como por
exemplo, a selecdo do fendbmeno objeto da pesquisa e sua posterior delimitagcdo; a identificacdo de obras; a
compilacdo, consistente na reunido da matéria; o fichamento ou tomada de notas; a analise e interpretagéo
do tema e, finalmente, a redacé@o do texto, que sera submetido a rigorosas revisdes, correcdes e critica,
visando ndo s6 a correcdo de sintaxe, vocabulario, mas, principalmente, da disposicdo de ideias e
apresentacao de posicdes, teorias e esclarecimentos a serem feitas da forma mais adequada e satisfatoria
possivel.

Destarte, buscar-se-a pesquisar o maior nimero possivel de obras publicadas sobre o assunto,
com o fim de se organizar as varias opinides, antepondo-as logicamente quando se apresentarem
antagbnicas, com vistas a harmonizar os pontos de vista existentes na mesma dire¢cdo. Enfim, tal
metodologia propbe apresentar, de maneira clara e didatica, um panorama das varias posi¢des existentes
adotadas pelas doutrinas, jurisprudéncias dos Tribunais Patrios, assim como em artigos publicados na
Internet.
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FUNDAMENTACAO TEORICA

Antes do surgimento dos Juizados Especiais como sdo hoje, existiam os Juizados Especiais de
Pequenas Causas, instaurados por meio da Lei n° 7.244/84. Era o inicio do caminhar do Judiciario para
adotar o que hoje sdo os principios dos Juizados Especiais, elencados na Lei 9.099/95: oralidade;
informalidade; economia processual e celeridade.

O ambito de atuacdo dos Juizados Especiais Criminais esta restrito as infracdes de menor
potencial ofensivo (crimes com pena maxima de até 2 anos e contravengfes penais). Assim, cometida uma
dessas infracdes, a competéncia de julgamento cabe aos Juizados, também em virtude de sua menor
complexidade.

Ademais, a Lei n°® 9.099/95, além de estabelecer a competéncia de atuagdo, traz também o
embasamento principioldégico que rege os Juizados Especiais, aos quais este devera obedecer para o
devido cumprimento de seus objetivos, que circundam principalmente a efetivacdo de uma Justica rapida,
econdmica e eficaz.

Destarte, de nada adianta a existéncia deste modelo de Justica, quando ha profunda e visivel crise
de legitimidade sofrida no modelo brasileiro. Uma possivel solucdo para tal problema, que seria repensar o
modelo classico adotado no Pais, expondo a primordialidade em buscar novas doutrinas e maneiras de
aprimorar o modelo punitivo aplicado atualmente, que se mostra meramente punitivo e nada restaurativo. Ja
existe no Brasil um importante instrumento nesse sentido, que séo as solu¢cdes consensuais como forma de
pacificacdo social, estando localizados dentro da chamada Justica Restaurativa e abordando os institutos da
conciliacdo e da mediacéo, principalmente. Apesar do nome, ainda néo se visualizou nenhuma solu¢cdo no
ambito macro, porém, percebe-se que a Justica Restaurativa foi um suporte para o Poder Judiciario, em
especial, para desafogar os Juizados Especiais.

Visto que o Judicidrio, mesmo ap6s a criagdo dos Juizados Especiais
Criminais ainda n&o conseguiu se aproximar significativamente de uma melhora na prestacao jurisdicional, é
constante a busca por novos mecanismos de apoio na prética juridica. A ideia aqui discutida é justamente
no que tange aos atos intimatérios, e como eles podem se tornar mais r4pidos e baratos. A alternativa
proposta aqui é utilizando o aplicativo de mensagens de celular WhatsApp. No caso em tela, a proposta é
gue as intimagfes e tdo somente estas sejam realizadas pelo aplicativo, apés a parte do processo ter
consentido e assinado termo de responsabilidade.

Relevante advertir que a proposta abrange tdo somente a intimacéo, e ndo a citacdo. O ato
citatério possui em si uma importancia que exige maior formalidade. E o ato que completa a triade
processual, fecha o tridngulo que é autor/réu/Estado (na figura do juiz). Assim, seria um tanto perigoso que
a citacdo fosse feita de outro modo que ndo com a formalidade e rigidez que é feita. Por outro lado, a
intimag&o ndo se resguarda da mesma responsabilidade.

Tal implementacdo seria acompanhada de uma portaria na qual regulamentaria a préatica e
descreveria como seria o termo de compromisso e responsabilidade, caso a parte do processo aceite ser
intimada pelo aplicativo. J& h& casos no pais, como na 72 Vara Criminal Federal da 12 Subsec¢é&o Judiciaria
do Estado de Goias (Portaria n® 012/2015) ou no Tribunal Regional Federal da 3% Regido do Estado de Sao
Paulo (Resolu¢éo n° 10/2016).

A grande questdo, no entanto, € analisar e aqui deve ser usada a disciplina da hermenéutica
juridica para desvendar esse enigma, se tal pratica ndo € inconstitucional e ilegal. A resposta ndo é
absoluta, principalmente por ndo haver nenhuma norma Juridica que possa excluir ou permitir a alternativa.
Além do mais, o tema é recente e alguns Tribunais ainda resistem em aderir, como por exemplo é o caso do
Juizado Especial Criminal da comarca de Anapolis, Goias, que enviou o pedido para o Tribunal de Justica, e
foi recusado. Nao h& duvidas que a proposta ainda precisa ser discutida e todos seus possiveis
desdobramentos sejam enfrentados. No entanto, ha um movimento em defesa dessa pratica, e até agora,
nao parece existir 6bice na Carta Magna, nem no Cadigo de Processo Penal ou mesmo na Lei n° 9.099/95.

Portanto, € assunto que, pelos motivos ja expostos, deve ser discutido até que exista um
posicionamento estabelecido pelos Tribunais Superiores, considerando sempre, o que seria melhor para a
efetivacdo de uma justica célere, econdmica e eficaz.

CONSIDERACOES FINAIS

Com a pesquisa e o presente estudo, foi constatado como é recente e inovadora a discussdo. O
Poder Judiciario ainda resiste em adotar métodos mais “informais” e tecnol6gicos, talvez pela inseguranca
em ndo haver uma pratica estabelecida nesse sentido ou talvez pelo entendimento interpretativo de que a
Constituicdo e as Leis Federais assim ndo permitam. No entanto, durante a exposicao feita, percebe-se que
em alguns Estados a prética j& existe e, ao usar da hermenéutica para interpretacdo das normas que falam
a respeito dos atos intimatérios, ndo ha vedagfes que impegam a utilizacdo do WhatsApp.

Conclui-se que sim, o aplicativo seria 6tima forma de ajudar o Judiciario a atingir mais celeridade e
economia processual os atos intimatérios, buscando minimizar os danos provocados pela crise de
legitimidade e reforcando os objetivos dos Juizados.
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