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RESUMO  

O presente estudo objetiva mostrar a relevância de um novo programa de Justiça Móvel 

constituído pelo Tribunal de Justiça do Estado de Goiás, destinado aos meios de resoluções de 

pequenos conflitos. Pretende-se apurar a eficiência desta ferramenta e se a mesma gera um 

efeito real entre os casos como os de acidentes de trânsito, fazendo uma comparação aos casos 

que já foram ou não solucionados. A presente pesquisa foi realizada utilizando o dedutivo, 

instrumentalizado por meio de pesquisas bibliográficas, conseguiu-se chegar a um resultado 

positivo de forma completamente eficiente em relação a produção dos serviços prestados, onde 

pode ser confirmada a utilização correta dos meios consensuais acatados da matéria do Direito 

Brasileiro. Assim, deixando um aspecto de total relevância para diminuição de processos 

judicias, de forma a beneficiar tanto as partes quanto o Poder Judiciário.  

PALAVRAS-CHAVE: Justiça Móvel. Poder Judiciário. Trânsito. 

 

CONSIDERAÇÕES INICIAIS 

A pesquisa desenvolvida, busca demostrar a importância do instituto da autocomposição 

especificados como Conciliação e Mediação, que de fato é responsável por resolver causas onde 

se encontram pequenos conflitos, trazendo então a correlação ao programa do Tribunal de 

Justiça do Estado de Goiás no ano de 2020 a 2021, conhecido como Justiça Móvel. 

 Ao se deparar com esse tema, é possível surgir uma dúvida em relação aos novos 

programas instaurados no meio da sociedade nesses últimos tempos. Pois muitas das vezes vem 

utilizando como base principal alguma matéria do Direito, apenas para se tornar mais visível 

aos olhos da população, mais não se obtém de uma real produtividade. 
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Tendo em vista também, de uma certa informação disponibilizada em uma rede social 

na página oficial do Tribunal de Justiça do Estado de Goiás, de que um simples programa estaria 

trazendo uma redução de processos judiciais, define então a justificativa em falar sobre esse 

assunto.  

Será que realmente a Justiça Móvel de Trânsito, tem se mostrado uma ferramenta 

eficiente na solução dos pequenos conflitos nas cidades onde está implantada no estado de 

Goiás nos anos de 2020 a 2021? É o questionamento a ser respondido no final dessa pesquisa. 

Há de se encontrar possibilidades distintas, ou seja, duas hipóteses em relação a resposta 

desse problema encontrado, sendo elas positivas ou negativas. Por isso, terá como objetivo geral 

investigar a eficiência da ferramenta da Justiça Móvel na produção de um efeito real nos casos 

de acidentes de trânsito nas cidades do Estado de Goiás, isso fazendo uma comparação à 

quantidade de casos de acidentes que foram ou não resolvidos. 

Pretende-se demostrar se essa nova ferramenta pode trazer uma redução de processos 

cíveis no âmbito de indenização por danos materiais. Trazendo também as principais cidades 

do Estado de Goiás que já foram beneficiadas com esse programa. 

Por fim, foi realizado a coleta em base de dados atualizados das cidades beneficiadas 

por este programa, por meio do site do Tribunal de Justiça do Estado de Goiás, onde logrará 

êxito na conclusão através dos casos concretos de acidentes de trânsito que acionaram o meio 

de Justiça Móvel no lapso temporal de 2020 e 2021.  

Uma das maiores expectativas dentro do Poder Judiciário nos dias de hoje, é claramente 

inovações de algo que possui em si aspectos para melhoria de seu funcionamento. E como visto, 

o tema estudado traz em si uma perspectiva de agilidade e até mesmo uma possível diminuição 

de algumas demandas futuras que envolvam o âmbito judicial. 

Com o Programa de Justiça Móvel de Trânsito esses casos têm se restringindo bastante, 

assim como mostra a publicação divulgada recentemente no perfil do Tribunal de Justiça do 

Estado de Goiás (2022), através da rede social (Instagram) no último dia 03 de março deste 

mesmo ano de 2022, foi concluído um percentual bem positivo em relação a resultados 

alcançados. Como mostra, “realizou 141 atendimentos no mês de fevereiro, que resultaram em 

112 acordos. O porcentual corresponde a 80% de ocorrências com solução consensual”.  

Menciona além do mais, a Coordenadora Medeiros (2022) do referente organização 

instaurada na cidade de Goiânia como o auxílio desse programa tem abrangido total eficiência 

diante de acréscimo de processos gerados por danos sendo ele nessa ocasião de forma material. 
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Através dessa situação, percebe-se como seria o caos se porventura não tivesse sido 

resolvido esses conflitos de trânsito através dos meios de autocomposição, geraria então um 

aumento de quase 100% de demandas judiciais, e certamente essa ação seria designada a um 

procedimento de indenização por danos materiais e até mesmo morais. 

Principais cidades beneficiadas 

As cidades apresentadas como interior também consistem em um grande aumento de 

acidentes de trânsito. Com base nisso, Feitosa (2021) assegura a presença de colisão de veículos 

pesados na cidade de Uruaçu, citando um acontecido entre veículos pesados que não deu 

observância nem coerência aos sinais de trânsito. Consta visível a extrema falta de disciplina 

nesse caso, a qual obstina como um dos objetivos a ser alcançado pelo novo programa do Poder 

Judiciário.  

E em consequência desses motivos, Marcelo (2017) publica em forma de jornalismo 

destinado às questões da população local, que a organização da Justiça Móvel de Trânsito 

alcançou o município de Uruaçu, cujo município possui grande número de veículos, passando 

uma quantidade de mais 24 mil automóveis. 

Percebe-se então, que entre as principais cidades do Estado do Goiás onde mais são 

realizados acordos através dos meios alternativos de conflitos, estão localizadas nas regiões de 

Goiânia, bem como Goianésia, Itumbiara e Anápolis.  

Bases de dados  

Com a finalidade de alcançar a eficiência de conflitos solucionados pelo Programa de 

Justiça Móvel de Trânsito, especificando a quantidade de resoluções concretizadas nas cidades 

do Estado de Goiás dentro de um lapso temporal concentrado em 2020 e 2021, apresenta-se a 

exploração de elementos extraídos por dados retirados do site do Tribunal de Justiça do Estado 

de Goiás (2022), onde responderá de fato a curiosa problemática. 

 

Tabela 1 – Casos do mês de janeiro de 2020 

COMARCAS 

Goiânia 

Anápolis 

Goianésia 

Itumbiara 

Uruaçu 

TOTAL DE ATENDIMENTOS 

EM JANEIRO  

 

TOTAL DE ACORDOS 

PERCENTUAL DE ACORDOS 

274 246 91% 
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 Fonte: Relatório de Estatísticas (Tribunal de Justiça do Estado de Goiás, 2022) 

 

Com base na tabela acima, o mês de janeiro do ano de 2020 demostra que houve uma 

grande quantidade de números de atendimentos realizados pelo programa de Justiça Móvel de 

Trânsito, ficando acordado uma média de 91%. 

 

Tabela 2 – Casos do mês de fevereiro de 2020 

 Fonte: Relatório de Estatísticas (Tribunal de Justiça do Estado de Goiás, 2022) 

 

Percebe-se na Tabela 2 que o mês seguinte, mês de fevereiro do mesmo ano restou um 

número maior de acordos, porém manteve um aumento na quantidade de atendimentos, 

permanecendo assim o mesmo percentual dos casos acordados. 

 

Tabela 3 – Casos do mês de março de 2020 

 Fonte: Relatório de Estatísticas (Tribunal de Justiça do Estado de Goiás, 2022) 

 

Instaura um parâmetro menor de casos que acionaram o programa para realização de 

atendimento dentro do mês de março, isso conforme demostra na Tabela 3. Não sendo 

especificado no relatório as cidades as quais foram feitas o atendimento.  

 O mês de abril, maio, junho, julho, agosto, setembro, desse mesmo ano analisado, não 

obteve atendimentos por causa da paralização mundial da Covid-19, sendo necessária a 

suspensão de todas as atividades para adaptação do caos trazido pela pandemia. 

 

Tabela 4 – Casos do mês de outubro de 2020 

COMARCAS 

Goiânia 

Anápolis 

Goianésia 

Itumbiara 

Uruaçu 

TOTAL DE ATENDIMENTOS 

EM FEVEREIRO  

 

TOTAL DE ACORDOS 

PERCENTUAL DE ACORDOS 

297 267 91% 

TOTAL DE ATENDIMENTOS 

EM MARÇO 

 

TOTAL DE ACORDOS 

PERCENTUAL DE ACORDOS 

126 113 91% 
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COMARCAS ATENDIMENTOS DE OUTUBRO 

Goiânia 72 

Anápolis 13 

Goianésia 0 

Itumbiara 01 

TOTAL DE ATENDIMENTOS TOTAL DE ACORDOS PERCENTUAL DE ACORDOS 

86 78 91% 

Fonte: Relatório de Estatísticas (Tribunal de Justiça do Estado de Goiás, 2022) 

 

Contudo, o mês de outubro retornou os atendimentos em acordo com os dados da tabela 

acima, tendo como um total de atendimentos um pouco menor, no entanto atingindo 

praticamente uma proporção total de números de acordos alcançados, dando observância a 

quantidade zero de casos na cidade de Goianésia.  

 

Tabela 5 – Casos do mês de novembro de 2020 

COMARCAS ATENDIMENTOS DE NOVEMBRO 

Goiânia 173 

Anápolis 39 

Goianésia 14 

Itumbiara 12 

TOTAL DE ATENDIMENTOS TOTAL DE ACORDOS PERCENTUAL DE ACORDOS 

238 214 91% 

Fonte: Relatório de Estatísticas (Tribunal de Justiça do Estado de Goiás, 2022) 

 

Segundo a Tabela 5, com a retomada dos serviços efetivados com a população, o número 

de atendimentos teve uma elevação muita alta com base no mês anterior, demostrando assim a 

alta necessidade como a boa relevância exposta anteriormente. 

 

Tabela 6 – Casos do mês de dezembro de 2020 

COMARCAS ATENDIMENTOS DE DEZEMBRO 

Goiânia 83 

Anápolis 26 

Goianésia 7 

Itumbiara 13 

TOTAL DE ATENDIMENTOS TOTAL DE ACORDOS PERCENTUAL DE ACORDOS 

129 116 91% 

Fonte: Relatório de Estatísticas (Tribunal de Justiça do Estado de Goiás, 2022) 
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Repara-se que adequando com a tabela apresentada superiormente, alguns dados 

extraídos especifica a contagem ocorrida em cada cidade, nisso estabelece um percentual maior 

na capital do Estado de Goiás (Goiânia), levando certamente em conta a maior quantidade de 

habitantes, totalizando então o mês de dezembro uma quantidade de acordos bem favoráveis. 

 

Tabela 7 – Casos do mês de janeiro de 2021 

COMARCAS ATENDIMENTOS DE JANEIRO 

Goiânia 78 

Anápolis 12 

Goianésia 05 

Itumbiara 10 

TOTAL DE ATENDIMENTOS TOTAL DE ACORDOS PERCENTUAL DE ACORDOS 

105 94 91% 

Fonte: Relatório de Estatísticas (Tribunal de Justiça do Estado de Goiás, 2022) 

 

Retratando o fato da tabela anterior demostrar os acidentes acontecidos em cada cidade, 

a Tabela 7 confirma o mesmo sentido do fato da alta demanda nas cidades com número maior 

de pessoas. Verifica-se então uma quantidade conveniente de procedimentos finalizados em 

consentimento entre as partes. 

 

Tabela 8 – Casos do mês de fevereiro de 2021 

COMARCAS ATENDIMENTOS DE FEVEREIRO 

Goiânia 73 

Anápolis 10 

Goianésia 11 

Itumbiara 09 

TOTAL DE ATENDIMENTOS TOTAL DE ACORDOS PERCENTUAL DE ACORDOS 

102 92 91% 

Fonte: Relatório de Estatísticas (Tribunal de Justiça do Estado de Goiás, 2022) 

 

Presente quase a mesma quantidade do mês anterior, a Tabela 8 mostra a diferença de 

apenas três atendimentos e dois acordos a menos, fixando a mesma porcentagem de quase 100% 

de acordos resolvidos baseando na quantidade de ocorrências realizadas no mês de fevereiro. 

Contudo, foi informando pela Coordenação da equipe de Justiça Móvel de Trânsito que não 
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obteve dados dos próximos meses de março e abril, em razão novamente da paralização de 

serviços causada pelo Covid-19.  

 

Tabela 9 – Casos do mês de maio de 2021 

COMARCAS ATENDIMENTOS DE MAIO 

Goiânia 57 

Anápolis 11 

Goianésia 04 

Itumbiara 03 

TOTAL DE ATENDIMENTOS TOTAL DE ACORDOS PERCENTUAL DE ACORDOS 

75 35 70% 

Fonte: Relatório de Estatísticas (Tribunal de Justiça do Estado de Goiás, 2022) 

 

Constando a falta de atendimento nos dois meses anteriores, averígua-se a Tabela 9 que 

a diminuição de acordos celebrados recaiu de forma desvantajosa, conseguindo alcançar apenas 

um percentual de 70% de casos realizados pelo meio de conciliação, não divulgando as 

estatísticas publicadas do mês de junho. 

 

Tabela 10 – Casos do mês de julho de 2021 

COMARCAS ATENDIMENTOS DE JULHO 

Goiânia 108 

Anápolis 35 

Goianésia 06 

Itumbiara 08 

TOTAL DE ATENDIMENTOS TOTAL DE ACORDOS PERCENTUAL DE ACORDOS 

157 125 80% 

Fonte: Relatório de Estatísticas (Tribunal de Justiça do Estado de Goiás, 2022) 

 

Porém, observa dentro da Tabela 10 que no decorrente mês de julho já foi publicado 

uma grande demanda de atendimentos nas cidades fixadas dos serviços, deixando uma 

porcentagem de concordâncias um pouco mais elevada de que 50% de sucesso na população. 

 

Tabela 11 – Casos do mês de agosto de 2021 

COMARCAS ATENDIMENTOS DE AGOSTO 

Goiânia 109 

Anápolis 36 

Goianésia 3 
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Itumbiara 11 

TOTAL DE ATENDIMENTOS TOTAL DE ACORDOS PERCENTUAL DE ACORDOS 

159 127 80% 

Fonte: Relatório de Estatísticas (Tribunal de Justiça do Estado de Goiás, 2022) 

 

Na Tabela 11, permaneceu a mesma porcentagem concluída com relação a do mês 

anterior, portanto, notou-se presente uma grande diferença entre os números de atendimentos 

alcançados entre as cidades do estado de Goiás que está recebendo o serviço proporcionado. 

 

Tabela 12 – Casos do mês de setembro de 2021 

COMARCAS ATENDIMENTOS DE SEMTEMBRO 

Goiânia 143 

Anápolis 57 

Goianésia 11 

Itumbiara 9 

TOTAL DE ATENDIMENTOS TOTAL DE ACORDOS PERCENTUAL DE ACORDOS 

220 176 80% 

Fonte: Relatório de Estatísticas (Tribunal de Justiça do Estado de Goiás, 2022) 

 

Ressaltando também aqui o fato das divergências entre os municípios, nota-se através 

da Tabela 12 uma elevação bastante alta em comparação de apenas um mês, por consequência 

enfatiza o fato de os números de acordos serem equivalentes a um pouco mais da metade da 

consulta anterior. 

 

Tabela 13 – Casos do mês de outubro de 2021 

COMARCAS ATENDIMENTO DE OUTUBRO 

Goiânia 101 

Anápolis 47 

Goianésia 5 

Itumbiara 12 

TOTAL DE ATENDIMENTOS TOTAL DE ACORDO PERCENTUAL DE ACORDOS 

165 132 80% 

Fonte: Relatório de Estatísticas (Tribunal de Justiça do Estado de Goiás, 2022) 

 

Dentre as quatro cidades que foram extraídos os dados, a Tabela 13 capta-se uma 

observação de que os apuramentos de incidente ocorridos com as circulações de veículos não 

chegam a um ponto baixo de acordos. 
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Tabela 14 – Casos do mês de novembro de 2021 

COMARCAS ATENDIMENTO DE NOVEMBRO 

Goiânia 114 

Anápolis 46 

Goianésia 5 

Itumbiara 3 

TOTAL DE ATENDIMENTOS TOTAL DE ACORDO PERCENTUAL DE ACORDOS 

168 134 80% 

Fonte: Relatório de Estatísticas (Tribunal de Justiça do Estado de Goiás, 2022) 

 

Com uma mínima distinção cominada com o mês mais próximo antes de novembro, 

percebe com a Tabela 14 a diferença de poucos atendimentos aumentados, de maneira que 

prevalece cerca de um pouco mais de dez casos, entre os que não foram resolvidos pelo meio 

de autocomposição. 

 

Tabela 15 – Casos do mês de dezembro de 2021 

TOTAL DE ATENDIMENTOS TOTAL DE ACORDOS PERCENTUAL DE ACORDOS 

141 113 80% 

Fonte: Relatório de Estatísticas (Tribunal de Justiça do Estado de Goiás, 2022) 

 

Finaliza o mês de dezembro, com um resultado um pouco baixo dos quatros dos meses 

anteriores como provado na Tabela 15, mostrando a mesma quantidade de complicações 

resultantes, de conflitos envolvidos no trânsito nas duas menores cidades avaliadas, 

permanecendo o mesmo percentual de 80% de acordos.  

Análise dos Dados 

Diante da revisão feita nos meses dos dois últimos anos, é notório uma conclusão anual 

excelente sobre a importância dos meios de autocomposição para o desmembramento de 

conflitos com menor potencial ofensivo, calculando o alcance de 70% a 91% de acordos 

firmado entre as partes, resultando na maioria das vezes o percentual de 91% e 80%. 

COMARCAS ATENDIMENTO DE DEZEMBRO 

Goiânia 75 

Anápolis 56 

Goianésia 5 

Itumbiara 5 
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Percebe-se nesses casos, que não foram averiguados os dados do ano de 2020 

relacionados aos meses de abril, maio, junho, julho, agosto e setembro. Motivos estes que se 

basearam na recente pandemia decretada nesse mesmo ano, assim como afirma Guedes (2021), 

que “em 11 de março de 2020, a Organização Mundial da Saúde (OMS) declarou o novo 

coronavírus como uma pandemia mundial”, causando a pausa das estáticas analisadas sobre os 

casos atendidos pela Justiça Móvel também no ano de 2021 no mês de março e abril por esse 

mesmo motivo.  

Com base nos estudos consistiu-se na falta de informação também do mês de junho de 

2021, porém deixou de ser relatado o motivo que esse período não foi analisado para elaboração 

dos relatórios iguais aos disponibilizado pelo site.  

Nas relações informadas em cada apresentação dos dados, compõe expressa uma 

quantidade de casos atendidos, como os de acordos e a sua porcentagem positiva desde o ano 

do início desse programa. Com isso, conforme o último relatório disponibilizado pelo site do 

Tribunal de Justiça do Estado de Goiás (2022) até o último ano investigado, restou um total de 

106.895 solicitações atendidas, como um total de acordo de 95.835 deixando um percentual de 

80% do ano de 2000 até o ano de 2021. 

 

CONSIDERAÇÕES FINAIS 

Conseguir dados concretos sobre as quantidades de casos que já foram realizados pela 

inovação criada dentro do meio judiciário, foi o grande enfoque dessa pesquisa, e através de 

todos os esclarecimentos foi alcançado uma circunstância positiva sobre a eficiência desse 

serviço no lapso temporal de 2020 e 2021, nas cidades do Estado de Goiás beneficiadas com 

esse programa. 

Situações de análises como estas, principalmente quando envolve algo delicado como 

um simples acidente de trânsito que podem acarretar dívidas particulares, como também 

processuais, deixando marcado como uma ação de indenização por danos materiais para 

ressarcir um bem móvel, como um dano moral, que de alguma forma virá abalar o emocional 

humano, poderiam ser aplicadas a cada dia mais em citações que condiz com o tema nas 

atualizações das doutrinas e jurisprudências. 

Contudo o novo Programa do Tribunal de Justiça do Estado de Goiás, titulado como 

Justiça Móvel, se mostra eficiente nas cidades onde foi implantado até no presente momento. 
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