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MANIFESTACAO DA SINDROME DE BURNOUT EM
DIFERENTES PROFISSIONAIS QUE LIDAM COM O
PUBLICO
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RESUMO: A Sindrome de Burnout (SB) € um distarbio psiquico de carater Palavras-chave:
Burnout.

depressivo, precedido de esgotamento fisico e mental intenso, definido por esgotamento

profissional.

Herbert J. Freudenberger como "um estado de esgotamento fisico e mental cuja r i acce.

N

causa esta intimamente ligada a vida profissional”. O esgotamento profissional
configura-se por exaustdo emocional, despersonalizacdo, e baixa realizacdo

profissional. Observando esses fatores e a literatura brasileira, que demonstra o

@D
=
—
o
=2,
D>
>
),
QD
w

contato com outras pessoas como possivel estressor, nota-se a preponderancia
desse disturbio na classe de profissionais atuantes na area da sadde. Este resumo
expandido avalia as prevaléncias da Sindrome de Burnout em profissionais que
atuam na atencdo primaria da salde, técnicos de enfermagem, agentes
comunitarios de saude, professores universitarios, médicos intensivistas e
residentes, que foram abordados em seis diferentes artigos cientificos. Para
mensurar a indicagdo da SB foram utilizados trés questionarios: Maslach
Burnout Inventory (MBI), Job Stress Scale (JSS) e Escala de Caracterizagao de
Burnout (ECB). Em decorréncia do avaliado nas trés subescalas do MBI, nota-se
que houve diferencas entre a dominancia da SB em cada profissdo e que isso
esta relacionado com as praticas diarias a que cada profissional é submetido.
Portanto, dos fendmenos estudados conclui-se que, apesar de terem sido
analisadas diversas profissdes em seis artigos diferentes, os motivos para pré-

disposicao a sindrome sdo bem parecidos.
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