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INTRODUGCAO

Etica € uma ciéncia politica da antiguidade, a sua etimologia vem do adjetivo ‘éthike’. O
primeiro a conceituar essa terminologia foi Aristoteles que a definiu como a filosofia dedicada aos
assuntos morais, virtudes, normas, valores de um individuo ou grupo social. (GONTIJO, 2006). O
adjetivo ethiké por sua vez provém de ‘ethos’ que se traduz em “modo de ser” e moral origina-se do
latim ‘mos’, que expressa os costumes, ou seja, um conjunto de principios adquiridos pelo individuo.
Sendo assim, se a moral tem como prisma o individuo, a ética traduz a visdo da coletividade.
(GRISARD, 2013).

Os profissionais da area da saude estdo em um processo de mudancgas, no qual, muda-se o
padrdo de formacdo de praticos, para a de egressos mais humanizados, envolvendo tematicas de
ética, bioética e deontologia, desenvolvendo ndo somente profissionais competentes, mas também,
cidaddos prudentes, responsaveis e socialmente comprometidos. (FINKLER, CAETANO, RAMOS,
2012)

Nos dias atuais observa-se um empoderamento da sociedade, muito pelo reconhecimento
das pessoas em relagdo aos seus direitos: humanos, civis, politicos e sociais. A propria divulgacao
da Constituicdo Federal bem como do Codigo de Defesa do Consumidor também auxilia nesse
processo de formacdo de uma sociedade mais democratica e mais consciente de seus direitos. Por
outro lado, algumas vezes se observa que alguns direitos adquiridos sdo desconsiderados pelas
praticas de alguns profissionais de saude. Exemplo sdo os casos de abuso na relacdo de
atendimentos aos vulneraveis, como no caso de criancas e idosos que tém seus interesses
suspensos em funcao de sucesso terapéutico, e também os casos em que a intimidade de pacientes
€ exposta em redes sociais virtuais (Martorell, Nascimento, Garrafa, 2016; Martorell et al. 2016).

O campo da ética profissional prevé direitos (diceologia) e deveres (deontologia), estando
ambos ordenados no Cédigo de Etica. (GRISARD, 2013). Esse estudo teve como objetivo analisar
0s codigos de ética das categorias profissionais de saude de nivel superior no Brasil no que tange

aos cuidados com a privacidade, sigilo e confidencialidade das informacfes dos pacientes. Com isso
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foi possivel analisar a pertinéncia e extensdo das normas éticas, verificando sua adequacgédo as
mudancgas ocorridas na sociedade atual, identificando também como podem ser integradas frente ao

contexto de formagdao e atuacéao cada vez mais multiprofissional e humanizada.

METODOLOGIA

Buscando atingir os objetivos propostos, essa pesquisa foi de cunho qualitativo dos cddigos
de ética da saude, sendo no total quatorze reconhecidos pelo Conselho Nacional de Saude que séo
as seguintes categorias profissionais de saude de nivel superior: Assistentes Sociais; Biblogos;
Biomédicos; Profissionais de Educacdo Fisica; Enfermeiros; Farmacéuticos; Fisioterapeutas;
Fonoaudidlogos; Médicos; Médicos Veterinarios; Nutricionistas; Odontologos; Psicologos; e
Terapeutas Ocupacionais.

Patton (1980) e Glazier & Powell (2011), indicam que os dados qualitativos sdo descri¢cdes
detalhadas de fenbmenos, comportamentos; citacdes diretas de pessoas sobre suas experiéncias;
trechos de documentos, registros, correspondéncias; gravagdes ou transcricdes de entrevistas e
discursos; dados com maior riqueza de detalhes e profundidade e interacdes entre individuos,
grupos e organizagoes.

Sendo assim, a primeira fase do projeto constituiu em estudar a técnica da analise de
contetdo (Bardin, 2000). Segundo Bardin (2011), a utilizacdo da andlise de conteddo prevé trés
fases fundamentais, sendo elas: pré-andlise, exploragcdo do material e tratamento dos resultados,
inferéncia e interpretacéo.

A pré-analise é considerada a etapa de organizacdo, nela estabelece o esquema de trabalho
a ser seguido, sendo assim, fora realizado uma busca dos cédigos de éticas mais atuais da area da
saude tendo como critério de inclusdo o reconhecimento por parte do Conselho Nacional da Saude,
os dados foram obtidos mediante os Conselhos de Etica de cada profissao.

A segunda fase do projeto deu inicio a uma “leitura flutuante”, isto é, o primeiro contato com
0S quatorze documentos que serdo submetidos a andlise. Posteriormente, fez-se uma leitura
exploratéria, no qual verificou-se como cada um tratava do assunto a respeito do sigilo,
confidencialidade e privacidade. Por fim, os resultados foram categorizados em uma planilha digital

no programa Excel.
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RESULTADOS

Avaliando os coédigos de ética foram criadas 4 categorias e 11 subcategorias. Estas séo
descritas a seguir. A categoria “ambiente profissional” traz situagdes relacionadas ao processo de
trabalho dos profissionais de saude, sendo suas subcategorias “equipe”, “protecdo ao local de
trabalho” e “exercicio classista”.

Na categoria “direito” identificou-se uma Unica subcategoria — “definicdo” que trata o sigilo
expressamente como um direito para as profissdes, entretanto com destaque para 0s casos da
Terapia Ocupacional e Fisioterapia que se instrui aos inscritos a buscarem este direito, quando
ameacado, junto a chefia imediata, a instituicdo, ao Conselho Regional de Fisioterapia e de Terapia
Ocupacional e/ou outros 6rgdos competentes.

Na categoria “dever” encontrou-se as subcategorias “definicdo”, “interface com o sistema
legal”, “comunicacado’, “pesquisa” e “tematico”. E importante destacar que nesta categoria encontrou-
se o estabelecimento do dever em sua forma positiva, isto €, com a afirmacdo que o sigilo deveria
ser respeitado, mas também em sua forma negativa, evidenciando a proibicdo, ou seja,
esclarecendo que n&o se deve revelar informagdes sigilosas dos pacientes.

Na ultima categoria “excecao” observa-se as subcategorias “interface com o sistema legal”,

“gravidade”, “reducao de danos” e “menoridade”.

CONCLUSOES

Conclui-se que todas as profissbes de saude buscam proteger a privacidade das
informacgBes e o sigilo profissional na relagdo profissional-paciente. Alguns cédigos descrevem de
modo mais completo estas questdes. Todos fazem aluséo aos aspectos legais da manutencao do
sigilo e identificam que o dever ao sigilo ndo € absoluto, evidenciando assim algumas situacdes
onde a revelacdo de fato sigiloso deixaria de ser condenavel. Poucos codigos apresentam o sigilo
como um direito dos profissionais. Algumas questbes mais atuais tém sido citadas como, os exames
genéticos, os bancos de 0ssos e 0s prontuarios eletrdnicos. E importante que os cédigos de ética
passem por revisdes constantes, principalmente para contemplar aspectos da historia recente da

humanidade — o uso da rede mundial de computadores, em especial, por meio das redes sociais.
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