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RESUMO

Este trabalho é desenvolvido pelo Programa de Incentivo ao Voluntariado Maos para o0 Bem da Universidade
Evangélica de Goias - UniIEVANGELICA, que fortalece a cultura do voluntariado entre docentes, discentes,
colaboradores da Associagdo Educativa Evangélica (AEE) e a sociedade. O recorte deste relato de experiéncia
¢ a Oficina de Voluntariado "Ressignificando a Pessoa ldosa por Meio do Voluntariado", realizada na
Universidade Aberta a Pessoa ldosa (UniAPI). Ambos os programas estdo vinculados a Responsabilidade
Social da Pro-Reitoria de Pds-Graduagdo, Pesquisa, Extensdo e Acdo Comunitaria (PROPPE), e acontece
dentro da Universidade Evangélica de Goias - UniIEVANGELICA. A oficina tem como objetivo promover o
voluntariado, discutindo questfes cruciais do Terceiro Setor, Governo/Servico Publico, Vulnerabilidade e
Servigo Voluntério, a partir da realidade dos idosos matriculados na UniAPI. Visa capacitar e fortalecer o
voluntariado em pessoas idosas, incentivando-as a exercer a cidadania e compartilhar seu conhecimento como
membros ativos da sociedade. Além de ressignificar suas experiéncias e novos aprendizados, 0 programa
conecta OrganizacOes da Sociedade Civil (OSC) e os voluntérios, contribuindo para o desenvolvimento social
e comunitario em Andpolis e regido.

PALAVRAS-CHAVE: Voluntariado. Inclusio social. Desenvolvimento comunitario. Responsabilidade Social.
Terceiro Setor.

ABSTRACT

This work is developed by the Hands for Good Volunteering Incentive Program of the Evangelical University
of Goias - UniEVANGELICA, which strengthens the culture of volunteerism among faculty, students,
employees of the Evangelical Educational Association (AEE), and society. The focus of this experience report
is the VVolunteering Workshop "Resignifying the Elderly through Volunteerism," held at the University for the
Elderly (UniAPI). Both programs are linked to the Social Responsibility Office of the Pro-Rectorate for
Graduate Studies, Research, Extension, and Community Action (PROPPE), and take place within the
Evangelical University of Goias - UniEVANGELICA. The workshop aims to promote volunteerism by
discussing key issues related to the Third Sector, Government/Public Services, Vulnerability, and Voluntary
Service, based on the realities of the elderly enrolled in UniAPI. It seeks to train and strengthen volunteerism
among the elderly, encouraging them to exercise citizenship and share their knowledge as active members of
society. In addition to resignifying their experiences and new learning, the program connects Civil Society
Organizations (CSOs) with volunteers, contributing to social and community development in Anapolis and the
surrounding region.
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INTRODUCAO

A pesquisa analisa a experiéncia extensionista e a responsabilidade social do Programa de
Incentivo ao Voluntariado Md&os para o Bem, da Universidade Evangélica de Goiés
(UniEVANGELICA), criado em 2019. O programa reflete a transicio do assistencialismo para o
voluntariado no Brasil, cujas raizes remontam ao periodo colonial e se fortaleceram no século XX
com as politicas de Getulio Vargas (Oliveira, 2023). Diferente do assistencialismo, que se limita a
ajuda material, o voluntariado promove participacdo ativa em causas sociais, fortalecendo a

cidadania.

A integracdo da extensdao com o ensino enriquece a formacdo académica, permitindo aos
alunos aplicar na pratica o que aprendem em sala de aula. O programa também esta alinhado com
politicas publicas de inclusdo social e desenvolvimento comunitario, reforcando 0 compromisso com

a transformacéo social.

A atividade extensionista exige uma postura interdisciplinar e transdisciplinar, construida
no dialogo plural e respeito a alteridade, ressignificando préaticas de ensino e pesquisa (Menezes
Freire et al., 2023). Teoricamente fundamentado em conceitos de voluntariado e assisténcia social, 0
programa fortalece a conex&o entre a universidade e a comunidade, promovendo o desenvolvimento
social e econdmico em Anapolis e demonstrando o valor da extensdo para 0 progresso e a

responsabilidade social.

METODOLOGIA

A metodologia para o desenvolvimento das acBes nas oficinas de Voluntariado do
Programa Maos para 0 Bem, segue uma abordagem pratica e continua, com o foco na comunidade de
pessoas idosas. De acordo com Laraia (1986) a cultura tem uma visdo prépria de construcdo de
saberes, conhecimentos, a¢fes e crencgas referentes a existéncia, sendo ela distinta em sociedades

humanas diferentes.

As acBes foram realizadas na Universidade Evangélica de Goias (UniEVANGELICA),
localizada em Anapolis, Goias, de agosto de 2022 a julho de 2024, apos convite da coordenadora da

UniAPI, Profé. Dra. Viviane Lemos. Entre os participantes, estédo a coordenadora do Programa Maos
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para o Bem, além de diversos convidados, incluindo representantes das Organizacdes da Sociedade
Civil (OSCs) parceiras, alunos e ex-alunos da UniEVANGELICA e voluntarios em geral. As
oficinas ocorrem semanalmente, com duracdo de uma hora por semana, ao longo de cada semestre

letivo, sendo realizados em média 16 encontros por semestre.

RELATO DE EXPERIENCIA E RESULTADOS

Apresenta-se, nesta se¢do, o relato de experiéncia da acdo realizada, bem como seus
resultados, com base na Oficina de Voluntariado do Maos para 0 Bem, "Ressignificando a Pessoa
Idosa no Voluntariado”, dentro do Programa da UniAPI. Define-se “ressignificar” como “dar um
outro ou um novo significado a” (Ressignificar, 2008), ¢ é exatamente o que se busca executar
constantemente em todas as oficinas na vida e por meio da vida dos alunos e voluntarios
participantes. As oficinas foram realizadas pelo Programa de Incentivo ao Voluntariado da
UniEVANGELICA - Maos para o Bem, na cidade de Anépolis, e visa engajar idosos em atividades
de voluntariado, promovendo um impacto positivo tanto para os participantes quanto para a

comunidade em geral.

A oficina "Ressignificando a Pessoa ldosa no Voluntariado” é voltada para idosos da
cidade de Anapolis que se matriculam na UniAPI da UniEVANGELICA, participando em média 30
alunos por semestre. Desde a criagdo desta oficina, mais de 300 pessoas, dentre idosos e voluntarios,
de todas as idades participaram, promovendo agdes que impactaram diretamente muitas outras
pessoas. Essas acOes envolvem atividades diversificadas de voluntariado, que proporcionam néo
apenas um senso de proposito e utilidade para os idosos, mas também contribuem significativamente
para 0 bem-estar da comunidade. O custo das acdes € irrisorio, visto que todas as atividades séo
realizadas de forma voluntéria. Os gastos, como transporte, lanches e materiais para as atividades,
sdo geralmente cobertos por doacdes de voluntarios e com o apoio da UniEVANGELICA, que cede
seus espagos para a realizagdo das oficinas e outras atividades. “Destaca-se que, entre 0s idosos -
particularmente os aposentados - o voluntariado é uma pratica comum e em crescente expansao,
servindo como mecanismo para manterem-se socialmente ativos e afastarem-se do preconceito

advindo com a aposentadoria, entre outros beneficios (Souza, Lautert, 2008).
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Ao longo dos semestres, diversas acdes sdo realizadas. Apds a "Aula dos Talentos”, onde
os alunos apresentam seus talentos e dons, é dada sequéncia as oficinas que além do plano de aulas
semestral, onde s&o abordados temas relacionados ao voluntariado, responsabilidade social, terceiro
setor, dentre outros, busca promover aulas nas caracteristicas dos participantes, com diversos padrdes
comportamentais, para haver atividades mais assertivas em cada novo semestre. Ao término do

semestre, finalizamos com acGes dos alunos para as OSCs parceiras.

Em novembro de 2022, os voluntérios confeccionaram 17 cartas para criangas que moram
na Organizacdo da Sociedade Civil (OSC) Lar Cristdo, além de oferecer um café da manha e varias

atividades recreativas e relacional.

Figura 1 — Oficina de Voluntariado 2023/1

Fonte: Registro préprio

Em junho de 2023, foram feitas quatro colchas de retalhos e uma colcha de poesias para
idosos vulneraveis acolhidos pela OSC Méos e Sonhos — Rosa Teixeira. Ja em novembro de 2023, 0s
idosos que sdo acolhidos no Abrigo Ev. Jesus Cristo € o Senhor receberam uma tarde de
brincadeiras, um lanche saudavel e produtos de higiene pessoal. Em maio de 2024, os voluntarios se
uniram a uma grande mobilizacéo para ajudar a populagdo do Rio Grande do Sul apds uma enchente,
participando na organizagdo e envio de doagdes recebidas na Campanha SOS Rio Grande do Sul
promovida pela UniEVANGELICA. Em junho de 2024, confeccionaram mantas de croché em

parceria com a OSC Quadradinhos de Amor, destinadas a Casa de Apoio Tabernaculo.
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A andlise dos resultados das oficinas mostra um impacto significativo na vida dos
participantes e das comunidades beneficiadas. A cada semestre, cresce a motivagédo e participacdo
dos idosos, que veem no voluntariado uma forma de engajamento social e contribui¢do para o bem
comum. A aluna Mariazita Corréa de Paiva, 69 anos, da turma 2024/01, expressou gratiddo por
participar da oficina e confeccionar "quadradinhos de amor” para a Casa Tabernaculo. Apesar do
baixo custo, as agdes geram um grande impacto emocional e social, fortalecendo a responsabilidade
social da UniIEVANGELICA. A resposta positiva das instituicbes e a satisfacdo dos idosos, como
relatado pela sra. Maria Helena do Espirito Santo, responsavel pelo Abrigo Jesus Cristo é o Senhor,
destacou que a visita dos alunos trouxe alegria e mostrou que é possivel oferecer uma alimentacédo
saudavel aos idosos, referindo-se a tarde de interacdo ocorrida em novembro de 2023, quando o0s
alunos da UniEVANGELICA serviram um lanche com diversas frutas aos acolhidos. Esse evento
reforcou o impacto positivo das acGes do programa, tanto para os voluntrios quanto para a

comunidade atendida.

O voluntariado promove inclusdo social dos idosos, reforca o senso de comunidade e
solidariedade, e apoia populagdes vulneraveis, como criangcas acolhidas e idosos em situacdo de
risco, além de ressignificar a autoimagem e autoestima dos idosos ativos, impactando positivamente
sua saude fisica, mental e espiritual. Mediar essas a¢Ges favorece a constru¢do de individuos que dao
significado as suas histdrias e buscam novas aprendizagens, permitindo que os alunos expressem

seus desejos de forma criativa e ativa, vivendo a longevidade plenamente (Vahl, Zappellini, 2013).

Nas oficinas, os participantes adquirem habilidades praticas, como artesanato e organizacao
de eventos, e desenvolvem competéncias emocionais e sociais, como empatia, trabalho em equipe e
compromisso social. Esses temas transversais sdo essenciais para uma formacao integral, conforme

sugerido por Oliveira et al. (2024).

A experiéncia extensionista dos alunos também contribui para a formacdo académica dos
participantes, ao proporcionar um ambiente de aprendizado continuo e de aplicacdo pratica dos
conhecimentos adquiridos. Segundo a coordenadora do Programa da Universidade Aberta da Pessoa
Idosa — UniAPI, prof.2. Dra. Viviane Lemos, “pelo fato dos idosos estarem se socializando, pelas
atividades realizadas em grupo, sdo fatores essenciais para a diminuicdo dos problemas relacionados
a saude mental. Combatendo o isolamento social, depressdo e ansiedade. A préatica das atividades

fisicas, contribui para a saide mental e fisica.”
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O relato de experiéncia da oficina "Ressignificando a Pessoa Idosa no Voluntariado™
demonstra como a responsabilidade social na universidade pode ser efetivamente integrada em um
programa extensionista, gerando resultados significativos e impactos positivos para a comunidade
académica e da sociedade, tanto para os voluntarios quanto para os beneficiados. Define-se
“ressignificar” A experiéncia adquirida nesta oficina pode ser aplicada a outras situagdes similares,
oferecendo um modelo eficaz de engajamento e apoio comunitério através do voluntariado, sendo a
universidade a conexdo entre voluntarios, projetos sociais e sociedade. Lima (2023) afirma que a
interacdo dialdgica entre a Universidade e setores sociais promove o dialogo e a troca de saberes,
resultando em um novo conhecimento que ajuda a combater a desigualdade e a excluséo social,

contribuindo para uma sociedade mais justa, ética e democratica.

CONSIDERACOES FINAIS

O Programa Maos para o Bem, exemplifica o papel das universidades na promocdo do
engajamento comunitario, oferecendo uma experiéncia de aprendizado significativa, que vai além da
sala de aula, e contribui para o desenvolvimento de competéncias humanas essenciais, como empatia,

solidariedade e cidadania.

O impacto gerado pelas atividades extensionistas demonstra a relevancia de uma
abordagem que valoriza tanto o conhecimento teérico quanto a pratica social, promovendo a incluséo
de grupos vulneraveis e a construcdo de uma sociedade mais justa e solidaria. Esta oficina ndo so6
proporciona uma ressignificacdo da imagem do idoso na sociedade, como também evidencia o poder
transformador do voluntariado como ferramenta de integracdo social e fortalecimento da identidade

individual e coletiva.
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