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O processo de educacdo continuada dos Agentes Comunitarios de Salde (ACS) se faz presente na
realidade brasileira. A medida que o Pais avanca com a Estratégia Saude da Familia (ESF), a educagio de
guem esta intimamente inserido na comunidade — o ACS — deve evoluir. A presenca dos agentes no
municipio de Goianésia tem se mostrado de elevada importancia visto que a partir das informacdes coletadas,
cada unidade de salde pode tracar suas acfes de intervengdo, em consonancia com a area adstrita. A falta de
perspectiva na educacdo continuada do ACS torna 0 processo penoso e pode acarretar danos mais sérios a
comunidade e consequentemente gastos mais expressivos.O objetivo deste estudo foi refletir sobre a
necessidade de intervencéo e aplicacdo da educacéo continuada para melhoria da qualificacdo dos Agentes
Comunitarios de Saude no municipio de Goianésia.Durante a realizagdo de visitas domiciliares vinculadas a
disciplina Medicina Integrada & Saide da Comunidade (MISCO), foi notdria a necessidade de uma educacéo
continuada para os ACS, visto que a fungdo exercida por estes profissionais é de suma importancia para a
salde coletiva. A unidade basica de salde Maria Piedade possui agentes onde, na admisséo, recebem o curso
de formag@o mas, no decorrer da profissdo poucas capacitagdes sdo oferecidas, além de ndo existir estudo
prévio de analise acerca dos pontos necessarios para melhoria no quesito qualidade da informagéo e formacgéo
dos agentes. Os académicos notaram que base teérica é fundamental para o exercicio da profissao.
Informacdes baseadas na crenga popular sem correspondéncia as instrugdes disseminadas e elaboradas pelo
Ministério da Saude (MS), por exemplo, sdo difundidas pelos agentes e tal fato acarreta na distor¢éo da real
fungdo que deveria ser exercida: a promogéo de salde para a populacdo. Laconicamente uma falha no sistema
colabora para uma promogdo da saude com baixa qualidade, onde a popula¢do tem pouco acesso a
informacdo consistente para combater eventuais crengas populares, agravando-se assim as adversidades na
salde dessas comunidades. Além disso, a convivéncia entre 0 ACS e a populacdo assistida traz consigo uma
alta carga de confianga, 0 que deixa margem para a comunidade sobrepor a palavra do agente ao que €
preconizado pelo MS. O Agente Comunitario de Saude é um mediador entre a populacdo e os servicos de
salde, é necessario estar munido e capacitado para suprir as ddvidas que a populagdo manifesta. A
qualificacéo do corpo de agentes de salde se faz necessaria, na medida em que atuam na comunidade e, dessa
forma, tém uma influéncia significativa na adesdo e no esclarecimento da populacéo acerca de determinados
assuntos. Por meio do observado e avaliado pelos académicos, o municipio de Goianésia dispde de
quantidade relevante de ACS, a qual é capaz de suplantar a demanda de trabalho, todavia a qualidade
apresenta-se em segundo plano. A medida que o governo brasileiro busca uma melhoria dos servigos de
salde, por meio da valorizagdo do primeiro nivel de atengdo em busca da prevencdo de possiveis
complicacBes em decorréncia de erros evitaveis, o vivenciado pelos académicos sugere um retrocesso.
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