5° Simpadsio Nacional de Ciéncias e Engenharias

SINACEN 17 a 19 de maio de 2021

Anapolis, GO - UniEVANGELICA

REPORT VIEW

] David Elias Souza Lopes
Centro Universitario de Anapolis - Uni EVANGELICA. sousadias2000@gmail.com

_ Fabio Rochade Sousa Pires
Centro Universitario de Anapolis — Uni EVANGELICA. fabiorochaes@gmail.com

. Gabriel Fernandes Goncalves
Centro Universitario de Anapolis - UniEVANGELICA .fernandesgabriel1931@gmail.com

] Torry Filho
Centro Universitario de Anapolis — Uni EVANGELICA filhotorry@gmail.com

. Osnaldo Neto
Centro Universitario de Anapolis — Uni EVANGELICA osnaldoxgames@gmail.com

Resumo

O projeto consiste na interdisciplinaridade entre as matérias de Banco de Dados Il, Andlise e Projeto de
Software, Arquitetura de Software e Programacéo e Tecnologias Web. Com o objetivo de criar um sistema que
traga solucdes para um problema real do ambiente de trabalho, e que de alguma maneira ele contribua para a
boa convivéncia e bem estar onde passamos grande parte de nosso tempo. Este relato ndo tem o intuito de
apresentar o sistema por completo, mas a intencdo de descrever a experiéncia vivida ao longo do projeto. A
ideia escolhida “ReportView” foi criar um sistema que crie uma ligagdo entre um usuario e o administrador que
administre uma empresa, cidade, faculdade ou um comercio que tenha grande area construida e com grande
namero de usuarios no local. O usuario podera relata problemas diretamente ao administrador, através disso,
problemas estruturais poderiam ser resolvidos mais rapidos e assim poupando recursos ambientais e
financeiros
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1. Introducéo

Quais os problemas em grandes empresas? Como soluciona-los? Como facilitar a manutencéo e
como preveni-los? Essas perguntas formam a base para esse projeto. Uma casa ma administrada pode gerar
desperdicios de muitos recursos como agua e energia, como por exemplo torneiras pingando, lampadas e
aparelhos ligadas sem necessidade, problemas estruturais no encanamento ou fiagéo, resultando em prejuizos
econdmicos, ambientais, e uma qualidade de vida ruim no local de trabalho.

Um local de trabalho adequado é indispenséavel para a um bem estar, e melhora na produtividade
dos colaboradores. Afinal, como esperar que fagam um bom trabalho em locais com barulho, goteiras, e
infraestrutura inadequada.

Mas é possivel que esses problemas sejam mais faceis de lidar, com a ajuda dos frequentadores
do local, dando espaco e liberdade para que seja identificado e reportado com facilidade esses problemas em
guestdo. Em seguida o setor responsavel pelo local e tipo de problema, possa estar por dentro e organizando
como sera a solugéo.

O colaborador em geral que tem maior chance de identificar os problemas, pelo fato de nem sempre
ter alguém da manutenc¢do andando vagamente pelo local, entretanto esse sistema resolve também o problema
de comunicacdo entre o usuario e o gerenciador do local, evitando o desgaste de se locomover do local
dependendo da distancia, somente para reportar um problema.
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2.  Metodologia

O modelo de ciclo de vida de software escolhido foi o XP, O modelo oferece andlise prévia dos
acontecimentos dentro do projeto, que oferece qualidade e confianga. E com reunides semanais é mais facil

encontrar erros.
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Project Vision

2.1 Prototipo

Figura 1: Modelo Xp.(Fonte: Visual paradigm. Extreme Programming XP vs Scrum)
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O protétipo a seguir foi feitos no site ‘Canva’:
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Figura 3: Protétipo administrador
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O protétipo foi feito pensando para ser agil e facil de usar, para incentivar os usuarios do sistema a
acessa-lo sempre que vem um problema no local, um sistema com muitas funcbes apenas deixaria mais
confuso e desmotivando as pessoas a usa-lo.

2.2 Fungdes:

Empresa Logo: como o nome deixa a entender esta area permite a adicdo de uma imagem com o logo da
empresa, € um detalhe simples que nédo esta entre 0s principais requisitos do sistema porém esses detalhes
podem fazer diferenca na escolha do cliente, o programa lyceum é um exemplo que disponibiliza essa opcao
de personalizacdo ao usuario.

Notificagcbes: Todos as novas mensagens para o administrador serdo enviadas para este local, separando os
problemas antigos dos novos.

Usudério: area para login, garantindo a seguranca do usuario em usar o site. E qualquer mensagem enviada
para o administrador fica salvo 0 usuério que enviou a mensagem, para evitar que pessoas de dentro ou de
fora do sistema os usem de forma maliciosa, como enviar trotes de falsos problemas.

Problemas a tratar: Problemas que ainda esperam uma deciséo a ser tomada.
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Relatdrio: funcdo que mostra para o administrador os resultados obtidos usando o sistema como por exemplo:
o total de problemas recebidos, problemas resolvidos e ndo resolvidos, e a intera¢cdo dos usuarios no sistema.

Historico: problemas passados que ja tiveram uma solu¢édo ou nao.

Figura 3: Prot6tipo map view
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Map View: essa fun¢do mostra ao administrador onde os problemas aconteceram através de um mapa do local
gue devera ser adicionado previamente pelo administrador.

2.3 Diagramas:
Para a projecdo dos diagramas criados durante o projeto foi utlizado as ferramentas

Draw.io, BrModelo, dentre outras. Com o intuito de descrever o que o sistema ir4 fazer, foram construidos
diversos diagramas, a seguir alguns deles.
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Figura 4: Diagrama de maquina de estado

Figura 5: Diagrama Comportamental de atividades

O diagrama de maquina de estado mostra acfes em cada fase do projeto, e o diagrama comportamental
de atividades mostras as atividades dos usuarios € do administrador, tem outros diversos diagramas
esses dois foram escolhidos por retratar de maneiras mais simples o processo da resolucéo do problema.
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3. Resultados e discussao
Concluido

Document Management System (DMS)
Escopo

Protétipos

Diagramas

Incompleto

React (em andamento)
Arquitetura (em andamento)
EAP

O DMS foi desenvolvido desde o inicio do projeto, a equipe fez adicdes ao documento periodicamente.
No escopo desenvolvido no inicio do projeto, os requisitos ao longo do tempo ficaram mais desenvolvidos
e sélidos, no restante ndo houve mudancas drasticas no desenvolvimento do projeto.

N&o houve alterac6es no protdtipo original e nos diagramas. Mesmo com as alterac8es de requisitos 0
protétipo se manteve estavel e sem necessidade de alteracdo, a grande quantidade de diagramas faz com
que seja inviavel alterar todos os diagramas para cada alteracao de requisito.

O distanciamento da pandemia atrasou o desenvolvimento do front-end e back-end, além do problema
de comunicacao entre os membros teve falta de recursos para desenvolver o projeto,

4. Conclusao

A partir desse trabalho tivemos a oportunidade de observa melhor a criacdo de um programa, ndo apenas
nas areas praticas como documentacdo e programagdo, mas também nas areas de pesquisa sobre o tema,
pensar como uma empresa funciona e do que precisa, esses conhecimentos vdo além do que pode ser
ensinado em aulas. Outro aspecto que vale ressaltar foi trabalho em equipe, a interdisciplinaridade das
disciplinas do curso, e a experiéncia em utilizar ferramentas de criagdo de diagramas, constru¢cdo de modelos
cientificos, protétipos e outros. Apesar de dificuldades e alteragcbes da faculdade e tempo reduzido,
conseguimos tirar boas experiéncias ao longo do projeto.
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