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Introducao

De acordo com Beck (1997) o modelo cognitivo propde que pensamentos
disfuncionais sdo comuns a todos os tipos de transtornos psicolégicos. Quando o
paciente aprende a avaliar seu pensamento, eles experimentam um decréscimo na
emocao negativa e nos comportamentos mal adaptativos. Pensamentos disfuncionais
levam ao sofrimento. A triade cognitiva sustenta a perspectiva da terapia
comportamental cognitiva (sigla TCC): pensamento causa sentimento, que por sua
vez, causa agbes comportamentais. A forma de avaliar as mudangas dos pacientes
nesse modelo de terapia passa pela triade cognitiva.

Método

A presente pesquisa faz parte de um projeto maior, denominado “Por que e
como os pacientes mudam: respostas de psicologas(os)sobre mudanca psicologica
em terapia”, aprovada pelo Comité de Etica em Pesquisa da UniEvangélica, com o
parecer 5.601.556. Foram entrevistados(as) 5 terapeutas e 2 estagiarios de ambos 0s
sexos, atuantes nas cidades de Anapolis e Goiania.

Os profissionais foram convidados pelo pesquisador através de contato por e-
mail. O professor-orientador possui em seus arquivos de e-mail, como contatos
pessoais/profissionais, uma lista de profissionais que em pesquisas anteriores
aceitaram participar, concedendo entrevista e colaborando com a coleta de dados.
Esses profissionais foram novamente convidados. Uma cépia do projeto e a
Resolucéo 510/2016 foi enviado em anexo ao e-mail dos profissionais convidados.

As entrevistas foram realizadas via plataforma Zoom Video Communications e
gravadas com média de tempo de duracdo estimado entre 10 e 20 minutos. As
entrevistas foram transcritas e transformadas em texto para analise de conteido. Em
seguida, as gravacoes foram deletadas como forma de seguranca e privacidade.
Sendo assim, as transcricdes em forma de texto foram armazenadas em arquivos
digitais (pasta de arquivo word). As transcrigcdes em forma de texto ndo apresentam
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imagens e sons que, porventura, poderiam identificar os(as) participantes da
pesquisa, portanto, diminuem o risco de quebra de sigilo. As entrevistas seguiram as
seguintes etapas em termos de procedimento:

1)
2)

3)
4)
5)
6)

7)
8)

Convite por e-mail ao participante;

Mediante aceitagcdo do participante foi marcado o dia e horario da entrevista e
em anexo ao e-mail o TCLE;

Envio do link de acesso ao Zoom com dia o horario marcado;

Mediante a entrevista houve a explicacdo do TCLE;

Apresentacdo dos itens do TCLE e prontificardo aos questionamentos e/ou
davidas do participante;

Assinatura do TCLE em duas vias (uma para o participante e outra para o
pesquisador), sendo a assinatura virtual ou assinatura comum, por scanner (em
anexo) enviar ao e-mail do pesquisador;

Inicio da entrevista;

Ao fim da entrevista, reflexdes com o participante a importancia da pesquisa
para a cenario da terapia atual,

As entrevistas sob forma de texto serdo deletadas ap6s cinco anos do término

da pesquisa, de acordo com a Resolugéo n° 510/2016, capitulo VI, item IV. O projeto,
no que se refere a identidade dos psicélogos(as), seus locais de trabalho, pacientes e
histéria de vida é de caréater totalmente sigiloso e de responsabilidade estritamente
profissional e académica. A execucao do presente projeto obedeceu as normas éticas
estabelecidas pelo Conselho Nacional de Pesquisa (CNS) através da resolucdo N°
510, de 07 de abril de 2016. Apoiado nesta resolucao foram cumpridos os seguintes
guesitos.

Critérios de inclusédo/excluséo de participantes

a)

b)

Foram incluidas na pesquisa terapeutas com formacdo em psicologia clinica,
de abordagens variadas, com no minimo 6 meses de experiéncia e estagiarios
em processo de formacdo, que aceitem responder voluntariamente as
perguntas da entrevista.

Foram excluidos terapeutas que no momento da entrevista, por qualquer
motivo, se recusaram a responder as perguntas ou sentiram constrangimento
em funcdo da tematica proposta. Critério que ndo se cumpriu, pois todos os
participantes convidados aceitaram e colaboraram com a pesquisa.

Riscos e beneficios para os participantes

a)

O beneficio da pesquisa, a principio, foi levar conhecimentos especificos sobre
processos em terapia a comunidade de psicologos clinicos e proporcionar
subsidios tedrico-praticos para intervencdes terapéuticas mais efetivas. Os
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participantes terdo acesso aos dados, haja vista que o pesquisador, assim que
o trabalho estiver concluido, fard uma explanac¢éo dos achados da pesquisa.
Nesse sentido, palestras serdo organizadas e proferidas sobre a presente
tematica, e, se possivel, artigo publicado de acesso a comunidade académica
e profissional da Psicologia e outras areas interessadas. Além disso, num nivel
mais pessoal e imediato, as entrevistas providenciaram a oportunidade de
reflexdo aprofundada sobre a prépria atuacéo.

Os riscos da pesquisa envolvem assuntos sobre revelagdo de caracteristicas
pessoais e profissionais do(a) terapeuta, o que pode ser para os(as)
mesmos(as) um assunto constrangedor, dificil e/ou aversivo.

Providéncias em funcao dos riscos

a)
b)

c)

d)

Aviso detalhado sobre a temética durante a obtenc&do do consentimento livre e
esclarecido da terapeuta participante.

O pesquisador ficou atento a sinais de constrangimento, caso ocorressem,
haveria a interrup¢éo da entrevista e oferecimento apoio psicoldgico imediato;
Oferecimento, em caso de constrangimento e/ou trauma, em funcédo da
tematica da pesquisa, suporte psicoldgico clinico sem nenhum custo financeiro
para o(a) terapeuta participante da entrevista, garantido por profissionais
qualificados, cadastrados no Conselho Regional de Psicologia da 9 regido.
Explicacdo da natureza sigilosa da coleta de dados e a garantia da atitude nédo
julgadora do pesquisador.

Previsdo de ressarcimento de gastos

a)

b)

Caso ocorresse gastos financeiros por parte do participante em relacédo ao
tempo concedido a entrevista, a um possivel deslocamento a um dos locais de
coleta de dados (ex.: sala da clinica escola reservada pelo departamento de
psicologia da Unievangélica) ou qualquer outra situacao que impusesse gastos
financeiros para os(as) terapeutas participantes, haveria total ressarcimento ao
participante.

Termo de consentimento livre e esclarecido: os terapeutas participantes da
pesquisa poderiam, antes de assinar o termo de consentimento livre e
esclarecido fazer qualquer pergunta em relacdo ao documento, todas as
duvidas eram prontamente esclarecidas.

Materiais

Roteiro de entrevista semiestruturado com 1 pergunta e informacdes sobre

tempo de formacao, sexo, grau de formacao e idade, uma copia online do documento
de consentimento livre esclarecido de acordo com os parametros da resolugéo 510/16
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do CNS contendo informagdes sobre a responsabilidade das gravacgdes e garantia de
analise sigilosa do conteudo das mesmas e uma copia da resolucdo 510/16 do CNS.

Procedimento

A presente pesquisa é de natureza qualitativa, exploratéria, apoiada em uma
abordagem contextualista, de acordo com o método indutivo. Tem como base a
Grounded Theory (Teoria Fundamentada nos Dados) (Henwood & Pidgeon, 2010).

Resultados

A tabela 1 apresenta as categorias e os terapeutas que mais colaboraram com
informagdes sobre atuacdo em terapia comportamental e as causas dos sentimentos
de culpa do profissional durante as sessdes. A tabela 2 apresenta trechos das
entrevistas e as categorias correspondentes.

Tabela 1 — terapeutas que contribuiram com cada categoria

Categorias Terapeutas que contribuiram para cada categoria
Avaliacdo do humor T1,T2,T3,T4,T5,T9, T10.
Auto-observacédo T1,T2,T3,T4,T6,T7, T9.
Feedback do paciente T1,T2,T3,T4,T6,T7, T8, T9, T10, T11

Avaliacdo dos pensamentos T1, T2, T3, T4, T5, T6, T8, T9, T10, T11.
Terapia Estruturada T1, T2, T3, T4, T5,T6, T7, T8, T9, T10.

Na analise das 11 entrevistas, procurou-se por padrdes semelhantes nos dados
coletados, com o objetivo de encontrar codigos que reforcem uma semelhanca no que
tange a como os terapeutas da TCC observam mudancas em seus pacientes. A partir
do processo de codificagdo dos dados, foram formadas cinco categorias referente a
como os terapeutas observam mudancas em seus pacientes, sendo estes 0s
seguintes; a) Avaliacdo do humor, b) Auto-observacéo, c) Feedback do paciente, d)
Avaliacdo dos Pensamentos, e) Terapia Estruturada, como ja descritos acima.

Foi possivel constatar que os terapeutas entrevistados se encontram em sua
maioria em um consenso quanto a maneira na qual observam mudangas em seus
pacientes, seguindo, por conseguinte as diretrizes das literaturas as quais embasam
a TCC, nao apresentando discrepancias e ou confusfes no que define mudanca e
suas formas de observacdo. Esse fendbmeno ocorre pelo fato de que a TCC se
constitui como uma terapia estruturada, partindo de protocolos bases para intervir no
modelo cognitivo do paciente, utilizando de alguns principios responsaveis por nortear
as sessoes.
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Em sintese, a TCC, possui como tese central, a prerrogativa que o pensamento
disfuncional influencia o humor e o comportamento do cliente, sendo este modelo
cognitivo, comum a todos os transtornos psicolégicos. Todavia, a mudanca e a
melhora para TCC, se encontra no exercicio e no processo o qual faz com que o
paciente saia do controle dos pensamentos disfuncionais, o que resulta dessa forma
em decréscimo das emocdes e no ajustamento do comportamento mal-adaptativo
(Beck, 1997). Por congruéncia, o0s terapeutas entrevistados, utilizam desse
direcionamento para avaliar seus pacientes, é possivel observar esse fenbmeno na
entrevista do (T6), onde ele traz a seguinte frase; “a gente vé mudanca no paciente,
na medida em que eles vao tendo consciéncia no processo de terapia, de quais séo
0S pensamentos automaticos que eles tém nessas situacdes, como € que eles
também lidam com esses com esses pensamentos ne.”

Contudo, a avaliacdo da mudanca no paciente, efetuada pelos terapeutas
entrevistados, se configura em poucas palavras, no processo responsavel por
direcionar seu cliente no decorrer da terapia, a aprendizagem e ao uso das técnicas
ensinadas pelos terapeutas, em suas demandas fora das sessoes, concluindo assim,
um dos principais objetivos da TCC, que seria o treino do paciente com o intuito de
que este se torne seu “préprio terapeuta”, ou seja, promover generalizacdo das
habilidades aprendidas para fora da sesséo (Beck, 1997).
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