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Introdução: O exame citopatológico é o método mais difundido mundialmente para 

o rastreamento do câncer do colo do útero e suas lesões precursoras, sua vulnerabilidade 

aos erros de coleta e de preparação da lâmina e a subjetividade na interpretação dos 

resultados podem comprometer sua sensibilidade e especificidade. Objetivo: Avaliar a 

quantidade de resultados insatisfatórios nos laudos citopatológicos do município de 

Anápolis-GO nos anos de 2012 e 2013. Metodologia: Este estudo avaliou a taxa global e 

anual de insatisfatoriedade das amostras de cérvice vaginal de mulheres atendidas pelo 

SUS no município de Anápolis-GO. Resultados: Do total de 27458 exames realizados, 

117 (0,42%) exames apresentaram resultados insatisfatórios. A taxa exames 

insatisfatórios por 1000 diagnósticos foi de 3,365 (IC 95% 2,393 - 4,600) para o ano de 

2012 e 4,916 (IC 95% 3,885 - 6,135) para o ano de 2013, sendo a taxa global 4,261 (IC 

95% 3,524 - 5,107) e a diferença entre as taxas 1,551 (IC 95% 0,032 - 3,069). Conclusão: 

Estes achados indicam que as ações de educação continuada com os profissionais que 

realizam a coleta do exame preventivo devem ser intensificadas para melhorar a 

qualidade do programa de rastreamento do câncer do colo do útero. 
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