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Resumo: 

 
A Política Nacional de Atenção Básica possui como objetivo primordial o estabelecimento de normas e 
diretrizes para a organização da Atenção Básica no Sistema Único de Saúde. A concretização desta política 
se dá pela soma de esforços de movimentos sociais, população, trabalhadores e gestores das esferas de 
governo federal, estadual e municipal, tendo como foco primordial o cuidado integral centrado na pessoa, 
delegando assim, as necessidades de saúde da população. A Atenção Básica é o primeiro ponto de contato e 
a porta de entrada preferencial do Sistema Único de Saúde (SUS), esta característica confere que seja um 
processo enriquecedor e estimule o reconhecimento das especificidades locorregionais, a dinamicidade do 
território, e os condicionantes em saúde que caracteriza determinado grupo social e região geográfica. O 
aspecto sociocultural confere a atenção holística promovendo ações de vigilância em saúde pactuando 
processo contínuo de observação da realidade, levantamento de dados voltados a saúde e institucionalização 
de políticas públicas em saúde visando a prevenção, proteção e promoção de saúde da população. Este 
trabalho tem por objetivo relatar como a (PNAB) estimula o acesso igualitário entre os usuários do SUS e 
como pode-se estimular a inclusão e acessibilidade de novos pacientes neste completo sistema de saúde 
pública, reafirmando o ideal de promoção de saúde. Por fim, compreende-se que as equipes que 
desenvolvem trabalho em saúde na UBS, realizem serviços considerando as necessidades da população, 
sendo definido pela localidade geográfica que a mesma se encontra. 
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NATIONAL POLICY OF PRIMARY CARE: INCLUSION AND 
ACCESSIBILITY 

 
Abstract: 

 
The National Policy on Primary Care has as its primary objective the establishment of norms and guidelines for 

the organization of Basic Health Care in the Unified Health System. The implementation of this policy is done by 

the sum of efforts of social movements, population, workers and managers of the spheres of federal, state and 

municipal government, focusing on the integral care centered on the person, thus delegating the health needs of 

the population. Primary Care is the first point of contact and the preferential entrance door of 
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the Unified Health System (SUS), this characteristic makes it an enriching process and stimulates the 

recognition of locoregional specificities, the dynamicity of the territory, and the health determinants which 

characterizes a certain social group and geographic region. The sociocultural aspect confers the holistic 

attention promoting actions of health surveillance by agreeing on a continuous process of observation of the 

reality, data collection focused on health and institutionalization of public health policies aimed at prevention, 

protection and health promotion of the population. This paper aims to report on how PNAB stimulates equal 

access among SUS users and how it is possible to stimulate the inclusion and accessibility of new patients in 

this comprehensive public health system, reaffirming the ideal of health promotion. Finally, it is understood that 

the teams that develop health work in the UBS, carry out services considering the needs of the population, 

being defined by the geographical location that it is. 
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