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A pesquisa, 0 qual iremos apresentar em uma oficina como um mini-curso
consiste em apresentar sobre o sistema de informacao utilizado em uma empresa de
Distribuicdo de Energia Elétrica no Estado do Goias. Empresa que trabalha no ramo de
servicos, logo, para que sejam todos realizados da maneira correta e precisa, €
necessario um bom funcionamento do sistema de informacdo integrado na empresa,
juntamente a quem tem acesso a0 mesmo para que dé inicio ao processo. A distribuidora
de energia tem inumeros departamentos distribuidos nas seguintes Diretorias: de
Regulacdo; Econdmico-Financeira; Administrativa; Comercial; Técnica e de Distribuig&o.
Em cada uma abrange diversos departamentos para que juntos realizem servicos e
outros. Os sistemas de informacdes podem ser distiguindos em Recursos Humanos,
Hardware, Software, Dados e Rede. E um assunto de suma importancia, para o
conhecimento de sistemas de informacdo, uma vez que é importante saber como €
utilizado e quais sao as suas fungdes, assim observando que as empresas precisam estar
sempre em busca de recursos tecnoldgicos para obter um processamento qualificado e

assim gerar informacdes Uteis para 0 seu processamento.
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