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RESUMO:

Cesto Organico sera um produto piloto, com a pretensio de ser um elo entre produtores e
consumidores de organicos a partir da internet. Quem estiver conectado podera se encontrar em uma
comunidade virtual de quem esta sintonizado com a agricultura organica. Dessa maneira, muitas
historias serdo contadas na execucdo deste projeto, em um exercicio pratico da comunicacio,
posicionada a favor das questdes ambientais e sociais. O projeto é uma iniciativa estimulada pela
Universidade Federal de Uberlandia em seu programa de Mestrado Profissional em Tecnologias,

Comunicacdo e Educacio.
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esto Organico ¢ um projeto piloto que busca ser uma plataforma online que estreita
os caminhos entre quem busca organicos com os seus produtores. Nesse espaco, 0s
agricultores terdo uma vitrine de seu trabalho e de seus produtos, com o destaque as
suas histérias em relagio ao campo e seu dia a dia com a lida na lavoura. O
consumidor tera a oportunidade de reconhecer a procedéncia de seu alimento, conhecer o
homem do campo e criar lacos de confianga e permanéncia. O projeto aposta em uma
comunicagao comprometida com as questdes ambientais e que se baseia no carater colaborativo e

das comunidades virtuais da internet.

Este trabalho posiciona os organicos como uma via de acesso para uma agricultura mais
responsavel em relagio ao meio-ambiente e a nossa saude, pois opta por NAo usar agrotdxicos
quimicos, preservar os recursos naturais e estabelecer relacdes mais justas com o homem do
campo. Por isto, Cesto Organico busca contribuir para um mundo mais equitativo, com uma
melhor distribuicdo de empregos e renda, além de estimular negécios ecologicamente corretos,
que propiciem a qualidade de vida de seus envolvidos. Resultado de uma pesquisa cientifica, o

projeto refor¢a o comprometimento e a responsabilidade social das universidades brasileiras.

A metodologia passa por um estudo aprofundado pelo tema, com autores que articulem
sobre organicos e sejam creditados pela academia. A ideia é buscar um arcabougo tedrico
interdisciplinar entre as esferas da comunicagao, agricultura e educagao. O Cesto Organico como
portal esta sendo construido progressivamente, apresenta identidade visual e permanece em
evolugao a partir das percepgdes dos proprios produtores, suas demandas e a interlocugao com o

mercado.

A investigagdo passa pela ideia de que o organico é um alimento mais saudavel,
economicamente viavel e ecologicamente correto, o que por sua vez contribui para a perpetuagao
do homem no campo com qualidade de vida. No entanto, para que isso ocorra de forma
definitiva, ¢ preciso maximizar as vias de comercializa¢do, no intuito de aumentar as vendas
diretas e também tornar o preco dos organicos mais competitivo em relagdio a produgido

convencional.

Para isso, o objetivo é a criagdo de um portal que estreite o relacionamento entre
produtor e consumidor e esclarega a respeito do que é um alimento organico, em um trabalho de
comunicagao responsavel, comprometido com seu publico e com caracteristicas inovadoras. O

projeto-piloto basearda tanto as interacdes entre os publicos de organicos quanto a pesquisa
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relacionada a maneira como a comunicagao ambiental pode ser efetivamente tutil ao produtor

rural.

O estudo busca refletir sobre a necessidade de certificagao do alimento organico e sobre
as dificuldades de acesso da populagdo em geral, o que acaba por estigmatizar o produto como
elitista e burgués. Simultaneamente, observa-se o potencial de o projeto ser uma ferramenta util
as associagoes, entidades e servicos de apoio ao pequeno produtor, o que tornaria

financeiramente viavel o portal, seus servigos e futuros desdobramentos como um aplicativo.

A pesquisa também tem como pretensao debater se os organicos trazem beneficios a
longo prazo ao pequeno produtor ou se se mantém apenas como uma opcao elitista e passageira.
A vivéncia rural serd buscada de maneira progressiva, dando sustentacio a todo o processo de

raciocinio, trabalho intelectual e geragao do contetido da plataforma.

Integracao tecnologica campo X cidade: o porqué de uma plataforma de

comunicacao on-line

Hoje no Brasil, temos um retrato digital de aproximadamente 40 milhdes de domicilios
conectados (BRASIL, 2016b). Em 2014 e 2015, o uso do telefone celular para acessar a internet
ultrapassou o uso de microcomputador nos domicilios brasileiros. (BRASIL, 2016b, p. 43). No
ambito do produtor rural, o celular é sua principal via on-line. Segundo Pesquisa Nacional de
Domicilios em 2015, 56% das pessoas ocupadas na zona rural possuiam esse equipamento

(BRASIL, 2016b, p. 59).

A internet perpetua o carater colaborativo ao qual esta alinhado o produto Cesto
Organico, que visa ser um estimulo para a participa¢do ativa dos publicos-alvo, numa verdadeira
constitui¢ao de comunidade. Uma comunidade virtual (LEVY, 1999, P. 130) que reune publicos
com interesses afins em processo de cooperagao. Para CASTELLS (2001), a internet continua a
ser um meio tecnoldgico para a comunicagao horizontal e uma nova manifestagao da liberdade

de expressao. Além disso, langa as bases para a organizacio social e coletiva.

[...] a internet converteu-se numa importante ferramenta de organizacio e mobilizagao
para os ecologistas de todo o mundo, despertando as consciéncias das pessoas para
modos de vida alternativos e construindo a forga politica necessaria para poder aplica-
los. Se conseguirmos unir essas duas tendéncias, é provavel que, com o tempo, se

(O8]
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redefina o modelo de crescimento econdémico que permita a incorporacio de todo o
planeta numa economia realmente nova (LEVY, 1999, p. 130)

O Cesto Organico enquadra-se na rede mundial de computadores e a tem como alicerce
para seu desenvolvimento. Desse modo, acreditamos que alinhar a web ao consumo consciente
de organicos ¢ estimular uma economia social (moral/do bom) (JENKINS et al., 2014) em vez

de uma economia baseada em commodity.

Posicionado a favor do meio ambiente, ¢ possivel contar historias que registrem e deem
notoriedade aos assuntos com relevancia publica, como a procedéncia de nossos alimentos e o
trato da agricultura em nosso pafs. No projeto Cesto Organico, ha uma plataforma de
comunicagdo na web com convergéncia aos assuntos pertencentes ao contexto do organico no

Brasil e foco na interagdo entre os publicos (produtores e consumidores de organicos).

[..] o crescimento do ciberespago resulta de um movimento
internacional de jovens avidos para experimentar coletivamente formas
de comunicagdo diferentes daquelas que as midias classicas nos
propoem. Em segundo lugar, que estamos vivendo a abertura de um
novo espago de comunicagdo, e cabe apenas a nds explorar as
potencialidades mais positivas deste espaco nos planos econdmicos,
politico, cultural e humano. (LEVY, 1999, p.11)

O tema organicos permite observar varios angulos e propicia uma comunicagao
ambiental multidisciplinar e responsavel em relacdo a sociedade e ao meio ambiente. Portanto,
neste Cesto Organico ndo caberio apenas técnicas de produgdo, mas também um profundo
debate sobre questoes sociais e reflexdo acerca da complexidade da vida humana em suas

interagoes que envolvem consumo e comunicagao.

Agricultura agroecologica e os caminhos para o organico

O reconhecimento da agricultura brasileira passa por essas imensas extensoes de terra
em que se cultivam somente uma cultura. O modelo agricola brasileiro considerado mais

avancado ¢ baseado tecnicamente, de modo simplificado, na tendéncia a monocultura, assim
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como na substitui¢ao de mao de obra, no uso intensivo de insumos, de defensivos quimicos e de

sementes hibridas. (LEROY, 2001, p. 330)

No Brasil e em outros pafses, surgiu um movimento contra as monoculturas
dominantes nas grandes propriedades rurais, em busca de métodos mais sustentiveis de
produgao, que perpetuem o potencial de recuperacao dos solos e que seja mais responsavelmente
socialmente. Para Jesus (2005, p. 26), a agroecologia é o novo paradigma emergente substituto da
agricultura industrial ou convencional. A defesa é de que a agroecologia ¢ a responsavel pela

geragao de alimentos e também pela conservagao do solo.

A agroecologia aplica-se na pratica com algumas peculiaridades e, portanto, podem ser
encontrados em diferentes especificidades. Para Altieri (2004), o sistema agroflorestal ¢ a
agricultura organica sio atuagoes da agroecologia principalmente por se basearem no policultivo,
na rotagao de culturas, no decréscimo de uso de agrotdxicos e no aumento de matéria organica

do solo, entre outros.

Nesse sentido, a agricultura organica é uma das opgoes da agroecologia. Tem como
particularidade a base nos compostos organicos para possiveis corre¢oes do solo ou até mesmo
do desempenho do cultivo, sem adi¢ao de produtos quimico e com forte adesao ao multicultivo

ou rotatividade da terra.

Agticultura organica. Este ¢ um sistema que sustenta a produgdo agricola evitando ou
excluindo em grande parte o uso dos fertilizantes e agrotdxicos sintéticos. Sempre que
possivel, recursos externos, tais como os quimicos e combustiveis adquiridos por via
comercial, sio substituidos por recursos encontrados na unidade de producio agricola

ou préximo a ela. (ALTIERI, 2004, p. 74)

Em 1940, o termo agricultura organica surgiu no livro An Agricultural Testament, do
indiano Sir Albert Howard. Em 1946, ha referéncias da Soil Association mencionando a
alimentagao organica (in JESUS, 2005, p. 28). Em 1972, com o estabelecimento da IFOAM
(Federagao Internacional para os Movimentos de Agricultura Organica) houve a defini¢cio do
termo oficialmente. Como referéncia mundial no movimento dos organicos, utilizaremos sua

literalidade para apresentar o termo:

w
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Os quatro principios da agricultura organica: saudavel, ecolégico, justo e cuidadoso.
Esses principios sdo as raizes em que agricultura organica cresce e se desenvolve. Eles
expressam a contribuicdo que a agricultura biolégica pode fazer para o mundo.
Composto por principios éticos interligados para inspirar o movimento organico em
toda a sua diversidade, eles guiam nosso desenvolvimento de posi¢cdes, programas e
normas? (IFOAM, 2005, P.1).

Sendo assim, o organico ampara-se num cultivo sem agrotoxicos quimicos, sejam eles
defensivos agricolas, pesticidas, herbicidas ou outros. Sao permitidas algumas técnicas naturais
que utilizam os recursos da prépria propriedade, como adubagdes organicas, rotacao de culturas,
controle naturais de pragas e doencas, entre outras (PRIMAVESI, 2012, p.7). Além da nao
utilizacdo do veneno, o organico estabelece-se como uma produ¢io que busca minimo impacto

no meio ambiente, viabilidade economica ao produtores e relages justas na comercializagao.

Com o intuito de averiguar o estabelecimento dessas praticas, foram aplicadas
certificagbes, auditorias, selos e convengoes. Ha muitos anos, a IFOAM ¢ a responsavel pelos

padrdes internacionais para a producio e venda de produtos organicos.

No Brasil, a cultura e a comercializagao dos produtos organicos foram aprovadas em
2003 com a Lei n® 10.831. Sua regulamentagao, no entanto, ocorreu apenas em 27 de dezembro
de 2007 com a publicagdo do Decreto n® 6.323. Somente a partir de 2012 houve um avango do
ponto de vista de politica publica com o Plano Nacional de Agroecologia e Produgao Organica

(PLANAPO). (BRASIL, 2016a, p. 13)

A legislagao brasileira (BRASIL, 2003) estabelece trés instrumentos para garantir a
qualidade dos alimentos: a certificacio por auditoria, os sistemas participativos de garantia
(Certificacao Participativa) e o controle social para a venda direta sem certifica¢ao, sendo que
todos devem participar do Cadastro Nacional dos Produtores Organicos gerido pelo Ministério

da Agricultura.

Aproximadamente 13 mil agricultores estio no Cadastro Nacional dos Produtores
Organicos, todos devidamente regularizados com a certificacio oficial ou participativa. Até
dezembro de 2015, foram credenciados junto ao MAPA e estao em condi¢Bes de atuar
regularmente 25 Otrganismos de Avaliagdo da Conformidade Organica, sendo 8 certificadoras

por auditoria e 17 Organismos Participativos de Avaliagao da Conformidade Organica. Ha ainda

2 Disponivel em: < https://www.ifoam.bio/sites/default/files/poa_portuguese_web.pdf >. Acesso em: 11 out.
2017.
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um total de 260 Organiza¢oes de Controle Social cadastradas no MAPA e atuando em venda
direta de produtos organicos ao consumidot, o que tepresenta um total de 12.136 produtores

organicos cadastrados e atuando de forma regular no mercado de produtos organicos (BRASIL,

20164, p. 43).

O Instituto Brasileiro de Defesa do Consumidor (IDEC) a partir da implantagao do
Mapa Online de Feiras Organicas tem cadastrado mais de 640° feiras em todo o pafs. Ha também
a venda direta pelas cestas entregues em domicilio, porém ndo ha reconhecidamente uma
mensuracao desse trabalho. O Instituto Biodinamico (IBD) ¢ a maior certificadora por auditoria

da América Latina e a tnica certificadora brasileira de produtos organicos com credenciamento

IFOAM.

Metodologia

O projeto envolve a interagao com diversos agentes dentro e fora da academia, de modo
que seu desenvolvimento s6 sera possivel com a participagao ativa e consciente dos publicos.
Portanto, com a continua e intensa revisao bibliografica com a citagao de autores que articulam
sobre o tema organicos, comunica¢do e educagdo; 0s proximos passos determinam a
apresentacao do projeto Cesto Organico para diversos interlocutores, entre eles academia,

entidades de classe, produtores rurais e outras organizagoes.

Simultaneamente, uma pesquisa qualitativa deve ser aplicada com os produtores rurais
da macrorregiao de Goiania (GO) para o projeto piloto Cesto Organico estabelecer-se com mais
utilidade a um de seus publicos — os produtores rurais. Um formulario sera aplicado

acompanhado de entrevistas individuais.

A fim de viabilizar-se financeiramente, a participacio em editais e programas de
incubagdo também estio programadas. Os meses de outubro e novembro de 2017 serdo
dispensados para a programacdo do site Cesto Organico. A dissertacio como trabalho de
conclusao do Mestrado em Tecnologias, Comunica¢iao e Educagao, entdo, deve ser entregue em

dezembro.

3. . . . .
Disponivel em https://feirasorganicas.org.br/, acesso dia 14 de setembro de 2017.
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Resultados e discussoes

Como uma plataforma online que estreite os caminhos entre quem busca organicos e
seus produtores, o produto Cesto Organico tem algumas particularidades, que sao discriminadas

nestas observacoes:

. Histéria dos produtores: descricio que demonstra o envolvimento do produtor
com os organicos, com destaque ao inicio da historia. Muitos produtores tem um histérico de

conversao de agricultura tradicional a organica em sua propriedade

. Vitrine dos produtos: cada produtor podera expor seus produtos cultivados, com
a possibilidade de exibir precos ou nao. O propdsito ¢ identificar suas culturas, a fim de facilitar o
entrosamento entre consumidor e produtor. Fica aqui explicito que a ideia nao ¢ a efetivagdo da
compra. Nesse momento, o e-commerce poderia onerar o valor do organico e nio provocar
mudan¢a no comportamento de quem vende ou compra. Nessa plataforma havera o encontro

desses agentes com a valorizacao do papel de cada um.

. Busca e contato com o produtor: a ideia é aproximar consumidor e produtor,
portanto, ¢ indispensavel seus contatos diretos. Por isso, muitas vezes a palavra “vitrine” esta

sendo utilizada na abordagem com o produtor.

. Cadastro produtor: a propria plataforma deve ter meios para que o produtor se

cadastre e automaticamente faga parte da rede.

. Regido: o produto contemplara os produtores por regiao, portanto, ¢ necessario o
desenvolvimento de um filtro, para que os consumidores se posicionem geograficamente e

tenham os contatos dos produtores de sua regiao.

. Feiras: na pagina de exposi¢ao de cada produtor, havera a informacao de onde ele
faz as feiras. O objetivo é maximizar as oportunidades de compra do organico e nao determinar

apenas uma maneira.

. Cadastro usuario: o consumidor também deve ser cadastrado para que
progressivamente possamos construir uma rede de relacionamento. No futuro, poderdo ser

organizados seminarios, dias de campo e até mesmo confraternizagoes.
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. Avaliagdo de produtores: inspirados na metodologia Uber (aplicativo para
transporte de pessoas, em que cada motorista ¢ avaliado pelos seus usuarios), na pagina constara
um recurso para que os consumidores avaliem e deixem depoimentos sobre o produtor rural com

o qual efetuaram compras ou se relacionaram.

. Loja on-line com a discriminagio e revenda de produtos alusivos ao tema

organicos sempre com a lembranca da identidade visual do Cesto Organico.

Temos a proposta preliminar de marca e layout do site, a partir das particularidades
definidas. Dessa maneira temos um senso estético alinhado as funcionalidades do Cesto
Organico. H4 uma marca e desenvolvimento do layout do site, com a gestao de seu contetido e
sua impressao estética. Por isso é possivel fazer apresentagdao especifica para este recorte, porém

esta experiéncia, em momento presencial ou com recurso digital, pode ficar mais clara e eficiente.

Figura 1: Marca Cesto Orgénica e suas aplicagdes
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Figura 02. Home (topo) do site Cesto Organico

Lobo, Eula; Siqueira, Ana Carolina e Kran, Vinicius, janeiro/2017.

Fonte: Lobo, Eula, Kran, Vinicius, Siqueira, Ana Carolina (janeiro de 2017)

Figura 3. Home (intermediaria) do site Cesto Organico

Lébo, Eula, Siqueira, Ana Carolina e Kran, Vinicius, janeiro de 2017.
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Figura 4. Home (inferior) do site Cesto Organico

Lébo, Eula, Siqueira, Ana Carolina e Kran, Vinicius, janeiro de 2017.

Figura 5. Institucional do site Cesto Organico

Lébo, Eula, Siqueira, Ana Carolina e Kran, Vinicius, janeiro de 2017.
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Figura 6. Histo6ria do site Cesto Organico

Historia

Loébo, Eula, Siqueira, Ana Carolina e Kran, Vinicius, janeiro de 2017.

Figura 7. Perfil do produtor do site Cesto Organico

p% Pudica Organicos
o Yhahatated

Loébo, Eula, Siqueira, Ana Carolina e Kran, Vinicius, janeiro de 2017.
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Observa-se o potencial de o projeto ser uma ferramenta util as associagdes, entidades e
servicos de apoio a0 pequeno produtor, o que tornaria financeiramente viavel o portal, seus servigos e
futuros desdobramentos como um aplicativo. Alguns produtores ja manifestaram interessem e

participam do protétipo do portal Cesto Organico. Segue a descri¢io dos mesmos:

*Sitio Ecolégico Namasté — Localizado em Uberlandia (MG) e administrado por Guilherme
Lazzarini, ¢ um dos unicos que produz alimentos organicos com certificagaio do Ministério da
Agricultura na regido. Os alimentos cultivados no sitio estio dispostos em feiras organicas que ocorrem

semanalmente, além de serem também entregues em domicilio, por meio de cestas.

*Organicos Pudica — Produtos produzidos na Fazenda Nossa Senhora Aparecida, localizada
em Hidrolandia-GO. Sao cerca de 370 hectares, 200 deles certificados para produgdo organica, e 170
distribuidos em areas de vegetagao nativa e de preservagdao permanente. Os agricultores produzem de
acordo com a Lei Brasileira da Agricultura Organica e tém a certificagao nacional por auditoria do IBD
(Instituto Biodinamico). A comercializacio dos organicos Pudica se da em feiras livres e também no

sistema delivery.

*Fazenda da Mata Organicos —produtora de hortalicas e frutas organicas, localizada em uma
area de 400 hectares, entre os municipios de Teresépolis e Nerépolis (Goias). A propriedade é
certificada pela Organizacao Internacional Agropecuaria — OIA; segue as diretrizes da lei de organicos

10.831/2003 e passa por fiscalizagdes anuais. Comercializa via clube do assinante.

Desta maneira, temos um projeto com interlocu¢ao de diversos atores. Nesse elo entre os
agentes, temos um setvico de educagao ambiental ao demonstrar a importancia de se cultivar sem
agrotoxicos, a preservacao do meio ambiente em produg¢des rurais, o fortalecimento de uma cultura

rural em nosso pafs e a viabilidade financeira da economia colaborativa.

Os organicos ¢ uma tematica altamente presente no cotidiano das pessoas que relaciona meio-
ambiente com as urbanidades e dialoga entre o a dicotomia consumo e ecologia. O Cesto Organico tem
caracteristicas escalaveis, ou seja, pode avancar para outros lugares fisicos no pais com o uso da

tecnologia e pretende assim ter seus usuarios como corresponsaveis pela ferramenta.

O estudo gabarita as potencialidades de projeto de extensao das universidades, faculdades e
outros centros de ensino, viabilizando suas atuagdes para fora dos muros das academias. Além disso,
tem caracteristicas nos processos de incubacao das préprias universidade e programas de apoio as ideias

inovadoras.
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